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PREFACE

In o few years we shall celebrate the 150th anniversary of the birth of the
cooperative movement. The Pioneers of Rochdale could not have imogined
that they had launched a worldwide movement that would be thriving a cen-
tury and a half later.

Today, more than 500 million cooperative members - 10 % of the world's
population ~ are represented in the International Cooperative Alliance. The
Rochdale Pioneers would be surprised by this fact; however their deserved
self-satisfaction would be dampened by the fact that many cooperatives have
disappeared during the last century and a half, among them cooperatives we
would have thought would last forever. Analyzing the successes and/or failures
is a must for present day cooperatives if they are to survive. Hence the real
need for cooperative research.

The task of research is to advise us for the truth and only the truth. The
obligation of cooperative leaders, on the other hand, is to pay heed to this
research in making their decisions. )

We are grateful to the authors of the present book for presenting their views
on different cooperative subjects and thus contributing to a better under-
standing of specific cooperative concerns.

Robert L. Beasley
ICA Director






PREFACE

The Future of the Cooperative Movement

This publication in honour of Professor Dr. JERZY KLEER is dedicated to the
political economist and researcher of cooperatives, who celebrated his 60th
bithday in 7 March 1988. Dr. KLEER is a scholar, who, as no-one else, hgs
been o "bridge-builder" between Eost und West. He has stimuloted many
discussions not only between scientists in different countries but also between
practicians and politicians. As a sign of willingness for further collaboration,
the ICA has included this publication in its publication series.

The authors of this publication desire on the one hand to honour their
mutual friend, Professor Dr. JERZY KLEER, with their contributions, and on
the other hand to provide material concerning actual problems in economic
and social policies. The basis for these topics can be found in the life-time
achievements ond publications of Professor Dr. JERZY KLEER.

The themes of this publication were developed from the Finnish tradition of
linkage of cooperative systems and social policy. The cooperative system
possesses - besides its purely economic function - the same basic choracter-
istics as social policy. The cooperativés were a means of "self-help" for less
privileged classes in a situation in which changes in the social structure
rapidly occurred, as for example in industrialization. They have assisted in
facilitating the adjustment of the rural population to the industrial society.
At the same time cooperatives became a meons by which the living condi-
tions of the new labour movement could be improved. The cooperative system
and its emergence can be considered a counter-balance to the disadvantages



caused by changes in business activities and a result of efforts by the people
to adapt accordingly. Socigl policy aspires to the same.

Presently, a great structural change is toking place in society (the so-called
"Third Wave': Tofflér) which is also designated as "Post-lndustrialization".
Such requires that social policy as well as the cooperative system be re-
evaluated. The conventional forms of cooperatives have primarily corresponded
to the challenges of the so-called "Second Wave". The challanges of the
“Third Wave" must now be considered. The basic principal of the cooperotive
system, the cooperative idea, has not lost its importance; solely the ways and
means by which such has in practice been applied has chonged. It is necessa-
ry to discover new practical and ideological methods coused by the structural
change of the "Third Wave" as well as to develop a modern philosophy for

cooperative systems.

The central questions at the moment concern increasing unemployment, the
increase in the percentage of elderly in the population, environmental prob-
lems, data technology, etc.. New demands on cooperative systems may also
be included in such topics. A new wave of solidarity must be called to life.

The question of fundamental values is of great importance in our times and
obviously relates to general views on work ond its value. Many scientists
emphazise these days that in Europe a transition to a society shall occur in
which salaried employment shall no longer be as indispensible as it is today.
Of course, opposing views also exist. In any cose, the so-called "Data Socie-
ty" shall change our traditional work oriented value system.

What meaning does the aforesaid chaonge of fundomental values have for the
cooperative system? Such should in particulor provide better conditions for
the activities of small cooperatives. A so-cadlled dual economy is likely to
develop in which a large-scale "hard economic sector" shall be effective ond
in which the "soft economic sector" (ecological economic system) would on @
smaller scale stimulate human activity. In small cooperative systems various



"natural solutions" could serve os a ba¥ for teomwork. Signs in this regards
already exist (i.e. care of children and theelderiy}

The above discussed aspects can, in my opinion, be summarized as having the
result that the fundamental values, such as democracy, team work, and prin-
cipals of performance have remained effective for cooperative members.
However, the forms of consumer and production cooperatives are antiquated.
Consumer cooperatives in particular are almost exclusively business oriented
units which have lost the concept of service to the customer.

New forms of cooperatives can be discerned, such as democratic "Worker's
cooperatives” and Collective Housing. The maxim is to find a life-style
corresponding to how people today are active in society - not only those
forced to work but also for those who freely desire to work. The latter basic
value aspects provide goals for which the cooperative con be a means. In my
opinion here lies the core of our research: Proceeding from "post-material
values” to find new methods and goals.

Professor Dr. JERZY KLEER was born on 7 March 1928 in Bielsko. In the
years 1943 - 1945 he was imprisoned in various concentration camps (GroB-
Rosen and others). He studied economiés ‘and law in the Economic Depart-
ment of the University in Wroclaw as well os at the School for Planning and
Statistic in Warsaw, where he received his Masters of Science in Economics.
He concluded his graduate studies at the Faculty for Economics of the War-
saw University with Professor Oskar Lange and submitted his thesis "Initia-
tion of Economic Development in Poorly Developed Nations of our Time" in
1962 at the School for Planning and Statistic.

Presently, Professor KLEER teaches at the Faculty for Economics at the
Warsaw University. Since the year 1950 he has undertaken didactic and



scientific research at universities ond scientific institutes. Under his guid-
ance, 19 post-graduate stydies ond 11 habilitations have been concluded.

His research interests and teoching activities concentrate upon the following
fields:

Firstly, the problems of economic underdevelopment and the mechanism to
overcome such, especially the general laws of overcoming the economic
underdevelopment in various economic and social systems. Of particular im-
portance in this area are the following works: Anclyse der gesellschaftlich-
6konomischen Strukturen der Dritten Welt (Andlysis of the Social-Economic
Structures of the Third World) (1965), Riickstond und Entwicklung, Ver-
gleichsonalyse der Entwicklung der asiatischen Republiken der Sowjetunion,
Afghanistans, des Iran und der Tirkei (Underdevelopment and Development,
Comparative Analysis of Development of the Asian Republics- of the Sowiet
Union, Afghanistan, Iran and Turkey) (1970), Wege der Oberwindung des
Rickstandes (Means of Overcoming Underdevelopment) (1974).

His second area research embraces the theory of cooperative systems in the
socialist economy, especially in consideration of the co-existence of coopero-
tive systems and the State. He has published the following books in this
field: Genossenschaftswesen und Staat im Soziolismus (Cooperative Systems
and the State in Socialism) (1978), AbriB einer 6konomischen Theorie des
Genossenschaftswesens im Sozialismus (Demolition of an Economic Theory of
Cooperative Systems in Socialism) (1979), as well as the Die Zukunft der
Konsumgenossenschaften (Future of Consumer Cooperatives) (1985).

In the third area of his scientific research, Professor KLEER cbncentrates
upon comparitive analysis of economic growth and the functioning within
socialist countries inclusive of the problems of socialist integration. He has
special interest in the similarities or differences os concerns developmental
strategies as well as in the systems of planning and control of political
economies. The following works should be emphasized: Die Wirtschaftsstra-



tegle der RGW-Lander (The Economic ‘§trategy of the RGW-Countries) (1975)
and Gleichgewicht und Ungleichgewicht in der Weltwirtschaft (Integration of
the RGW-Countries) (1978).

The final area of research to be named concerns the world economy as a
uniform system which is subject to certain general and universal developmen-
tal laws. Important books on this subject are: Weltwirtschaft - GesetzmdaBig-
keit der Entwicklung (World Economy - Lows of its Development) (1975), as
well os Gleichgewicht und Ungleichgewicht in der Weltwirtschaft (Balance
and Imbalance in the World Economy) (1983).

Presently, Professor KLEER is a consultant with the University of the United
Nations in Tokyo for questions concerning the world economy and the devel-
oping countries. He participates as a lecturer as well as a co-organizer for
numerous international scientific conferences, symposiums and seminars.

As editor of this publication in honour of Professor Dr. JERZY KLEER |
would like to express my appreciation to everyone who contributed hereto. |
would especially like to thank Professor Dr. Oswald Hahn and. the Managing
Director Dr. Wolfgang Pelzl; they made it possible for this publication to be
completed at the Institut flir Genossenschaftswesen an der Universitdt
Erlangen-Nirnberg. | also give my special thanks to Dipl.-Kfm. Mrs. Karin
Dorner for her linguol review ond proof-reading of the manuscipts. Mrs.
Barbara Mende has typewritten the text and has participated in all the tech-
nical phases of the editorial work.

Nirnberg, 31 January 1988

uhani Laurinkari






VORWORT

Zur Neubewertung des Genossenschaftswesens

Diese Festschrift ist dem Genossenschaftswissenschaftler und Volkswirt
JERZY KLEER, der am 7. Mdrz 1988 60 Jahre alt wurde, gewidmet. JERZY
KLEER ist ein Wissenschaftler, der wie kein anderer als "Briickenbauer" zwi-
schen Ost und West wirkt und nicht nur zwischen Wissenschaftlern in ver-
schiedenen Ldndern, sondern auch zwischen Praktikern und Politikern Diskus-
sionen entfacht. Ein Zeichen der Bereitschaft zur weiteren Zusammenarbeit
setzte der IGB- durch die Aufnahme der Festschrift in seine Verdffentli-

chungsreihe.

Die Verfasser dieser Festschrift wollen mit ihren Beitrdgen einerseits ihren
gemeinsamen Freund Professor Dr. JERZY KLEER ehren, andererseits Mote-
rial fiir aktuelle Probleme in der Wirtschafts- und Sozialpolitik liefern. Der
Ausgangspunkt dieser Themen ist im Lebenswerk und in den Ver6ffentlichun-
gen von Professor Dr. JERZY KLEER zu finden.

Die Gestaltung dieser Festschrift wurde aus der finnischen Tradition, der
Verbindung von Genossenschaftswesen und Sozialpolitik, entwickelt. Dos Ge-
nossenschaftswesen weist - neben seiner rein okonomischen Funktion - diesel-
ben Grundzige wie die Sozialpolitik auf. Die Genossenschaften waren ein Mit-
tel zur Selbsthilfe der weniger privilegierten Klassen in einer Situation, in der
sich der geselischaftliche Strukturwandel sehr schnell vollzog, also z. B. in der
Industrialisierung. Sie trugen dozu bei, der lindlichen Bevélkerung die Anpas-
sung an die Industriegesellschaft zu erleichtern. Gleichzeitig waren die Genos-
senschaften auch ein Mittel zur Verbesserung der Lebensbedingungen fir die
neue Arbeiterbewegung. So ist das Genossenschaftswesen und seine Entstehung



als Gegengewicht zu den Nachteilen des Wandels im Erwerbsleben und als Er-
gebnis der Anpassungsbestrebungen, der Menschen zu betrachten. Entsprechen-
des strebt auch die Sozialpolitik an.

Zur Zeit vollzieht sich offensichtlich ein groBer Strukturwandel (die soge-
nannte "dritte Welle": Toffler), der auch als "Postindustrialisierung" bezeich-
net wird. Dies erfordert, sowohl die Sozialpolitik als auch das Genossen-
schaftswesen neu zu bewerten. Die herkdmmlichen Formen der Genossenschaf-
ten haben zundchst den Anforderungen der sogenannten "zweiten Welle" ent-
sprochen. Jetzt sind die Herousforderungen der "dritten Welle" zu betrachten.
Die Grundlage des Genossenschaftswesens, die Genossenschoftsidee, hat an
sich nicht an Bedeutung verloren, lediglich die Art und Weise, in der sie in
die Proxis umgesetzt wird, hat sich gewandelt. Es ist erforderlich, den vom
Strukturwandel der "dritten Welle" verursachten Anwendungs- und Ideen-
modus zu finden sowie eine Philosophie fiir das Genossenschaftswesen zu ent-

wickeln.

Die zentralen Fragen von heute sind die steigende Arbeitslosigkeit, die Zu-
nohme der dlteren Bevélkerung, die Umweltprobleme, die Datentechnik usw.
Unter diesen diirfte auch der neue Anspruch des Genossenschaftswesens zu
finden sein. Eine neue Welle der Solidaritdt miite ins Leben gerufen werden.

Die Frage der grundlegenden Werte ist heute wichtig und berihrt offen-
sichtlich allgemeine Ansichten iber die Arbeit und ihren Wert. Ein Teil der
Wissenschaftler betont zur Zeit, daB sich in Europa ein Ubergang zu einer
Gesellschaftsform vollziehen wird, in der Lohnarbeit nicht mehr so unentbehr-
lich wie heute sein wird. Dazu gibt es jedoch auch entgegengesetzte Meinun-
gen. Jedenfalls verdndert die sogenannte Informationsgesellschaft unser tradi-
tionelles, arbeitszentriertes Wertesystem.

Was bedeutet der obengenannte Wandel der grundlegenden Werte fir das Ge-

nossenschaftswesen? Er dirfte insbesondere bessere Voraussetzungen fiir die
Tétigkeit kleiner Genossenschaften schoffen. Es entsteht ein sog. Dualhaus-
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halt, in dem der groB angelegte "harte Wirtschaftssektor" effektiv ist und in
dem der "weiche Wirtschaftssektor" (Oko—{iurtschaftssystem) im Kleinformat
menschliche Aktivitdt erweckt. Im Kleingenossenschaftswesen kénnten ver-
schiedene "natiirliche Ldsungen" als Grundloge fiir die Zusammenarbeit die-
nen. Anzeichen dafiir sind ja bereits vorhanden (z. B. Pflege der Kinder und

dlteren Leute).

Die oben angefithrten Aspekte kénnen meines Erachtens zu dem Ergebnis zu-
sammengefat werden, daf3 die grundiegenden Werte wie Demokratie, Gemein-
schaft und das Dienstleistungsprinzip der Mitglieder giiltig geblieben sind. Die
Formen des Konsum- und Produktionsgenossenschaftswesens sind dagegen ver-
altet. Insbesondere bei den Konsumgenossenschaften handelt es sich fast ous-
schlieBlich um betriebswirtschoftlich titige Einheiten, denen die Idee von der
Dienstleistung am Kunden verloren gegangen ist.

Neue Kooperationsformen im Genossenschaftswesen sind zu betrachten wie
demokratische Arbeiterkleingenossenschaften und kollektives Wohnen. Es gilt,
die Lebensweise und den Lebensstil zu finden, in dem die Menschen heute in
der Gesellschaft tdtig sind - sowohl -zu arbeiten gezwungen sind als oauch
freiwillig tdtig sein wollen. Aus letzteren ‘Wertvorstellungsaspekten ergeben
sich die Ziele, fiir die dos Genossenschaftswesen wieder ein Mittel sein kann.
Hier liegt meines Erachtens der Kern der Forschung: ausgehend von "postma-
teriellen Werten", neue Ziele und Mittel zu suchen.

Professor Dr. JERZY KLEER wurde am 7. Mdrz 1928 in Bielsko geboren. In
den Jahren 1943 - 1945 war er in Konzentrationslagern inhaftiert (GroB Ro-
sen und andere). Er studierte Wirtschaftwissenschaft und Rechtswissenschaft
an der Wirtschaftshachschule und an der Universitit in Wroclaw sowie an der
Schule fiir Planung und Statistik in Warschou, wo er 1952 das Diplom eines
Mogisters der Okonomie erhielt. Er promovierte on der Faokultdt fir Wirt-

11



schoftswissenschaften der Warschauer Universitit bei Professor Oskar lange
und habilitierte sich 1962 an der Schule fir Planung und Statistik mit einer
Arbeit iiber die "Anbahnung der“{Nirtschaftsentwicklung in den schwach ent-

wickelten Léndern der Gegenwart".

Zur Zeit lehrt Professor KLEER an der Fakultdt fur Wirtschaftswissenschaften
der Warschauer Universitat. Seit dem Jahr 1950 arbeitet er an Hochschulen
und wissenschaftlichen Instituten in der Didaktik und wissenschaftlichen For-
schung. Unter seiner lLeitung wurden bisher 19 Promotionen und 11 Habilita-

tionen abgeschlossen.

Seine Forschungsinteressen und Lehrtétigkeit konzentrieren sich auf folgende

Gebiete:

Als erstes ist die Problematik des wirtschaftlichen Riickstandes und der Me-
chanismen seiner Uberwindung, insbesondere die allgemeinen GesetzmdBigkei-
ten der Uberwindung des wirtschaftlichen Riickstondes in verschiedenen oko-
nomischen und gesellschaftlichen Systemen zu nennen. Von besonderer Bedeu-
tung auf diesem Gebiet sind folgende Arbeiten: Anolyse der gesellschaftlich-
dkonomischen Strukturen der Dritten Welt (1965), Riickstand und Entwicklung,
Vergleichsonalyse der Entwicklung der asiatischen Republiken der Sowjetunion,
Afghanistans, des Irans und der Tiirkei (1970), Wege der Uberwindung des
Riickstands (1974). '

Sein zweites Forschungsgebiet umfaBt die Theorie des Genossenschaftswesens
in der sozialistischen Wirtschaft mit besonderer Beriicksichtigung der Ko-
existenz von Genossenschaftswesen und Staat. Er hat ouf diesem Gebiet fol-
gende Biicher veréffentlicht: Genossenschaftswesen und Staat im Sozialismus
( 1978), AbriB einer Gkonomischen Theorie des Genossenschaftswesens im So-
ziolismus (1979) sowie Die Zukunft der Konsumgenossenschaften (1585).

Im dritten Gebiet seiner wissenschaftlichen Arbeit konzentriert sich Professor
KLEER auf die Vergleichsanalyse des Wachstums und des Funktionierens der
soziaglistischen Lénder unter Einbeziehung der Problematik der sozialistischen
Integration. Sein besonderes Interesse gilt der Gleichaortigkeit oder Verschie-

12



denartigkeit der Entwicklungsstrategien, der Systeme der Planung und Lenkung
der Volkswirtschaften. Hervorzuheben sind Fglpgende Arbeiten: Die Wirtschafts-
strategie der RGW-Ldander (1975) und Integration der RGW-Ldnder (1978).

Das letzte Forschungsgebiet schlieBlich ist die Weltwirtschaft als einheitliches
System, das gewissen allgemeinen, universellen EntwicklungsgesetzmiBigkeiten
unterliegt. Wichtige Biicher zu dieser Frage sind: Weltwirtschaft - Gesetzmd-
Bigkeit der Entwicklung (1975) sowie Gleichgewicht und Ungleichgewicht in
der Weltwirtschaft (1983).

Gegenwdrtig ist Professor KLEER Konsultant der Universitdt der Vereinten
Nationen in Tokio zu den Fragen der Weltwirtschaft und der Entwicklungsldn-
der. Er nimmt als Referent und auch als Mitorganisator an zahireichen inter-
nationalen wissenschaftlichen Konferenzen, Symposien und Seminaren teil.

Als Schriftleiter der Festschrift donke ich allen Mitarbeitern sehr herzlich.
AuBerdem méchte ich Professor Dr. Oswald Hahn und Geschdftsfiihrer Dr.
Wolfgang Pelzl meinen ganz besonderen Dank aussprechen; mit ihrer Erlaubnis
durfte ich die Publikation am Institut fiir Genossenschaftswesen an der Uni-
versitdt Erlangen-Niirnberg zur Druckreife bringen. Frou Dipl.-Kfm. Karin
Dorner danke ich fiir die sprachliche Uberpriifung sowie fir die Korrektur der
Manuskripte. Frau Barbora Mende hat die Reinschrift der Texte ibernommen
und an alien technischen Phasen der Redaktionsarbeit mitgewirkt.

Nirnberg, 31. Januar 1988

; M'
zgani Laurinkari
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AUS DIALOGEN MIT JERZY KLEER

Professor Dr. Horst Seuster

Die Anfrage des Herausgebers, an der Festschrift zum 60. Geburtstag des
Kollegen JERZY KLEER mitquirken, wurde spontan bejaht. Dabei hat zwei-
felsohne die langjdhrige Verbundenheit mit dem Jubilar Pate gestanden. Indes-
sen wurde die somit freiwillig ibernommene Aufgabe auch dadurch nicht er-
leichtert, doB das zu behandelnde Thema selbst gewdhit werden konnte, denn
unmittelbare, gemeinsame Arbeiten zwischen dem Jubilar und dem Verfasser
liegen momentan nicht vor, und selbst sogenannte "Ladenhiiter" - wie es ge-
rade bei Festschriften zuweilen vorkommen soll - stehen gegenwdrtig nicht
zur Verfiigung. Aus diesen Griinden darf hier einmal ein anderer Weg fiir ei-
nen Festschriftbeitrag gewdhlt werden, ndmlich der eines kurzen Riickblicks
auf gewisse Gemeinsamkeiten, die notwendigerweise persénliche Ziige tragen,
die aber auch im wissenschaftlichen Bereich erforderlich sind, um erfolgreiche
Arbeit zu leisten.

Das beabsichtigte Vorgehen resultiert zu einem sehr groBen Teil in dem - zu-
gegebenermaBen - subjektiv erfahrenen Chorakterbild des Jubilars. Der durch
sicher ein Dutzend Begegnungen mit JERZY KLEER entstandene Eindruck von
seiner Person weist als hervorstechendstes Merkmal eine stete Fréhlich-
keit und Gelassenheit in ollen Lebensiagen auf, obschon auch ihm Schicksals-
schldge der verschiedensten Art nicht erspaft geblieben sind. Auf diese Weise
wird es dann sogar relativ leicht, in diesem Beitrag von der iiblichen Strenge
wissenschaftlicher Publikationen einmal abzuweichen.

Seine Freundlichkeit und Verbindlichkeit, die keineswegs im Widerspruch zu
seiner wissenschaftlichen Leistungsféhigkeit steht, hat ihm Freunde in fast al-
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len Teilen der Welt eingebracht. Diese Feststellung wird einmal untermauert
durch die Vielzahl internationaler Autoren dieser Festschrift, wobei politische
und wirtschoftliche Unterschiede und Grenzen keine Rolle spielen; zum ande-
ren kommt diese Wertschitzung z. B. aber auch dodurch zum Ausdruck, daB
die deutsche Delegation der Internationalen Agrarékonomen-Konferenz 1976 in
Nairobi sich ohne Widerspruch fiir JERZY KLEER aus Warschau entschied, als
es dorum ging, einem weiteren Kollegen die kostenfreie Teilnahme an dieser
Veranstoltung zu ermdéglichen. Dieses Angebot hat er dankbar angenommen
und sich sehr gefreut, ouch wenn sein Aufentholt in Kenia eine kleine medi-
kamentdse Behandlung unsererseits wegen einer leichten Grippe erforderte.

Im Rahmen eines seiner letzten Besuche stelite er pl6tzlich die Frage: "Wie
kommt es eigentlich, daB wir uns persénlich so gut verstehen?" Nun, ich mei-
ne, die Antwort war nicht dlizu schwer. In erster Linie liegt sie ndmlich in
dem gegenseitigen Respekt voreinander begriindet. Wir wissen genau und kei-
ner mocht doraus einen Hehl, daBB wir in unterschiedlichen gesellschaftlichen
Systemen zu Hause sind. Do jedoch keiner von beiden versucht, den anderen
von der allein "selig machenden" Richtigkeit seines Systems zu Uberzeugen
bzw. zu Uberreden, ist die Grundlage fiir eine gute Zusammenarbeit gegeben.
In dem so abgesteckten Rahmen werden alle Probleme, die meistens in ir-
gendeiner Form um das Genossenschaftswesen kreisen, zwoar sachlich-freund-
Iiéh, jedoch emotionslos diskutiert. Wir meinen, auf diese Weise lossen sich
durchaus aus unterschiedlichen Positionen herous der Sache dienliche Antwor-
ten finden. Auf dieser Basis ist die Unterhaitung mit JERZY KLEER, der sich
keineswegs in Konventionen erschépft, sondern zuweilen durchaus duch gegen-
teilige Standpunkte deutlich werden |GBt, sogar ein - hoffentlich fiir beide
Seiten - ausgesprochener GenuB.

Ein anderes Mal brachte er mich mit einem weiteren Problem zundchst schon
etwas in Verlegenheit: "Sie waren doch bereits mehrmals in Polen und haben
etliche Genossenschaften kennengelernt. Sagen Sie mir bitte einmal lhre ehr-
liche Meinung, worum die wirtschaftlichen Ergebnisse bei einigen unserer Ge-
nossenschaften manchmal zu wiinschen iibrig lassen?” Nun, diese Frage mufite
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erst einmal "verdaut" werden. Donn galt es, das in mehreren Besuchen bei
polnischen Genossenschaften Gesehene schnell zu rekapitulieren. Wie in onde-
ren Lindern auch, gab es dort ebenfalls mit unterschiedlichem Erfolg arbei-
tende Genossenschaften. So erinnerte ich mich an eine etwa dreistiindige Un-
terhaltung mit dem Prdsidenten einer Produktionsgemeinschoft in der Ndéhe
von Posen, die im wesentlichen darin bestand, daB auf jede meiner Frageh
"wie aus der Pistole geschossen" eine Antwort kam. Da blieb nicht einmal
Zeit, um sich Notizen zu machen; mit dieser Aufgabe war der begleitende
Assistent vollouf beschéftigt. Hier fanden wir einen Genossenschoftsleiter, der
seine Genossenschaft "voll im Griff" hatte und selbst nach unseren MaBstdben
die Bezeichnung "Manager" verdiente. Dabei konnte dann auch der entspre-

chende Wirtschaftserfolg nicht ausbleibenz.

Es gab dllerdings auch andere Situationen und Beispiele; schlieBlich sind Ge-
nossenschaften immer nur Menschenwerk. Aus der eigenen Erfahrung heraus
konnte somit eine Antwort auf die obengestellte Frage versucht werden.

Seit Jahren ist bei uns nachgewiesen und damit bekannt, daB der Erfolg der
landwirtschaftlichen Tdtigkeit in erster Linie von der Qualitdt des Betriebslei-
ters bestimmt wird. GewiB spielen ouch die anderen natiirlichen Faktoren
(Boden, Klima, Sorten, Rassen usw.) ebenso wie die marktwirtschaftlichen
Bedingungen (Preise, Kosten usw.), das heiBt die objektiven Gegebenheiten,
nach wie vor eine bedeutende Rolle; den gréBeren EinfluB ouf die wirtschaft-
liche Lage unserer Landwirtschaftsbetriebe haben jedoch mittlerweile die sub-
jektiven Betriebsleiterqualitdten, dos heiBt der ‘'vierte Produktionsfaktor” -
nach Boden, Kapital und Arbeit - im Sinne von E. GUTENBERG. Um hier al-
lerdings nicht miBverstanden zu werden: Selbstverstdndlich kann auch der bes-
sere Betriebsleiter ouf guten Standorten einen héheren Erfolg erwirtschaften
als auf schlec'hten; andererseits ober schneidet oftmals der bessere Betriebs-
leiter unter schlechten objektiven Bedingungen deutlich besser ob ols ein
schlechter Landwirt auf guten Standorten.

Die hier fiir die deutsche Landwirtschoft getroffene Feststellung gilt sicher
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auch fir andere Wirtschaftszweige und fiir andere Ldnder. In dieser Beurtei-
lung ist somit auch das Genossenschaftswesen aller Orten einzubeziehen. Es
bedorf darum heute keiner ldingeren Diskussion mehr, daB nicht der billigste
Geschdéftsfihrer fiir eine Genossenschaft die gréBeren Vorteile bringt, sondern
der tlichtigste.

Theoretisch 188t sich dieser Sachverhalt vielleicht am einfachsten folgender-

maBen darstel lenz:

W, sei das Wirtschaftsergebnis bei "normalem" und W das Wirtschaftsergeb-
nis bei iberdurchschnittlichem” Management; die Differenz lautet sodann
Wi - Wp = A W, die als "Ergebnisplus” des (berdurchschnittlichen Mana-

gements interpretiert werden kann.

Hinsichtlich der Aufteilung des Wirtschaftsergebnisses auf Mitglieder und Ma-
nager gilt: Wf = Mitgliederanteil, Wy, = Manageranteil. Das Gesamtergebnis
verteilt sich dann wie folgt:

a) ‘"normales" Management:
(1) Wp = W1 + Wy
b} ‘"idberdurchschnittliches” Management:
(2) Wi = Wp+ JWi = Wg2+ Wn2

Das "iiberdurchschnittiiche” Management erwartet fiir sich selbst mit
Recht einen héheren Anteil als das "normale” Management:

Fir die Mitglieder der "Uberdurchschnittlich" gefiihrten Genossenschaft

verbleibt sodann:

(4) Wr2 = Wrr + A Wwe2,
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wobei sinnvollerweise die Nebenbedingung
(5) A Wi A Wm2, fAWs2 > 0 zu beachten ist.

Die Mitglieder selbst bekommen bei dieser Konstellation so lange einen héhe-
ren Anteil als Wy 1 bei "normalem"” Management, wie gilt:

(6) sz < Wu,

das heiBt, die Mitglieder erhalten so lange ein "Férderungsplus" ( A W) auf-
grund des besseren Managements, wie das "Ergebnisplus® ( A W) nicht von
den zusdtzlichen Forderungen des Managements ( A Wm) oufgezehrt wird.

Diese Feststellung gilt unabhdngig vom jeweiligen Wirtschafts- und Gesell-
schaftssystem, denn gute und weniger gute Betriebsleiter, Unternehmer, Ma-
nager oder, wie immer man diesen Personenkreis nennen mag, gibt es (iberall
ouf der Erde; sie ist von daher also "systemneutral” oder "systemunabhdngig®”.

Die "natiirlichen" Quoalitdtsunterschiede der Fiihrungspersonen sind somit ouch
bei Genossenschaften der erste Grund fiir abweichende Erfolgsergebnisse. Ob
fir die Mitglieder selbst bei "gutem" Management noch ein Férderungsplus
herauskommt, hdngt daneben aber auch noch von den Anspriichen des Fiih-
rungspersonals ab, ist olso auch ein Verteilungsproblem.

Eine Médglichkeit, die Ertragslage der Genossenschaften zu verbessern, wire
deshalb die, besser qualifizierte Filhrungskréfte heranzubilden. Soweit zu (iber-
sehen ist, bestehen in dieser Hinsicht innerhalb der einzelnen Ldnder sowie
von Land zu Land zumindest teilweise noch groBe Unterschiede, wobei aller-
dings als Trennungslinie nicht die Grenze zwischen den beiden groBen Wirt-
schaftssystemen gilt. In der Bundesrepublik Deutschland zum Beispiel. scheinen
diese Probleme erkannt zu sein, denn hier bemiiht man sich seit etwa zwei
Jahrzehnten erfolgreich um eine bessere Ausbildung aller Mitarbeiter der Ge-
nossenschaften und dabei selbstverstdndlich auch um die der Geschdftsfiihrer.
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Die angedeutete MaBnahme impliziert naturgemdB lediglich eine Prophyllaxe,
der keineswegs ein 100 %iger Erfolg sicher ist. Dariiberhinous wird es aber
~immer noch einen gewissen Prozentsatz an Fihrungskrdften geben, der trotz
guter Ausbildung kein zufriedenstellendes Wirtschaftsergebnis erreicht, wo
immer die Griinde auch liegen mdégen. Sozusagen als ultimo ratio bleibt dann
nur, diese Personen auszuwechseln, das heit, die Besetzung von Fiihrungsposi-
tionen muB dynamisch gehandhabt werden. Nicht ohne Grund werden die
Top-Manager in der Wirtschaft gewdhnlich nur fiir eine befristete Zeit ange-
stellt, sofern es sich nicht um Eigentiimerunternehmer. handelt. Gerade auf
diesen Positonen ist die Fluktuation bekanntlich besonders groB. Auch bei Ge-
nossenschaften - in welchem Land auch immer - sollte man von einer Art
"Verbeamtung auf Lebenszeit" bei den Fiihrungskriften Abstand nehmen, denn
dieser Status ist meistens nicht dozu angetan, unternehmerische Initiative und
Kreativitdt zu foérdernd. Wie wir kirzlich in einer Befragung festsellen
konnten3, bemdngeln die Mitglieder an erster Stelle den nach ihrer Auffas-
sung zu hohen biirokratischen Aufwand der Genossenschaft; andererseits er-
warten sie aber, daB die Genossenschaft von qualifizierten Fachleuten gefiihrt

wird.

Uber die im "individuellen Potential® einzelner genossenschaftlicher Fiihrungs-
krdfte liegenden Grinde hinaus besteht jedoch auch noch die Gefahr, daoB der
héhere wirtschaftliche Erfolg dann ebenfalls nicht erreicht wird, wenn die
wirtschaftliche Institution "Genossenschaft" bzw. deren Fiihrung noch andere
Aufgaben zu erfiillen hat als ékonomische. So stellt zum Beispiel KOWALAK"
als bedeutsame Aufgabe der Genossenschaften im Sozialismus und damit als
grundsdtzlichen Unterschied zu den Genossenschaften in Marktwirtschaften
heraus, "die Gruppeninteressen der Genossenschaftsmitglieder mit allgemeinge-
selischaftlichen Interessen zu verbinden." Ohne das Pro und Kontra dieser
Forderung - hier und heute néher 2zu diskutieren, muB unter d&konomischen
Aspekten festgestellt werden, daBB die Genossenschaften, die dieser Aufgaben-
stellung unterworfen sind, eine zusdtzliche "Hypothek" zu tragen haben, die
den bestméglichen Wirtschaftserfolg vielfach von daher einfach verhindert.
Hier handelt es sich dann jedoch um ein "systeminhdrentes" Merkmal.
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Diese Schwierigkeit sieht auch KOWALAK5, denn wenig spdter schreibt er:

"Eine allzu weitreichende Beschrdnkung der genossenschaftlichen Selbstdndig-
keit fithrt so manches Mal dazu, doB lokale Reserven materieller Mittel nicht
ausgenutzt werden und vor allem aber die Initiotive der Mitglieder darunter
leidet, ...". Hier geht es also um die Frage der Motivation der Mitglieder und
daomit ouch der Fiihrung dieser Genossenschaften. Wie aus anderen Lebensbe-
reichen hinldnglich bekannt ist, fithrt eine allzu starke Administration zu einer
ausgesprochenen Demotivation der Untergebenen und domit zu einem Problem,
dem zur Zeit gerade die fiihrenden sozialistischen Staaten, ndmlich die UdSSR
und China, gegensteuern. Auch Polen bemiiht sich ja zur Zeit, einige gesell-
schaftliche und wirtschaftliche Dinge neu zu ordnen.

Diese Aussage soll indessen keine Aufforderung sein, nunmehr in das andere
Extrem, ndmlich in einen hemmungslosen Liberalismus, zu verfallen. Die
Summe aller Eigennutze gibt bekanntlich ebensowenig den héchstmaglichen
Gesamtnutzen, wie die umgekehrte Schluifoigerung, daB der héchste gesell-
schaftliche Nutzen die Summe oller individuellen Nutzen sei; vielmehr wird ein
beiderseitig zufriedenstellendes Ergebnis irgendwo zwischen diesen Extremen
liegen, was wiederum als "systemneutral" zu bezeichnen ist.

Wie wir gerade eben von KOWALAK gehért haben, werden in den sozialisti-
schen Stoaten die Genossenschaften oftmals dozu benutzt, um gesomtgesell-
schaftliche, gesamtwirtschaftliche und stactliche Anliegen durchzqsetzen. Das
wird auch vielfach im persénlichen Bereich deutlich, indem die Fiihrungskrifte
der Genossenschaoften dementsprechende zusétzliche Aufgaben haben und unter
diesem Aspekt auch oausgewdhit werden, wobei die Prioritdtenfolge dieser
Aufgaben wiederum unterschiedlich sein kann. Bei einer derartigen Aufgoben-
konstellation kann es dann nicht ausbleiben, daB die wirtschaftlichen Anliegen
der Genossénschaften nicht mit der notwendigen Intensitdt verfolgt werden
und der wirtschaftliche Erfolg schon aus diesem Grund zu wiinschen ibrig
16Bt. In vielen Féllen wdre hier eine Aufgabenverieilung auf mehrere Personen
angebracht, was allerdings nur donn mdéglich ist, wenn das notwendige Poten-
tial an entsprechend qualifizierten Personen vorhanden ist. Beziglich dieser
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tial an entsprechend qualifizierten Personen vorhanden ist. Beziiglich dieser
Forderung kann man, wenn man will, von einer Variante der Humankapital-
theorie sprechen; auf Fiihrungskrdfte bezogen treten hier auf individueller
Ebene Fragen auf, die sich im weitesten Sinne ouch unter dem Begriff "Lei-
tungssponne” subsumieren iassen.

Was sollen diese wenigen Beispiele, die sich aus Unterhaltungen mit JERZY
KLEER ergaben, zeigen? Nun, die Antwort dirfte nicht allzu schwer sein.
Letztlich geht es um eine von beiden Seiten offene und ehrliche Diskussion
der anstehenden Probleme, hier vornehmlich im Bereich des Genossenschafts-
wesens. Dabei zeigt sich dann sehr oft, daB diese Fragen gar nicht auf ein
Land oder ein Gesellschaftssystem beschrénkt sind. Somit kénnen die Erfah-
rungen des einen in seinem lLand durchaus helfen, die Probleme des anderen
in dessen Land zu erkennen, vielleicht sogar zu ldsen. Diese sinnvolle Mdéglich-
keit setzt jedoch einen entsprechenden "personlichen Kommunikationsstil" vor-
aus; man kénnte auch von "gleicher Wellenléinge" sprechen. Im Falle des Jubi-
lars scheinen mir diese Voraussetzungen vollauf gegeben. Bleibt zu hoffen, daB

sie sich auch in Zukunft fortsetzen mdégen.

From Diodlogues with JERZY KLEER

The author would like to point out that Professor JERZY KLEER is a long
known and welcome colleague. His approximate 10 visits to the Federal Re-
pubh’c of Germany and the 4 visits of the author to Professor KLEER'S na-
tive country Poland have had the result that we both have developed a per-
sonal friendship beyond that of pure scientific contact.
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These comments made for the occasion of the 60th birthday of JERZY
KLEER diverge from generally customary commemorative publications in
that discussions have been placed into the foreground which express this spe-
cial contact without totally leaving the scientific field. The author is of the
opinion that in such manner the personality of Professor KLEER is especially
honoured.
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MEDIUM DEVELOPED COUNTRIES - NEW CATEGORY
IN THE WORLD ECONOMIC STRUCTURE

Professor Dr. Michal Dobroczyhski

There is o growing need to select out of the lorge groups of developed and
developing economies another important category: that of medium [evel
countries. They represent a special case of transitional development, charac-
terized by many specific problems and difficulties of both economic and so-
cial nature.

The division of the world - or rather of the world economy - into under-
developed and developed countries is totally unjustified except for the me-
thodological need to simplify and systematize a complex reality. It is un-
imaginable that transition from underdevelopment to maturity can take place
in a short time, and that it can transpire without the transitional stages.
Denial of the fact that there is a group of countries with medium charoc-
teristics leads to many misunderstandings which have practical consequences
i.e. to situations in which classification in one of the two basic tategories of
economic status depends on political premise or even on habit or bureau-
cratic scheme.

A. INTERNATIONAL CATEGORY OF MEDIUM DEVELOPED COUNTRIES

Attempts to divide the world into different categories of socio-economic ad-
vancement are made from a stondpoint that is partly logical and natural, and

25



partly simplified and conventional. It is not possible to examine the world
economy aond the world social situation in great detoil, that is to concen-
trate analysis on small groups and units. Most often it is necessary to focus
on state organizations which represent ethnic, economic or cultural systems
only to a certain degree, but which aiso reflect the domestic and the inter-

national alignment of forces.

At present, 164 countries are attempting to develop the optimum conditions
for their development in their domestic sphere and in their mutual relations.
This contributed in the last few decades to a new division of the world into
real and conventional sub-systems. They are distinguished by their political
and ideological conditions, illustrated principally by the East-West relations
as well as by the stage of advancement of their economy.

In the '50s a common distinction adopted in theory and policies of many
states was the conventional division of North and South. The North was to
comprise the capitalist countries of Western Europe and North America, Aus-
tralia and New Zealand, Japan and the Republic of South Africo os well os
the socialist states of Eastern Europe and Asia. The South was to be made
up of almost all Asian, Latin Americon and African states.

With later developments various corrections had to be made in this simplified
scheme which did not take into account the differences between the devel-
oped capitalist states or between socialist states or of the great diversity of
southern developing societies which number more than 120 countries. Most
noteworthy are reservations of on ideological nature, as concerns the fact
that differences in the socio-political systems of northern states were ex-
cluded from consideration and that the heterogeneous group of southern

stotes were treated with excessive uniformity.
At present numerous economists support the need to break up the group of

northern states. More and more reservations are also made against the con-
cept of the Third World as a homogeneous entity. Quite understandably, many
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international organizations, in their concern for a unified and cohesive activi-
ty, tend to prevent any fragmentation of their structures and therefore re-
place emphasis on specific differences by generalized resolutions. Neverthe-
less, over the last dozen years distinctions have also been made that are sub-
ordinated to politics. For example, certain East European states (Romania,
Bulgario, and particularly Yugoslavia) have in the international arena obtained
some of the rights granted to developing countries, and a group of the least
developed countries, which should be given particular privileges, was excluded
from the Third World. The group of oil states was and is often treated
separately.

The controversy about the division of the world into economies ond societies
with different developmental levels is not by far over. It is dictated both by
purely scientific premises and by obvious pragmatic - economic or political -
interests of states which seek to improve their position in international relo-
tions. In this context it is worthwile to draw attention to the particular sit-
uation of countries which may be described as medium developed. Though this
category comprises states which do not by far represent uniformity in the
political and sociological aspect, it has several common denominators.

The concept of a medium developed country or group of countries cannot be
defined with precision. Simplified definitions may give rise to reservations
regarding the very purpose of segregating that group. We must note, however,
that similar doubts arise in connection with the group of developir;g countries
or the group of highly advanced countries. The developing countries, although
all are less developed than the highly industrialized states and although all
show characteristics of economic, social .and political underdevelopment, dif-
fer among themselves quite markedly and sometimes contrasts between them
are very vivid. The per capita income of the most affluent developing coun-
tries reach a dozen or so thousand dollars annually while per capita income
in the poorest countries is two or three hundred dollars. Similar differences
are observed in such indicators as the degree of industrialization, exports and
imports, educational level, social security, infant mortality rate, etc.. The

27



group of highly developed countries is also marked by evident - though less
dramatic - differences between the richer countries, i.e. Sweden, Switzer-
land, the United States or Canada, and the poorer countries such as Ireland,

Iceland, Finland or Greece.

In this light, the division of the world into two developmental categories,
that is of developed and underdeveloped, is a strongly conventional, simplified
division, rooted mainly in the need to shape international reiations so as to
diminish the economic and social gaps by harmonious cooperation, i.e. through
a transfer of material means, experience and knowledge from the more to

the less developed centers.

In this context, what practical steps should be token to set apart the me-
dium developed countries as a separate group? The conventional nature of
classification must be stressed. That is, we must realize that, as it wos in
the case of earlier sanctioned categories, a new design for the world struc-
ture will not be accepted totally ond absolutely. However, such should serve
specific goals of international cooperation better than the present divisions.
The classification may also have cognitive usefulness by attracting attention
to rarely considered specific traits and characteristics typical of many coun-
tries at o medium level of economic development, e.g. Argentina, Brazil,
Poland, Hungary, Romania, Israel, Taiwan or South Korea.

The adoption of conventional criteria entails, of course, problems of de-
limitation. We must therefore try to define many auxiliary determinants
which would preclude arbitrary seporation of medium developed countries
from those thot are presently treated as developing or economically advanced

countries.

In analytical practice the concept of a medium developed country appedred
from time to time. Sometimes the term "marginal countries” is used. The
World Bank distinguishes countries at a medium income level. The term
medium advancement was frequently applied by Hungarians with respect to

28



their country. In the Final Act of the Conference on Security and Coopera-
tion in Europe mention is made of a group of less developed countries; the
term is used in a wider sense than the usual concept for developing coun-
tries, referring to all economies not highly developed. The UN Commission
for Social Development drew attention to specific features that mark socie-
ties at the medium level of development. The concept of newly industrialized
countries has been widely accepted in economic and political literature,
though its meaning and coverage are still being interpreted very freely while
industrialization itself is only one element of socio-economic advancement.

If by underdeveloped countries, euphemistically called developing countries, we
mean those countries which decidedly and dramatically differ in the negative
sense from the highly developed nations, then we should count among the
medium developed countries those which, although they have no distinct as-
cendancy over some of the underdeveloped economies, in certain respects
stand close to the group of economically advanced countries. The criteria by
which medium developed economies are identified should be strict ond objec-
tive. However, a subjective reflection may be found in the conviction of the
respective societies that they cannot be identified either with the living
standard of the highly developed nctions or with the situation of the poor
and backward Third World. Incidentally, this also applies to the consciousness
of Polish society.

As in the developing and the highly industrialized countries, the criterion by
which countries are classified cannot be confined to one, even to the most
synthetic factor. Any attempts to make this kind of distinction would lead to
general and preliminary conclusions. This applies particularly to per capita
income’. It is known that in some of the developing countries (particularly
certain oil producing countries) the average income level is similar to that in
the highly developed countries. It is also known, however, that economic and
payment difficulties have a strong impact on the exchange rates affecting
the formal income position of the respective countries concerned (devaluation
of @ currency may result in a dramatic reduction of per capita income cal-
culated in dollars).
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Finally, most currencies are in fact nonconvertible and their conversion into a
common denominator carries with it the danger of serious errors in overrat-
ing or underrating its value. However, the criterion of per capita income or
of the average income in various social groups can help in the preliminary
definition of the features of medium developed countriesz. Per capita incomes
amdunting to two to five thousand dollars annually do not seem to be typical
of the developing or of the highly developed countries.

Assuming that the group of medium developed countries, like the categories
of the developing and the highly developed countries, may comprise countries
with o fairly diversified situation, their common features must be sought in

the combined economic, social and political status.

B. ECONOMIC ASPECTS

Of special importance in regards hereto is labour productivity, economic
structure, the degrees to which human and the material potentials are uti-

lized, ond position in the international division of labour.

Labour productivity in the medium developed countries is manifestly lower
than in the highly developed countries due to less modern technology, organi-
zation, etc.. The same factors distinguish in a similar measure the medium
developed nations in the positive sense from the underdeveloped countries.

As compared to highly developed countries the medium developed economies
lag behind, particularly in the most modern industries such as electronics,
computers, the chemical industry and in part in the engineering industry,
communications and information. However, the substantial differences in
labour productivity also pertain to certain traditional, seemingly simple activ-
ities. For example, in retail trade the lack of modern installations and the
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very reluctantly adopted seif-service system do not guarantee properly or-
ganized supply and storage methods. Agriculture, to take another example, is
usuadlly less concentrated and less mechanized. At the some time, medium
developed countries have, apart from certain areos, a poorer basis for
scientific research than the highly advanced countries, particularly in the
sphere of opplied research. Consequently, proéress in productivity is largely
dependent on the ability to imitate, that is, a more or less efficient (but al-
so costly) adoption of the achievements of the countries which are ahead of
them in development. On the other hand, the medium developed countries are
still ahead of the truly underdeveloped countries os concerns the intensity of
their own research activity, the effective application of the results thereof,
as well as in the rate at which foreign achievements and experiences are
adopted.

When confronted with the typical underdeveloped economies, the medium de-
veloped countries demonstrate a number of differences in the sphere of tech-
nological and organizational progress. In most developing countries this pro-
gress has strong external incentives, as such occurs with the help of foreign
capital in the form of direct investment and with the participation of foreign
specialists.

Modern technology is imported widely by the Third World, but only with
superficial effect in view of the poor local performance, particularly in the
industrial or scientific spheres. On the other hand, the medium advanced
countries are more often confronted with the dilemma: to import modern
technologies or to produce them domestically, to avail oneself of the services
of foreign specialists or to rely on domestic experts, to buy licenses or to
conduct cutonomous research. This dilemma often leads to compromises which
ore sometimes justified although not infrequently become the cause of dis-
proportions between imported and national technologies, between the elements
of modernization and the poor quality of the domestic industrial complex.

The next important determinant of the position of medium developed coun-
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tries in the world economy is the structure of their economies. With substan-
tial differences between individual economies, the determinant for the me-
dium developed countries is quick growth in o share of the processing indus-
try together with on important, although no longer decisive, role in agricultu-
re and in some cases ~ in the mining industry. An important criterion here is
therefore not the level of industrialization itself and not the quality of out-
put itself - at least in the sense of its modernization - but its dynamics.
However, these dynamics can often be equally strong at the lower level. It is
therefore necessary to include other criteria: the competitiveness of the pro-
cessing industries on international markets and their share in the economy.

In view of the rapid development of the processing industry, the group of
countries herein discussed are sometimes called semi-industrialized coun-
tries3. Aside from the conventional nature of the term, this concept seems
to carry little conviction, aos the percentage of industry in an economy and
even its branch structure say nothing of the quality of production: under
conditions close to autarky industry can produce many commodities, but of
poor quality. Neither does the above term take sufficient account of the spe-
cific features of the respective economies as regards exploitation of mining
resources (certain underdeveloped countries are marked by a low share of
agriculture in their total production in view of their expanded mining indus-
tfy) or the rank of the service sector (which for different reasons counts
heavily both in the least and the most developed countries). Finally, treated
in a quontitative sense, the label semi-industrialized does not indicate
whether the economy is marked by a narrow base of industrial specialization
and manifest backwardness in the complementary segments or whether it is
characterized by a wider industrial base with ¢ visible absence of leading
branches (e.g. it has an expanded materials industry but a weak consumer
goods industry, or has software expanded industries based on foreign tech-

nology and imported semi-products).

As important as the quantitative potential of industry is its qualitotivé ad-
vancement. The rapid expansion of many industries is generally linked with
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increased foreign ties. This calls for o constant and comprehensive compari-
son of the qualitative potentiol of national industries that challenge each
other on the highly competitive international market. It may eventually de-
termine the most important issue: closing the gap that separates the group
of countries discussed here from highly developed economies.

Even substantial industrial expansion and modernization of the economy gen-
erally leads to a strong dependence on world business conditions and the
technological progress on a global scale. Although this dependence - like all
links in the world economy - is connected with o reverse dependence, there
is no harmonious symmetry between the respective systems. As industrializa-
tion comes to represent qualitative progress, the medium advanced countries
(just as underdeveloped countries) must increasingly rely on the import of
technology, machinery and equipment as well as semi-products from those
economies which pose a technological challenge at a high level of competi-

tion.

Herein lies the source of grave and growing payment problems. This phenom-
enon has a clear bearing on the slowdown in economic world growth which in
turn has had a painful impact on the underdeveloped and medium advanced
countries. Recurrent recession is also connected hereto.

Under these conditions, the dangers that threaten the medium developed
countries ensue principally from their limited ability to adapt to a new situ-
ation, to implement their own concepts of development, to intensify their in-
novation efforts, and to achieve a dynaemic change - that is one that does
not entail a decrease in the growth rate - of the structure of industrial pro-
duction in the direction of foreign economic cooperction. Although ¢ policy
designed for self-sufficiency may, under certain circumstances, produce posi-
tive effects, in the long run it will not stand the test and will pose chal-
lenges to technological and economic progress.

Although the medium developed countries derive their development patterns
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by following (imitating) the patterns established by the most advanced eco-
nomies, they still have no chance to enter and retain a place in the most
demanding markets, as they rarely reach the optimal state of modernization

most advantageous for them.

The level and the structure of industrialization achieved by the medium de-
veloped countries is rooted in the heterogeneous, highly differentiated his-
torical conditions. Certain countries achieved a relotively high international
position centuries ago, only to fall into o long period of stagnation ending
just recently when they entered o period of aocceleroted growth. Other coun-
tries that represent relatively young state entities have for the first time
won the chance of approaching a higher level. In almost each case, the eco-
nomic success of a medium advanced country is connected with international
incentives (which frequently is the result of favourable coincidences).

The medium developed countries have achieved their current parameters by
various growth strategies. Some of them, for instance Poland, have adopted
the policy of largely competing with imports while others came out in favour
of an export promoted growth (South Korea, Toiwan), and still others tried
to combine these two policies (Hungary, Brazil). Whatever the differences, in
each of these cases development would be unthinkable without a substantial
inflow of external concepts, experience, technology and also, to a great ex-
tent, financial resources.

The differences between the ideas of substontial self-sufficience and the
strategy of export expansion manifest themselves clearly once a medium level
of development is achieved. While ot the earlier stage it is still possible to
replace imports with the domestic production of simple materials, semi-pro-
ducts and products such as textiles, clothes, footwear, household goods,
sugar, processed vegetables, etc., at a later stage the increcsing technological
complexity causes a breakdown of autarkic policy. On the other hand, the
decline in world business and the rise of protectionism in highly industrialized
state54 has caused - perhaps only temporarily - anxiety in those countries
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which have geared all their efforts to the export of specialized industrial
products on spatially limited foreign markets.

Attention must here be drawn to the substaontial differences between the in-
dividual medium developed countries os regords the size of their economies
and natural conditions. In addition to countrie§ with large domestic markets,
such as Brazil or Mexico, such economic entities such as Singapore or Hong-
kong must be included. Certainly, the opportunities and requirements to enter
into international economic cooperation would be quite different as concern
these countries.

Despite marked differences, the common feature of all, even the biggest me-
dium developed countries, is that they strive for the expansion of their in-
dustrial exports and for a gradual substitution of modern products for semi-
processed products in their exports. In this respect these countries distinctly
differ from most developing countries which have only a very limited capaci-
ty for basic modification of their export structure and which in many cases
have no capacity for effecting such changes. At the same time, medium
developed countries are induced to modify the assortment of their export
products not only in view of the profitability of exports and not only because
of the demands of their customers, but cdlso because, with the exhaustion of
their natural resources and the rapid growth of their domestic demand for
row materiols and food, they cannot continue to carry on their traditional
exports.

Medium developed countries are therefore forced to become increasingly more
open, and they must undertake this more rapidly than most developed or
underdeveloped countries. But with the persisting import barriers (particularly
in Japan and Western Europe), with the high dependence of developing coun-
tries on trade, and in view of the limited capability to pioneer in technology,
the lower cost of labour represents o true odvontage only in certain indus-
tries in these medium developed countries.
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" The volume of exports may be taken as one of the criteria in distinguishing
the newly industrialized countries as a group. Toking as an approximate cri-
terion the volume of export of processed products and export growth rates.
we should include in this group (given in alphabetic order) Argentina, Brozil,
Hongkong, Mexico, Singapore, South Korea aond Taiwan. Although very sche-
matic and far from being comprehensive, this concept places an appropriote
emphasis on the role of modern international links in the transition from
underdevelopment to the highest parameters of advancement.

Although not all medium developed countries are marked by high export
dynamics for processed products, all of them show a rapid rise in import
needsG. With few exceptions, their demand for imports grows quicker than
their effective export capacity. Partly for the reasons mentioned earlier, and
partly because of objective circumstances, modern production calls for
substantial imports of semi-products as well as components for end-products
and machines and installations. These imports usually come at an early stage
- sometimes very much ahead of the respective exports. This leads, among

other things, to pressure in seeking foreign credits.

The practice of borrowing to cover the costs of an expected export expan-
sion has its theoretical and practical justification since it eases payment def-
iéits. However, this is linked, as it is known from the experience of many
medium developed countries, particularly in Latin America and Eastern
Europe, with serious economic and social dangers. When unexpected difficul-
ties arise on the part of foreign demand (deterioration of world business
conditions, buyers' distrust of commodities from new sources) or in the ex-
port supply of the countries concerned (failure to achieve the required quali-
ty standards, etc.), strains develop in relations between creditors and debtors
which cannot be quickly eliminated. A way out is then sought through the
refinancing of debts and new credits granted for investment purposes. In this
situation increasing indebtedness become a widespread phenomenon. It is
therefore not pure accident that among the countries with greater debts are
medium developed countries, i.e. Mexico, Brazil, Israel, Poland, South Korea,
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Romania, Hungary, Yugoslavia. Many of them run into great difficulties in

servicing their debts.

Under these conditions there is a growing inclination at the medium level of
economic advancement to attract foreign capital in the form of direct in-
vestment. At this stage this policy has, however, particular features. The
constraints on foreign investors are not generally stringent in the most devel~
oped countries. The underdeveloped countries, on the other hand, fear foreign
investment because of their economic weakness, or are in a position to at-
tract them only in the raw materials sphere. In contrast, medium developed
countries prefer a selective approach to foreign capital because they have
developed sufficient power to exercise necessary controls. With fairly well
developed domestic markets they offer foreign enterprises selected areas for
investment7 that facilitate the inflow of modern technology and organization,
raise the skills of domestic labour, decrease import demand and most of all,
improve export capacity. These effects cannot always be achieved, but such
policies can prove effective within a certain framework, although not to o
degree that would eliminate strains in the balance of payments.

The problem of debts, of imports of modern technology, of foreign invest-
ment, of export expansion in new spheres and of balance of payments repre-
sent only certain aspects of the economic development of countries thot have
managed to emerge from specialization in row materiols and ogricuiture and
now seek a higher level in the international division of labour. Furthermore,
the problem of a country's position in the world economy is not a gool in
itself but a necessary condition for achieving the highest possible level of in-
come and efficiency. '

The example of Japan stirs the imagination but its specific features make it
difficult to draw general conclusions and to make use of its otypical expe-
rienceB. It proves nevertheless that it is possible to join the world's leading
countries very quickly providing, however, that the policy odopted is con-
ducted with skill and supported by hard work and self-restraint. In fact,
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however, such a coincidence of factors might only occur under exceptional
situations in the present world. This requires extention of efforts over much
longer periods and a combination of the policy of accelerated economic

growth with o comprehensive social and political long term strategy.

C. THE SOCIO-POLITICAL CONDITIONS

Whereas the medium developed countries display a convergence of strictly
economic parameters, they differ more markedly by their social features and
indicators. This category includes certain European socialist countries like
Bulgaria, Hungary, Poland, Rumania, the Soviet Union, Yugoslavia and certain
European capitalist countries like Greece, Spain, Portugal and Turkey. Both
groups are interested - particularly recently - in certain democratic reforms.
Among the non-European countries which may be broadly classified in the
category of medium developed countries, with some reservations, are some
Asian countries such os Hongkong, South Korea, Israel, Singapore, Taiwan,
and Latin American countries like Argentina, Brazil, Mexico. According to
some calculations which, however, are questionable, close to the medium
parameters of development are Chile, Egypt, India, Colombia, Malaysia, Paki-
stan, China and Venezuela. According to other concepts, the list of medium
developed economies ("semi-industrialized" or "advanced in their develop-
ment") should be limited to several countries at the most. Even if we adopt
a narrow concept, the group of medjum developed countries remains strongly
deversified os regards their social and political characteristics which to a
high degree determine economic efficiency and advancement.

In the last thirty years the medium developed countries made substontial so-
cial progress, some carried out bold, essential economic reforms; their indi-
cators of education, health care, social security, access to culture, demo-
graphic situation, etc., improved markedly in the last two or three decades.
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Nevertheless, there is a very distinct difference in the conditions in individual
countries. The group includes societies which are advanced in social services,
particularly the East European countries, olong with countries morked by a
high illiteracy rate like Brazil or Singapore or very limited public health
services like certain Latin American and Asion statesg.

Somewhat smaller, olthough adlso important differences are found in work
conditions. This applies i.e. to the duration of the workweek, the length of
leaves, work security and hygiene, and also work intensity. These national and
regional differences, in addition to ideological and political differences, exert
a strong impact on psycho-social attitudes in individual countries. This does
not mean that it is impossible to isolate certain general feotures thot ore
typical of the medium stage of socio-economic development.

On the whole, the medium developed societies are marked by broader civil
rights, higher incomes and a higher living standard as compared to the under-
developed countries. The social contrasts in the former are smaller, although
shocking differences still persists between the situation of the most and the
least privileged in certain Asian ond Latin American countries. But compared
to the non-industrialized countries, a much broader social strata in urban and
rural areas have relatively high incomes.

In medium developed countries there is growing pressure by those who do not
receive equally high incomes, and relatively rapid educational and economic
growth is linked with this dramatic rise in social ospirations. The govern-
ments of more advanced countries must reckon with social aspirations to o
greater extent than the authorities of a typical Third World country, at least
in the formal and legal aspect.

Of the three concurrent processes, growth of social consciousness, growth of

income and rising aspirations, the most dynamic is the latter and the first is
the slower,
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The rules governing economic, social and political development have never
been simple yet they have generally become even more complicated in the
last decades. Specialists are in no position to give a comprehensive definition
or estimation of the direction of these changes and of their mechanisms.
This applies particularly to societies which have come out of their backward-
ness only recently although they have not yet fully completed this process.

Despite the inadequate understanding of the rules ond mechanisms of socio-
economic development, the societies of medium advanced countries have @
substontial - as compared with the average situation in the Third World -
knowledge of facts. They know much about the living standards of the highly
developed nations. They are not satisfied with segmental and partial achieve-
ments. At the same time they have an increasingly stronger sense of their
theoretical rights and of social equality, both on the national and an inter-
national scale. In certain medium developed countries which come out in
favour of the capitalist road of development, egalitarian inclinations encoun-
ter distinct political and legal constraints, while in the states which empha-
size the rank of social progress, it is an official policy to support the prin-
ciples of social equality. In each of these cases the situation differs from
the conditions which prevail in the Third World, where a high percentage of
population does not by far embrace the egalitarian state of consciousness
nbr approves of the hierarchical structures ("there have olways been poor and
rich people, there have always been poor and affluent nations").

The expectation of rapid growth of income and of social privilege is linked
at the medium level of development with a stronger public opinion position
and more effective opposition to social service constraints and to attempts to
increase the intensity of work. This may threaten the competitive edge these
countries have won on the international market because of the relative
cheapness of their labour. An improvement in the working conditions must
therefore be combined with adequate improvement in the organization and
technology of production. Experience shows, however, that social demands
most often are ahead of economic progress ond materiol possibilities.
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A peculiar ospect hereof is the general level of civilization ond culture of
the medium advanced societies. In the formal sense - if we are to take into
occount only the indicators of education - this level is much higher than the
average in underdeveloped countries, and not much lower ot times thon in the
industrialized countries. From the standpoint of the quality of primary educo-
tion and vocational training, the medium developed countries are in a worse
situation. Poor teaching results ond ineffective utilization of skills do not
promote good organization of work or technological innovations and the spe-
cific cultural heritage of certain societies can have effects (for instance, as
regards the level of discipline at work). Moreover, the recent links with ¢
backward past (natural economy or even feudal systems) and the great rapid-
ity of a current transformation as well as other specific circumstances are
also an obstacle to the proper selection of managerial stoff. For this reoson,
even where there is a sufficiently large intellectual élite, we observe that
the enforcement of otherwise advanced rules and regulations, including those
on the selection of managers, are a matter of irregularity. This applies both
to higher and to lower levels of monagement. This, of course, hampers "the
development of social attitudes which are favourable to progress"w.

The political situation of many medium advanced countries may also consti-
tute a source of substantial social frustration, although in certain cases it
may mobilize people to intensive work or to the acceptance of constraints on
consumption.

Medium advanced societies do not usually have a historically established tra-
dition of authentic parliamentarianism, although some of them may invoke
remote patterns of narrow democrocy within some closses. For these ond
other reasons a high percentage of people are poorly prepared for the exer-
cise of their political rights, particularly as concerns the effective control of
authorities. Even so, in contrast to less developed countries, the desire to in-
fluence processes on a macro scale is present to an increasing degree. This
state is reflected in the imperfect political mechonism, social strains and a
marked political passivity of large groups of the population. Such hampers the
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development of a proper model of economic activity ond the choice of an

optimum economic policy.

In international relations the states of a medium Jevel of economic develop-
_ment occupy a wide diversity of positions, although they share problems that
stem from their substantial and growing socio-economic needs.

Many states of this category are small and medium in size; they do not per-
form an important role in the international political arena and are strongly
dependent on various types of external ties”. Important sections of the
population in these countries have unsatisfied political ambitions, related to
the past and the present. Because of a fairly low level of socio-political
culture, frustration and outbreaks are more common. Particular social feelings
emerge in the context of the differences between a country's growing eco-
nomic potential and its international status aos dwaorfed in a world dominated
by large powers. This is true of dll the developing countries as well, although
their social aspirations and the need for international prestige are not such a
potent force. This also applies to most highly developed countries, but their
social awareness and understanding of objective necessity is greater and the
need for moral compensation on account of a dissatisfying economic status is

smalier.

Other countries at the medium stage of economic development are the terri-
torially larger countries with real or potential opportunities to become large
powers.

Their external political relations have several distinguishing aspects. On the
one hand, their political successes in the international arena and the related
worldwide prestige represent a kind of compensation for their economic
shortages. On the other hand, the high material cost of foreign policy (arma-
ments, prest‘ige,expenditures, information and propaganda, economic aid dic~
tated by political premises, etc.) may constitute a serious obstacle to their
economic progress and obstruct the transition from a medium to a high level
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of development. The more so, as the reaction of many competitors to a new
power is rarely marked by friendliness or even importiality.

The conglomeration of differentioted and to some extent contradictory socio-
political conditions found in countries which in many aspects are already sub-
stantially mature in terms of civilization and culture, but which in other re-
spects are still far behind the developed nations, calls for great skill in
developing current and future policies and strategies. It is no wonder there-
fore that the development of the stotes of this group is marked by many
specific difficulties which are often serious and lasting.

D. THE CHANCE FOR FURTHER PROGRESS

These countries which are at the medium stage of their economic develop-
ment are in @ difficult situation. They do not belong in the formal or factuol
sense to the group of underdeveloped countries, and so they are not granted
the privileges that are due to poorer societies or they only receive them to a
modest degree. The world public opinion does not defend their humanitarion
interests as strongly. In international relations they do not represent an or-
ganized political force that can demand specific political rights. They re-
peatedly turn out to be the recipients of economic demands put forth by the
developing countries as a whole in the international area, and individually in
bilateral negotiations. The situation is further complicated by the circum-
stance that some of the countries recognized here as medium developed are
unwilling to admit their real economic status for political prestige; thus sac-
rificing eventual preferences, and by their taking upon themselves the addi-
tional effort of diding less advanced economies.

In international economic practice the developmental needs of medium devel-
oped countries are only sporadically recognized and concessions are granted
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to them on such issues as refinancing of debts technological assistance im-
port quotas, etc.. However, this occurs largely on a case by case basis - par-
ticularly if a given country does not belong to the formal category of deve-
loping economies. On the other hand, the concept of a medium developed
country does not exist in multilateral relations - within the framework of
the United Nations or other orgaonizations - ond no such country is thus en-
titled to privileged treatment. The status of Greece, Spain, Portugal or Tur-
key in relation to the EEC is an exception and such arises from the need to
toke account of the particular economic situotion of countries which wish to
join the West European integration of highly developed economies.

The policy of all medium developed countries pursues - as far as their eco-
nomic ambitions are concerned - a similar course with the aim to reduce
and to eliminate the gap that separates them from the most advanced states
and societies. Clearly this is not their sole aim and it connot be identified
with the desire to mechnically copy the productive or consumer patterns of
North Americoan or West European states. The cultural differences and the
ideological assumptions of development - particularly as far as the capitalist
and socialist states are concerned - lead to specific differences in strategies
on the distribution of national income, the role of the state, the directions
of foreign cooperation, the social privileges, etc.. On the other hand, differ-
ences in the socio-political systems have no impact on the common effort to
achieve the highest level of technology, the best organization, to maximize
labour productivity, the ensure high consumption, etc..

For the present medium developed countries these goals seem to be both
near and fairly remote. At the same time there is no empirical model
- apart from the exceptional and questionable cose of Japan - whose imita-
tion would allow them to effectively and quickly eliminate their economic
backwardness.

In most coses it took a fong time to journey the road from a low to ¢ me-
dium level of development, but in certain circumstances it produced feelings
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of optimism and further hope. While breaking out of the "vicious circle of
underdevelopment” generally did not usuodlly represent a direct threat to the
interests of the most industrialized states, the fact that more countries are
now approaching their lével has aroused a defensive reaction and a sense of
uncertainty on the part of industrialized states. While for instance, the trons-
fer of outdated technology caused nc problem for its owners, sharing of the
most modern developments cannot be considered o widespread phenomenon.
The same applies to the protection of moarkets. The highest protective borries
are raised in the areas where the interests of the main domestic producers
are threatened (ot least in the production of row materials and processed
products). '

It is therefore not eaosy to close the gap with countries, the more advanced
of which have ¢ per capita income that is two or three times higher and
perhaps a similar qudlitative ascendoncy, particularly as social and psycho-
logical circumstances (consumer aspirations and relief functions) hamper such.

Does this mean that the present status-quo is of a lasting nature? Certainly
not. The societiés of the countries discussed here, increasingly more know-
ledgeable and increasingly more exacting, will be forced and will be oble -
after periods of internal strain and frustration - to toke up new efforts,
those largely different from their past efforts, with o view of joining the
economically leading countries of the world. This will not be possible, how-
ever, without broad international cooperation and without an understonding on
the part of the most odvanced and privileged partners. Any other lasting so-
lution contains the threat of worldwide conflict. The medium developéd coun-
tries already represent a potential that is capable of effective rivalry of the
"First World" countries in several key arecs.

Though smaller in quantitative terms from the "Third World" and cooperating
with each other only to o limited extent, the medium developed countries
will in the near future represent a force with which the highly developed
countries must reckon both for political ond economic reasons. It can be
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taken for granted that the group of countries discussed here will join the in-
ternational division of labour on a large scale earlier than the present under-
developed countries. The more harmonious this process will be, the better for

ofl the porties concerned.

The group of countries which is described as medium developed is evidently
‘heterogeneous: geographically dispersed, composed of big and small econo-
.mies, diversified os to their socio-political systems, practically divided
(though generally not in a decidedly antagonistic way), linked with various
integrational groupings, etc.. It is for these reasons that we cannot count on
wider cooperation within this group of countries. We must not, however, a
priori reject the chances of a specific limited cooperation in an international

multilateral arena.

The medium developed countries do not fit into a scheme thot divides the
world economy into developed and underveloped entities. With their distinct
features, they should be treated by the international community in a manner
in accordance with their current status - a combination of advancement and
underdevelopment. They cannot, for instance, aid the underdeveloped eco-
nomies as much as the highly industrialized states, yet they do not deserve
to be subjected to discrimination on the markets of less developed coun-
tries which often treat them as "developed outsiders”. However, they should
not artificially maintain the status of a developing country if the economic
level achieved differs distinctly from that of an overage country of Africa,
Asio or Latin America. All these problems connot be solved without a con-
ventional distinction of the cotegory of medium development.

The status of a medium developed economy is a provisional status which suc-
cessive countries will be achieving in the future. There should certainly be no
return to the low level (precedents from a remote post are inapplicable to
the present conditions and tendencies), neither is there, however, a guarantee
that each of the countries of this group will in the future join the group of
most developed nations. Every leap over this gap calls for great effort and
perhaps dlso for an unusudlly lucky coincidence.
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Only few economies may count on continuous favourable conditions. It is
therefore necessary to work out an original development strategy for the
countries of this group and for cooperation among them. Although such seems
unrealistic over a short period of time, growing experience may certainly
permit a better utilization of the new phenomena aond new chonces12 created

by socio-economic and technological progress.

Among the more than one hundred and sixty states in the present world only
a score of countries may be classified in the group of decidedly highly de-
veloped countries. If in the next 30 to 50 years several more countries join
this leading group, such will not alter the basic differences in the structure
of the world economy. However, it may constitute important empirical proof
that it is feasible not only to join the highest world economic level, but
alsc to eliminate relative backwardness. For the less developed countries this
would represent an optimistic demonstration of the opportunities open to
them, and in the short run it would prove that they have the advantage of
greater opportunities to choose alternate directions of foreign cooperation in
order to'weaken the monopoiist positions of their highly developed part-
ners.
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VARIATIONEN SOZIALISTISCHER WIRTSCHAFTSSYSTEME
EIN ANSATZ ZU IHRER THEORETISCHEN ERFASSUNG

Professor Dr. Friedrich Haffner

Bekanntlich ist Struktur und Inhalt eines sozialistischen Wirtschaftssystems von
den Klassikern des Marxismus nur in allgemeinen Ziigen festgelegt worden,
die interpretationsféhig sind und erst konkretisiert werden muBten, sollte ein
reales sozialistisches Wirtschaftssystem entstehen. Sicher ist es auch darauf
zuriickzufiihren, daB bei der Dekution von den Lehren der Klassiker, Sozialis-
mus nicht eine einheitliche Gestalt annimmt, sondern theoretisch unterschied-
liche Inhalte hat. Verantwortlich dafiir, daB in der Realitdt sozialistische
Wirtschaftssysteme voneinonder abweichen, ist aber nicht so sehr die Un-
schdrfe der klassischen Dekution, sondern die unterschiedliche Entwicklung des
Sozialismus unter den konkreten Bedingungen der Sowjetunion und anderer
Lénder: Konnte man, solange die Sowjetunion das einzige sozialistische Land
war, im sowjetischen System einen Prototyp erkennen, der auf andere Ldnder
nach dem Zweiten Weltkrieg i(bertragen worden ist, so haben sich doch sehr
bald wichtige’ Untérschiede im Sozialismusverstdndnis, vor allem in Jugoslawien
und China, schlieBlich auch in einigen osteuropdischen Ldndern entwickelt. Im
Ergebnis ist festzustellen, doB die sozialistischen Wirtschoftssysteme in der
Redlitit nach der konkreten Ausgestaltung breit variieren, obwoh! ihnen eine
allgemeine Grundstruktur eigen ist, die in den einzelnen Léndern mit unter-
schiedlicher Gewichtung und Intensitdt ausgeprdgt ist.

Neben der Gleichzeitigkeit verschiedener sozialistischer Wirtschaftssysteme ist
die Notwendigkeit, die Unterschiede theoretisch einzufangen, auch durch die
historische Entwicklung gegeben. Zwar ist die Sowjetunion dasjenige sozialisti-
sche Land, in dem sich nicht nur eine Prototyp sozialistischer Wirtschaftsfiih-
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rung entwickelt hat, sondern in dem cuch durch viele Reformen Verdnderun-
gen eingefiihrt worden sind. Gleichwohl wird man bis zu den GorbaClevschen
‘Reformen ein hohes MaB an Konstanz auf der einen Seite, auf der anderen
Seite aber auch feststellen miissen, daB das Wirtschaftssystem der 70er und
Anfang der 80er Jahre sich von dem der 30er Jahre zum Teil erheblich unter-
scheidet, weil es sich in gewissem Umfang ausdifferenziert hat. Noch stérker
ist der Unterschied bei den Wirtschaftsordnungen, die eine stdrker abweichen-
de Entwicklung vom sowjetischen Urtyp verzeichnen, wie insbesondere in China
und in Ungarn, vom jugoslawischen Modell ganz zu schweigen, das mit seiner
Ablehnung zentraler Planung Anfong der 50er Jahre sich mit dem Ziel eines
Markt- und Selbstverwaltungssozialismus entwickelt hat. Aus der historischen
Betrachtung ergibt sich ebenso wie aus der Vielfalt der gleichzeitig bestehen-
den soziolistischen Systeme das Erfordernis nach einem ibergreifenden Ansatz
ihrer theoretischen Erfassung, der es gestattet, Verdnderungen und Unter-

schiede zu fixieren.

Das Problem, um das es geht, verschiedene Wirtschaoftssysteme des gleichen
Grundtyps in ihrer Unterschiedlichkeit deutlich zu machen, besteht nicht nur
fir soziolistische planwirtschaftliche Systeme, sondern ebenso fiir marktwirt-
schaftliche Systeme. Auch hier ist der Sachverhalt der Gleichzeitigkeit von
unterschiedlichen Ausprdgungen marktwirtschaftlicher Wirtschaftsordnungen
und die Unterschiede in der historischen Entwicklung AnlaB, nach Methoden
der Herausarbeitung dieser Unterschiede zu suchen. insofern ist da hier be-
handelte Thema nicht auf sozialistische Ldnder beschrinkt, sondern umfaft
ein Grundproblem des Systemvergleichs. Letztlich ist die Frage nach einer
Methode der Erfassung von Wirtschoftssystemen gestellt, die jiingst wieder In-
teresse auf sich gezogen hat’. Diese vorliegende Studie soll auf eine Methodik
des Vergleichs sozialistischer Ldnder beschrinkt bleiben.
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A. DIE VOLKSWIRTSCHAFTLICHE KOORDINATION - DAS KERNSTOCK
DES WIRTSCHAFTSSYSTEMS

Auf dem Hintergrund der unterschiedlichen Methoden des Systemvergleichs,
die nicht ohne theoretische Bedenken und Schwierigkeiten miteinander ver-
mischt werden k6nnen2, soll im folgenden ein Ansatz entwickelt werden, in
dessen Mittelpunkt die Froge noch der volkswirtschoftlichen Koordinotion
einer arbeitsteiligen Wirtschoft stebt. Diese Koordination ist ein internationell
verankerter, permanenter ProzeB der Steuerung der Produktionen, der Vertei-
lung, der Konsumtion, der Investitionen, der Technik, der Standortwahl und
der Entscheidung anderer &konomischer Fragen. Die Geschichte der Theorie
von Wirtschoftssystemen weist einige deutlich ausformulierte reine Systeme
auf, die eine solche Koordination bewirken, vor allem das marktwirtschaftli-
che und dos zentralverwaltungswirtschaftliche Modell sind solche reinen Sy-
steme, iber die diese Koordination bewirkt wird. Sie sind nicht nur theore-
tisch ausformuliert, sondern auch in dos BewuBltsein einer breiten Offentlich-
keit als Prototypen volkswirtschaftlicher Koordination eingegangen. Sie sind
ouch die Grundtypen, die wir in den realen Marktwirtschaften und in den re-
alen Planwirtschaften wiederfinden, Bei ihnen stehen bleiben hieBe jedoch, daf3
man von einem groBen Teil wirtschaftskoordinierender Mechanismen . abstra-
hiert oder sie iibersieht.

Tatsdchlich sind in Planwirtschaften, um die es hier geht, neben der zentralen
volkswirtschaftlichen Planung auch in gewissem Umfang Marktbeziehungen
wirksam, so daB8 das theoretische Gegenmodell gleichzeitig koordinationsmdBig
wirksam ist, wenn auch nicht in bezug auf dieselben Koordinationsobjekte und
in sehr viel schwc'jchefer Ausprdgung. Dariiberhinaus gibt es eine Reihe von
Steuerungssystemen, die theoretisch weniger ausgearbeitet sind, die auch in
reiner Form historisch bisher nicht oder nur ondeutungsweise wirksam gewor-
den sind und als solche kaum zu einem dominanten System ausgestaltet wer-
den kénnen, die aber gleichwohl in Planwirtschaften eine mehr oder weniger
wichtige Nebenrolle bei der Koordination spielen. Dozu zéhlt insbesondere ne-
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ben der zentralen Planung die volkswirtschaftliche LeitUng sowie die Steuerung
der Wirtschaft liber Gkonomische Hebel. Beide sind methodisch véllig verschie-
den aufgebaute und organisierte Systeme, die auch fiir die Praxis unterschied-

liches Gewicht besitzen.

In neuerer Zeit riicken stirker die Finanzsysteme als Koordinationssysteme in
deq Vordergrun}d, zumal dann, wenn Finanznormative als eine Art finanzieller
Hebel fungieren, iber die die Zentrale auf die Betriebe einwirkt. SchlieBlich
wird man, obwohl offiziell dafiir bisher wenig Roum ist, die Verhandlungen
zwischen groBen Organisationen, also das collective bargaining, und die Ent-
scheidung durch Abstimmungen und Wahlen auch fiir sozialistische Lénder in
die Untersuchungen einbeziehen mU‘ssen,‘zumal da sie informell schon ldngst

wirksam geworden sind.

Sozialistische Koordinationssysteme haben also in der zentralen Planung einen
Primérmechanismus, der ergdnzt und iberlagert wird durch einige andere Ko-
ordinationssysteme. Eine Variation sozialistischer Systeme in der historischen
Entwicklung oder in dem gleichzeitigen Nebeneinander kann also darin beste-
hen, daB das Gewicht dieser einzelnen Systeme unterschiedlich groB ist und
dadurch ein unterschiedlich pointiertes gesamtwirtschaftliches Planungssystem
entsteht. Traditionelle Darstellungen sozialistischer Wirtschaftssysteme leiden
meines Erachtens zu sehr darunter, daB sie nur das planwirtschaftliche, gele-
gentlich ouch das ein oder andere Teilsystem herausarbeiten, nicht aber die
Gesamtheit der Koordination liber eine gewisse Verflechtung der Teilsysteme
thematisieren. In der Konsistenz des Gesamtsystems, einer widerspruchsfreien
Aufeinanderzuordnung der Teilsysteme, ist ein Element der spezifischen Quali-
tdt sozialistischer Wirtschaftssysteme enthaiten, auf das wirtschoftliche Effi-
zienzprobleme zuriickgehen.

Die konkrete Gestalt einer Wirtschaftsordnung ols Mischung verschiedener rei-
ner Systeme ist jedoch abhdngig von einigen Determinanten, die in traditionel-
len Wirtschaftssystemtheorien als Bestandteil des Wirtschaftssystems angese-
hen, héufig sogar besonders hervorgehoben werden, in bezug auf die Koordina-
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tionssysteme jedoch lediglich Voraussetzungen darstellen. Hierzu zéhlen insbe-
sondere die Eigentumsordnung und die Organisationsstruktur der Wirtschaft.
Diese Elemente sind keineswegs fixierte Daten3, sondern selbst Gegenstand
sténdiger Entwicklung und staatlicher Beeinflussung. Im Hintergrund steht da-
bei das politische und gesellschaftliche System, von dem aus diese Elemente
des Wirtschaftssystems beeinfluBt und zu Kausalfaktoren des Koordinationssy-

stems werden.

Auf die Funktionsfdhigkeit des Koordinationssystems einer Volkswirtschaft und
seine Effizienz haben die 6konomischen Verhaltensweisen der Wirtschaftssub-
jekte - in einem dlteren und weiteren Ausdruck - die jeweils giltige Wirt-
schoftsgesinnungl' maBgeblichen EinfluB. Sie ist in der dlteren Literatur be-
sonders betont worden, dann aber in der Lehre der Wirtschaftssysteme ganz
zuriickgetreten und gewinnt erst neuerdings als Motivationssystem5 wieder
gréBere Bedeutung. Es wird auf die Konkretisierung des sehr allgemeinen und
komplexen Gesichtspunktes der menschlichen Verhaltensweise onkommen, wie
weit daraus Argumente fir die Funktionsweise eines Systems gewonnen wer-

den kénnen.

Es kann nicht in Abrede gestellt werden, daB auch andere Elemente, die in
der traditionellen Wirtschaftssystemtheorie eine Rolle spielen, wie die natiirli-
che Lage, Ausstattung mit Ressourcen, der wirtschaftliche Entwicklungsstand
und der Entwicklungsstand der Technik unter onderem einen EinfluB auf die
Gestaltung des Koordinationssystems besitzen. lhre Wirkung ist in der Regel
eher indirekter und langfristiger Natur und kann oft nur schwer in der kon-
kreten Ausgestaltung einzelner Koordinationssysteme nachgewiesen werden.
Deshalb soll hier auf ihre Einarbeitung verzichtet werden. Die Nichtthemati-
sierung des technischen Entwicklungsstandes ist gravierend, da es dabei ja
nicht nur um eine Technik im Sinne von Produktionstechnik geht, sondern in ‘
engem Zuseammenhang damit auch um Techniken der wirtschaftlichen Koordi-
nation, wie der Nachrichteniibermittlung, des Verkehrs u. a.. Eine eigenstén-
dige Behandlung des Rechts als konstitutives Element‘ des Wirtschaftssystems
ist hier entbehrlich, da das Recht in verschiedener Form die praktische Aus-

/679
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gestaltung der reinen Systeme und deren Algamation bestimmt, auch in der
Eigentums- und Organisationsordnung wirksam ist, so doB dos Recht aus dem
Blickwinkel der Koordination eine der Formen ist, in der sie wirken.

Insgesamt wt’]rdé man also die ‘Methode, nach der hier die Variation sozialisti-
;,Eher Wirtschaftssysteme untersucht wird, darauf zurickfiihren konnen, daB
jedes konkrete Wirtschaftssystem eine Mischung verschiedener einzelner reiner
Koordinationssysteme darstelit, von denen die zentrale Planung traditionell und
systematisch eine dominante Rolle einnimmt. Diese dominante Rolle der Pla-
nung kann jedoch abgeschwdcht und im Ergebnis sogar durch die Verstirkung
anderer Elemente, etwa der Leitung, der Marktbeziehungen oder der &konomi-
schen Hebel aus der Dominanz verdringt werden, so da8 eine von der Konzep-
tion her andere Art des Wirtschoftssystems entsteht. Eigentumsordnung und
Organisationsstruktur sowie die "Wirtschaftsgesinnung" werden in Zuordnung
zu dem Koordinationssystem behandelt, was eine wechselseitige Beeinflussung

und Dependen:z darstellt.

B. DAS ZENTRALE UND DEZENTRALE SYSTEM: VOLKSWIRTSCHAFTS-
PLANUNG, MARKTELEMENTE UND ANDERE KOORDINATIONSFORMEN

Wiirde ‘nach der oben angedeuteten Konzeption das Wirtschaftssystem in sei-
nem Kern als eine Mischung verschiedener Koordinationssysteme verstanden,
so miissen diese Systeme zundchst theoretisch in ihrer reinen Form analysiert
werden. Dies ist bisher jedoch vor dllem fiir dos planwirtschaftliche und das
marktwirtschaftliche System geschehen. Vereinfacht kann festgestellt werden,
daB die Planwirtschaft in reiner Form eine "vollkommene Planwirtschaft"6 ist,
welche die totale Koordination der Volkswirtschaft bewirken wiirde, wenn die
zahlreichen heroischen Voraussetzungen gegeben wdren, wie vor allem voll-
kommene Informationen (ber Ressourcen, Techniken und Bedirfnisse u. a., die
Durchbilanzierung fiir olle Produkte und Produktionsvariationen sowie die lik-
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kenlose und widerspruchsfreie Planung der Wirtschaftssubjekte mit Hilfe von
Plankennziffern. So wiirde ein Gleichgewicht je Planperiode ex ante hergestelit

werden kénnen.

In der Redlitdt ist die zentrale Planung auf die Herstellung globaler und vie-
ler einzelner Gleichgewichte ausgerichtet, ohne daB sie die Gesamtkoordina-
tion bewirken wiirde. Dies ist der Grund dafiir, daB in den Betrieben und
mittleren Organisationen eigene Entscheidungsspielrdume entstehen. Die Pro-
bleme einer unvolistindigen zentralen Planung haben im Laufe der Entwicklung
AnstéBe zur Verbesserung der Planungstechniken, z. B. zum Ausbau der Input-
Output-Technik gegeben und zu Versuchen gefiihrt, den Planungsmechonismus
mit Optimierungstechniken zu verbinden.

In verschiedenen Wirtschaftsreformen wurde die Zentrdlisierung der G6konomi-
schen Entscheidungen verringert (oder wieder verstérkt), so daB dadurch zen-
trale Planung abgeschwécht (oder verstdrkt) wurde und im gleichen MaBle an-
dere Koordinationssysteme on Bedeutung gewannen (oder verloren). Insgesamt
diirfte dabei seit Kriegsende eine schwankende, aber insgesamt dezentralisie-
rende Tendenz festzustellen sein, die sich jedoch in den letzten Jahren ver-
stérkt hat. Fir die Betriebe sind die Plankennziffern nicht nur die jeweils
verbindlichen Ausschnitte des Gesamtplans, sondern die Zohl der Plankennzif-
fern und ihr konkreter Inhalt, ihre Zahl und Verbindlichkeit definieren den
eigenbestimmten Teil der betrieblichen Aktivititen sowie Teile ihres Einkom-
mens, die von einzelnen Plankennziffern abhdngig sind (Prdmien). Die zentrale
Planung in ihrer konkreten Ausgestaltung weist also immer schon dber sich
selbst hinaus, d. h. sie ist auf Ergdnzung durch andere Koordinationssysteme
angelegt. -

Neben der zentralen Plonung besteht ein weiteres zentroles Koordinationssy-
stem, das in der theoretischen Erérterung soziolistischer Wirtschaftssysteme
bisher geringe Beachtung gefunden hat, obwohl es in der Praxis weitgehend
den Alltag bestimmt, manchmal sogor die Planung on Bedeutung iiberwiegt. Es
handelt sich um die "volkswirtschaftliche Leitung”, die von der Zentrale und
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den oberen Planungsinstanzen gegeniiber anderen Planungsbehdrden, z. B. Mini~
sterien, von diesen gegeniiber der mittleren Ebene und von den Organisation

der mittleren Ebene gegeniiber den Betrieben ousgeiibt wird.

Diese volkswirtschaftliche Leitung operiert ohne gesamtwirtschaftliche Bilan-
zierung wéhrend der Planperiode und sieht durch interventionalistische Ein~
griffe formale und informale Plandnderungen und Plankonkretisierungen in Ein-
‘zelféllen vor. Sie besteht in ad-hoc-Einzelanweisungen, die sich auf dlle be-
trieblichen Tétigkeitsfelder, geplante oder nicht geplante, beziehen konnen,
ibrer Natur noch spontanen Charakter haben und immer nur partielle Koordi-
nationen vorsehen. Dieser laufende Leitungsvorgang ist die Reaktion auf die
Starrheit der Planungsprozedur und sucht eine elastische Anpassung an verdn-
derte externe Faktoren, an verdnderte Zielsetzungen der Zentrale selbst und
ouf verénderte externe Einfliisse, den Betrieben zu vermitteln. Dieser Lei-
tungsmechanismus funktioniert vor allem cuf dem Hintergrund der hierarchi~
schen personalen Beziehungen zwischen {ibergeordneten und untergeordneten
Organen und hat als letzte Sanktion die Kader- und Personalpolitik, die es
erméglicht, unbotmdBige Untergeordnete von ihren Positionen zu entfernen
oder sie in anderer Weise zu benachteiligen. Wenn der in sozialistischen Ldn-
dern Ubliche Leitungsbegriff auch viel umfassender und deshalb unpriziser ist,
umfaBt er auch diese Art der Steuerung der Wirtschaft.

Planung und Leitung missen in sich dls eine Einheit verstanden werden, da sie
beide zentralistische Koordin'ationssysteme sind. Beide wirken jedoch verschie-
den, sie konnen sich gegenseitig ergdnzen, aber sich auch, wie die zahireichen
Klagen iiber Planungsénderungen zeigen, gegenseitig stéren. Es besteht also
eine komplizierte Komplementaritdts-Substitutions-Beziehung zwischen Planung
und Leitung. Je vollkommener das Planungssystem ausgebaut (und eingehalten)
wird, desto geringerer Raum st fir Leitung. Umgekehrt, je globaler die
volkswirtschaftliche Planung ausgestaltet ist, je mehr Spielraum sie den Be-
trieben beléBt, desto mehr kann iber den Leitungsmechanismus eine Konkreti-
sierung nach den Bediirfnissen und Zielvorstellungen der Zentrale signalisiert
werden7. Im Hinblick auf manche ReformmaBnahmen kann man, z. B. durch
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die Kombinatsbildung in der DDR, in gewisser Form eine Abschwdchung der
Planung gegeniiber einer verstérkten Leitung der Kombinate feststellen. Bézie-
hungen zwischen Ministerien und Kombinatsleitung sind desholb heute stdrker
iiber den Leitungsmechanismus ausgestaltet als durch Detailplanung.

Ein allgemeines Modell sozialistischer Wirtschaftssysteme kann auf die Morkt-
koordination nicht verzichten, wenn auch von vornherein der Eindruck vermie-
den werden muB, als kénnte man sozialistische Planwirtschaft ous dem
marktwirtschaftlichen Koordinationssystem herous erkldren. Der Markt ist in
den meisten der hier ins Auge gefaBten sozialistischen Wirtschaftssysteme
(Jugoslawien und méglicherweise Ungarn bieten eine Ausnohme) kein dominan-
tes Koordinationssystem, sondern es ist nur insoweit wirksam, als Planung und
Leitung eine Koordination nicht bewirken kdénne, d. h. in den Freirdumen,
Licken und bei Widerspriichen des zentralistischen Systems. Insofern ist es
gerechtfertigt, nicht schlechthin von Mdérkten in sozialistischen Wirtschaften
zu sprechen, sondern eher von Marktelementen und Marktbeziehungen, die al-
lerdings der Konkretisierung bediirfen, do die im Westen bekannten Marktpro-
zesse sowie die sie erkldrenden Theorien noch nicht erreicht werden.

In gewissem Umfang sind jedoch auch diese Formen der Marktkoordination in
sozialistischen Ldndern vorhanden, so, wenn die Bevdlkerung aufgrund eigener
Konsumentscheidungen auf den Mdrkten Nachfrage entwickelt, wenn ouf den
Kolchos-, Altwaren- und den Schwarzmdrkten tatsdchlich Angebot und Nach-
frage im Rahmen einer Pl'anwirtschoft belassen wurden. Auch der Arbeitssek-
tor ist ein Bereich, in dem Marktkrdfte oufgrund einer beschrinkt freien Be-
rufs- und Arbeitsplatzwaohl wirksam sind, jedoch nicht unbeeinfluBt von staat-
lichen Vorgaben, z. B. durch Steuerung und Ausbildung, durch Arbeitsver-
pflichtungen und d&hnliches. Viele Erscheinungen wie Fluktuationen, Arbeits-
krdftenachfrage der Betriebe, regionale Wanderungen zeigen, daB man hier je-
doch mit dem Marktparadigma arbeiten muB. DaB auch in der AuBenwirt-
schaft eine marktwirtschaftliche Koordination in der Planwirtschaft dominant
ist, sei nur erwéhnt. Die hier genonnten Erscheinungen kénnen, obwohl sie fir
die Funktionsweise des planwirtschaftlichen Systems wichtig genug sind,
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gleichwohl insgesamt noch als Randerscheinung betrachtet werden.

Die zentrale Frage nach marktmdBiger Koordination stellt sich innerhalb der
staatlichen und genossenschaftlichen Wirtschaft, die das Hoauptobjekt zentroler
Planung und Leitung sind. Es ist der Verdienst langjdhriger, methodisch polit-
ékonomischer Forschungsarbeit, analytisch herausgearbeitet zu hoben, doB auch
in diesem Bereich, wenn auch in beschrénktem Umfang, MarktgesetzmaBigkei-
jten gelten: _”Ware—GeId—Beziehungeh” und die "Geltung des Wertgesetzes" sind
ideshalb heute von der Mehrheit der Politékonomen als Produktionsverhéltnisse
bzw. GesetzmiBigkeiten des Sozialismus anerkannts. Die Schwierigkeit jedoch
besteht darin, daB es iber die analytische Feststellung dieser Zusammenhénge
hinaus kaum gelungen ist, diese Vorstellungen in ein operationales System der
Gestaltung von Marktbeziehungen und ihrer Einordnung in das Planungssystem
zu transformieren. Wichtige Elemente missen dabei die Erkenntnis sein, daf}
der Betrieb, der sich nicht an zentralen, sondern an eigenen Zielfunktionen
bei seinen ihm verbleibenden Entscheidungen orientiert und das Ergebnis, als
wdre es von der Planung bestimmt, an seine Abnehmer weiterreicht, im Grun-

de schon Ghnlich wie in Marktwirtschaften operiert.

Deutlich wird dieser Zusammenhang dort, wo in zweiseitigen Vertrdgen, direk-
ten Beziehungen und Kooperationsvereinbarungen das vertrogsméBige Element
dominiert und im Rahmen zentraler Planung eine beiderseitigen Interessen
entsprechende Abmachung getroffen wird. Dabei ist aufgrund unterschiedlicher
Ausgestaltung dieser zweiseitigen Verhdltnisse eine volkswirtschaftliche Koor-
dination noch nicht erreicht, sondern es sind die Nachteile isolierter monopo-
listischer Strukturen wahrscheinlich. Mit dem vorsichtigen Riickzug zentraler
Planung werden diese noch recht bruchstiickhaften Marktbeziehungen unter den
staatlichen Betrieben an Bedeutung gewinnen, noch nicht jedoch voll entwik-
kelte Mdrkte.

Dos Mehr oder Minder einer rationalen Gestaltung in isoliert zweiseitigen

Abmachungen wird davon abhdngig sein, wie weit [nformationen {ber Paraflel-
vorgdnge und die Méglichkeit des Wechsels des Vertragspartners rechtlich und
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totsichlich gegeben sind. Zur theoretischen Erfassung dieser unterhalb ausge-
bildeter Mdrkte liegender Marktbeziehungen und Marktprozesse ist es erforder-
lich anzuerkennen, daB fiir den Betrieb, soweit er eigene Ziele verfolgt, die
Erfiillung staatlicher Planvorgaben zur Nebenbedingung der Maximierung seiner
subjektiven eigenen Ziele wird. Der Stoat hat jedoch die Méglichkeit, auf die-
se Beziehung durch ihre rechtliche Ausgestaltung, vor allem aber durch ein
auf dieser Grundlage entwickeltes Instrumentarium der sogenannten Gkonomi-
schen Hebel oder der indirekten Steuerung EinfluB zu nehmen. Je mehr sich
der Stoot ous der direkten Steuerung der Betriebe durch Plonung und Leitung
zuriickzieht, um so mehr ist Raum fiir die Entwicklung der Marktkoordination

und anderer Koordinationssysteme.

Zundchst fihren die Marktbeziehungen jedoch ein isoliertes, d. h. ein vom
Staat weniger kontrolliertes, monadenhaftes Eigenieben. Allein schon die Aus-
gestaltung der Vertragsbeziehungen durch gesetzliche Regelungen setzt (lber
die Beschrinkung hinaus, die durch die Kennziffern gesetzt sind, formale
Grenzen. Die eigentliche Inkoopercation der Marktbeziehungen oder wenigstens
der Versuch, sie in das Plansystem einzubeziehen, liegt jedoch in den soge-
nannten "okonomischen Hebeln®, einer Art indirekter Steuerung staatlicher
und genossenschaoftlicher Betriebe (ber monetére und finanzielle Kategorien.
Diese indirekte Steuerung setzt die obengenannte Selbsténdigkeit der Betriebe
in Teilbereichen und ihrer Orientierung an selbstgew&hlfen Zielen - meist
wird dabei eine Einkommens- und Gewinnmaximierung unterstellt - voraus.
Mit Einsatz dieser Instrumente versucht der Stacot, die selbstindigen Entschei-
dungen der Betriebe ouf die volkswirtschoftlich wichtigen Zielsetzungen zu
lenken. Die Standardformulierung, die hierfiir verwendet wird, loutet, da8 "das
was fir eine Volkswirtschaft niitzlich, auch fir den einzelnen Betrieb von

Vorteil sein muf n

. Diese Verkniipfung wird dodurch hergestellt, daB unter
der Annahme der Einkommensmaximierung als Zielfunktion, eine Verbindung
zwischen zusitzlichem Einkommen (Prémie) und der Erfiillung bestimmter

Plan- oder sonstiger Kennziffern hergestelit wird.

Die Verkniipfung zwischen zusétzlichem Einkommen und stootlichen, auf die
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Betriebe detaillierten Zielvorstellungen findet in den Prdmienordnungen eine
konkrete Ausgestoltung. Da die primienbestimmenden Kennziffern im Laufe
der Entwicklung immer globaleren Charakter angenommen hoben, d. h. doB sie
Wertausdruck annehmen, also von Preisen abhéngig sind, ergibt sich eine zu-
sdtzliche Steuerungsméglichkeit filir den Staat, ndmlich lber die Bewertung
naturaler GroBe durch die Preise, Faktorpreise und Produktpreise. Indirekt
wirken dabei auch die Steuern au'tr die globalen Leistungsbewertungen des Be-
triebes, insbesondere auf Gewinn und Rentabilitit, weniger jedoch auf Produk-
tionsgréBen (obwohl auch hier die Umsatzsteuer unter Umsténden einen Ein-
fluB hat).

Im Ergebnis wird man dos gesamte staatliche System der Bewertungen (Preise
ols ein System der Steuerung der Betriebe ansehen missen, wenngleich diese
Steuerungsfunktion nicht immer bewuBt und schon gar nicht immer erfolgreich
wohrgenommen wird. Bekanntlich besteht ein "dialektischer Widerspruch" 2zwi-
schen der MeB- und Hebelfunktion der Preisew. Hier ist insbesondere an die

sogenannte Hebelfunktion gedacht.

Der Ausbou des Systems der Gkonomischen Hebel hat in der Reformbewegung
der sozialistischen Staaten, insbesondere in den 60er Jahren, eine groBe Be-
deutung erlangt. Danach ging sie aber wieder zuriick, weil offensichtlich wur-
de, daB die Preise nicht so gebildet werden konnten, daB sie die Steuerungs-
funktion im Sinne der Zentrale iibernehmen konnten, da eine Harmonisierung
zwischen der direkten Planung und Leitung und den .Gkonomischen Hebeln bis
heute nicht erreicht werden konnte. Trotz der relativ verminderten Bedeutung
der Steuerung {iber Gkonomische Hebel sind sie doch in der neuen Reformdis-
kussion ein wichtiger Teil des Reformpotentials.. Man hofft, iber eine ratio~
nellere Preisgestaltung eine bessere Feinsteuerung der Betriebe zu erreichen.
In Ungarn ist das System der ékonomischen Hebel unter dem Namen "Regula-
toren" anstelle der imperativen Planung zum Hauptsteuerungsinstrument des
Staates ousgebaut worden.

Urspriinglich hat man unter den Gkonomischen Hebeln auch das Finanzsystem
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verstanden, aber die Entwicklungen der letzten Jahre legen nahe, es als ein
eigenstdndiges Koordinationssystem herouszuarbeiten. Im wesentlichen geht es
dabei in einer sozialistischen Planwirtschaft darum, daB (lber dos Finonzsy-
stem, zu dem nach sozialistischem Verstdndnis neben den &ffentlichen Finan-
zen auch die Banken und Versicherungen und das betriebliche Finanzsystem
zdhlen, im staatlichen und genossenschaftlichen Sektor Verteilung und Umver-
teilung des Volkseinkommens und die Verwendung gesteuert werden.

Dieses Finanzssystem, das frither ein reines Abfihrungs- und Dotationssystem
darstellte, indem die Betriebe (neben der Umsatzsteuer) ihre Gewinne on den
Staotshaushalt abfiihrten und aus dem Staatshaushalt Finanzmittel fiir Betrieb-
serweiterungen zugewiesen oder ous den freien Kontenresten als Kredit von
der Stoatsbank zur Verfiigung gestellt bekamen, hat inzwischen immer stdrker
den Charakter eines indirekt gesteuerten Systems angenommen. Dabei wird
uber Finanznormative, das sind Prozentsdtze der Verteilung, insbesondere des
Gewinns fiir verschiedene betriebliche, liberbetriebliche und Staatshaushalts-
fonds, eine detaillierte Steuerung der Finanzstréme bewirkt. Durch die Varia-
tion der Finanznormative wird der finanzielle Spielraum der Betriebe beein-
fluBt. Jedoch bleibt durch die Zweckbindung der Fonds vor allem fiir Prdmien,
Sozialleistungen und Investitionen eine staatliche Kontrolle erhalten.

Bei den Reformen in der Sowjetunion liegt eine Interpretation des Inhalts na-
he, daB der Riickzug der zentralen Planung und Lenkung aus allzu penetranter
Einzelsteuerung zum Teil ersetzt wird durch eine stdrkere Steuerung der Fi-
nanzstrome, wodurch den Betrieben eine erhéhte Selbstdndigkeit bei der Ver-
ausgabung der zweckbestimmten Fonds, aber nur infolge eigener Leistungen
Uber die Selbstfinanzierung ein EinfluB ouf die Héhe dieser Fonds eingerdumt
wird. Auch das Bankensystem ist eher als ein Fondsverteilungssystem oufge-
baut denn adis ein System makroékonomischer Steuerung.

DaB Verhandlungsprozesse ouch in Planwirtschaften eine Rolle spielen, mag im

Sinne eines strengen zentralistischen Planungsmodells verwunderlich sein, sie
begriinden sich aber gerodezu zwingend ous der Notwendigkeit horizontaler
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Beziehungen. Auf der untersten Ebene zwischen Betrieben, mdglicherweise
auch zwischen Vereinigungen und Kombinaten, kénnen diese horizontalen Be-
ziehungen noch als Vertrdge zwischen Einzelsubjekten und domit als eine Art
Marktbeziehungen (vgl. coben) interpretiert werden. Wenn aber héhere Ver-
waltungsinstanzen, wie bestimmte Institutionen der mittleren Ebene und Mini-
sterien mit gleichgeordneten, aber orbeitsteilig anders strukturierten Organen
der staatlichen Wirtschaftsbiirokratie in Beziehungen treten und im Wege von
Konfrerenzen strittige Fragen und fiir beide Teile verbindliche Regelungen und
' Abmachungen treffen, dann ist im Grunde das Koordinationssystem des
collective bargaining” erfiillt. Bisher hat es vorwiegend informelle Bedeutung
insoweit gehabt, als dadurch Anweisungen iibergeordneter -Instanzen vorbereitet
oder ausgefiillt wurden. Die Bedeutung dieses Koordinationssystems wdchst
dann, wenn dos hierarchische Prinzip abgeschwdcht und die direkten Beziehun-
gen zwischen regionalen oder Wirtschaftsorganisationen verstdrkt werden. In
gewissem Umfang kann eine Tendenz zum Ausbou dieser Beziehungen heute

schon festgestellt werden.

Eine bisher geringe Bedeutung hatten zur LOsung Gkonomischer Probleme Ab-
stimmungs- und Wabhlverfohren, die in westlichen Ldndern bei der Entschei-
dung von Wirtschaftspolitik und bei Mitbestimmungsorganen eine wachsende
Bedeutung erlangt haben. Immerhin ist Jugoslawien mit seinem Selbstverwal-
tbngssystem konstitutiv und idealtypisch auf dieses Koordinationssystem ergén-
zend durch Marktbeziehungen festgelegt. In den anderen Ldéndern gewinnt
Selbstverwaltung in Betrieben an Bedeutung. Qb sie sich tatséchlich zu einem
betrieblichen oder. gar dariiber hinausreichenden Koordinationssystem in der
Realitdt entwickelt, kann dahingestellt - bleiben. Man wird es aber in die
Grundmuster der fiir sozialistische Wirtschaftssysteme konstitutiven Teilsyste-
me einbeziehen miissen.
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C. DIE AMALGAMIERUNG REINER KOORDINATIONSSYSTEME

Das prinzipielle Nebeneinander verschiedener reiner Koordinationssysteme, wie
sie im vorhergehenden Abschnitt angedeutet wurden, stellt die Frage, in wel-
cher Form sie miteinander wirken und wie sie als gesamtes Wirtschaftssystem
interpretiert werden konnen. Einfaches Nebeneinander, wie es der Dualitdts~
begriff, insbesondere bezogen auf Entwicklungsldnder, andeutet, dirfte die
Ausnahme und ouf sozialistische Lénder kaum anwendbar sein, obwohl gerade
die Existenz von Marktbeziehungen urspriinglich ouf ein solches Nebeneinander
reduziert worden war’z. Weiter hilft schon die Vorstellung, daB einem der
Koordinationssysteme eine dominante Bedeutung zukommt und die anderen nur
subsididr und in bewuBlter Zuordnung ouf einzelne Probleme eingesetzt werden.
Dies dirfte der traditionellen Einstellung sozialistischer Wirtschaftssysteme
entsprechen, die in der Selbstinterpretation im Planungsprinzip eine allgemeine
Kennzeichnung des Wirtschaftssysterhs erféhrt, auch dort, wo im einzelnen an-
dere Koordinationssysteme wirksam sind. Das Subordinationsverhditnis reicht
allerdings nicht aus, um die vielfdltigen Verflechtungen reiner Koordinations-
formen deutlich zu machen oder um zu einer rationalen Gestaltung eines
solch zusammengesetzten Wirtschaftssystems zu kommen.

Wie oben angedeutet, bestehen zwischen einzelnen Systemen logische Bezie-
hungen etwa in der Form, daB sich Planung und Leitung ergénzen, wenn sie
nicht ouf den gleichen Gegenstand bezogen, sondern Planung ouf globalere
Entscheidungen, die Leitung dagegen auf detaillierte Entscheidungsobjekte be-
zogen sind. Beide zusammen, Planung und Leitung, stehen auch in einem logi-
schen Verhdltnis zu den Marktbeziehungen insofern, als diese erst- wirksam
werden, wenn jene - aus welchen Griinden auch immer - keine koordinierende
Kraft besitzen. Aus diesen Uberlegungen heraus scheint es moglich, eine ra-
tionale Verkniipfung der reinen Koordinationssysteme ins Auge zu fassén, zu-
mindest theoretisch, wobei vor allem verhindert werden muB, daB konkurrie-
rende Steuerungssysteme zum- gleichen Gegenstand greifen sollen und umge-
kehrt nicht Koordinationsentscheidungen einer ungewissen Spontaneitdt im
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" Hinblick auf die zu greifenden - Teilkoordinationssysteme letzthin (berlassen
bleiben, weil sonst mit Schaden fiir alle Beteiligte das Koordinationsproblem
ungeldst bleibt oder willkiirlich gelést wird. Gerade in dem unkoordinierten
Nebeneinander der reinen Steuerungsprobleme und ihrer Uberlagerung muB
man die Ursache fiir Inkonsistenzen und domit fir Effektivititsverluste realer
sozialistischer Wirtschaftssysteme sehen. In gewisser Weise wird man diese Si-
tuation entschuldigen miissen, da bis heute die Verbindung verschiedener rei-
ner Koordinationssysteme noch kaum thematisiert, geschweige denn geldst ist. -
Dies gilt auch fiir den Westen, wobei hier ein Vorteil darin liegt, doB die
Mischung reiner Systeme eher allmdhlich gewachsen als durch bewuBte Kon-

- . . .13
struktion von komplizierten Wirtschaftssystemen zustande gekommen ist'~.

Fiir den Vergleich von Wirtschaftssystemen, auch wenn die Verschmelzung von
reinen Formen noch weitgehend unerforscht ist, kann man aus dem hier vor-
gestellten Ansatz einige forschungstechnische Vorteile gewinnen: Anhand der
Ausarbeitung und praktischen Wirksamkeit der reinen Systeme in der Realitdt
kann man erkennen, auf welchen Systemen bisher das Gesamtsystem aufge~
baut ist und welche bisher vernachldssigt worden sind. Zusétzlich kann man
bei dem Ausbau und der Entwicklung bisher weniger beachteter Systeme und
der Bedeutungsminderung der traditionellen reinen Systeme Zweck und Reali-
sierung von Wirtschaftsreformen diesbeziiglich miteinander vergleichen. Dies
schlieBt nicht aus, weitere in Realitét bisher nicht erkannte oder nicht ent-
wickelte reine Koordinationssysteme aufzuspiiren. und in das Konzept einzu-
bouen. Es wird sich, wenn man einmal die Verkniipfung prinzipiell heteroge-
ner Systeme erkennt, dann auch ousmachen lassen, wo Inkonsistenzen und
Uberschneidungen in der Entscheidungsstruktur vorliegen. Dazu kénnen auch
die im folgenden Abschnitt noch zu erértenden Voraussetzungen der reinen
Systeme, wie Eigentums- und Organisationsordnung sowie die in einer Wirt-
schaft ‘bestehen'den, m6glicherweise schichtenspezifischen S6konomischen Ver-
haltensweisen verhelfen. Dabei handelt es sich jedoch nicht mehr um dos kon-
krete Koordinationssystem, das, wie hier dargelegt, aus verschiedenen reinen
Systemen zusammengesetzt ist, sondern um deren institutionelle Vorausset-
2ung.

66



D. VORAUSSETZUNGEN DES GESAMTKOORDINATIONSSYSTEMS

Nach dem hier vorgetragenen Ansatz haben ouf dos konkrete, immer kompiexe
volkswirtschaftliche Koordinationssystem und auf seine Teilsysteme die Eigen-
tumsordnung, die Organisationsstruktur und die Verhaltensweise der Menschen
einen konstitutiven EinfluB, aber sie bilden nicht selbst dos Koordinationssy-
stem. Insofern unterscheidet sich diese Konzeption von anderen, z. B. der
marxistischen von den 6konomischen Gesellschaftsformationen, die in der Ei-
gentumsordnung schon die entscheidende Determinante der Wirtschaftssysteme

sehen.

Die Eigentumsordnung wurde lange Zeit als die Alternative von Privateigentum
und gesellschaftlichem Eigentum (meist als Staotseigentum verstanden) redu-
ziert. Diese Gegeniibersteilung hat in bezug auf die reinen Systeme von
Marktwirtéchaft und zentraler Planung Bedeutung. In der Readlitdt zeigt sich
jedoch, daB die einzelnen Eigentumsrechte, die das Eigentum verschafft, kei-
neswegs immer auf den Eigentiimer konzentriert sind. Im Gegenteil, die teils
historisch bedingte, teils systematisch gewollte Aufsplitterung' der Eigentums-
rechte fiihrte dozu, daB die reale Eigentumsstruktur ouch die Voraussetzung
fiir andere Koordinationssysteme geschaffen hat.

Auch in sozidlistischen Léndern kénnen auf der Basis eines gesellschaftlichen
Eigentums an den Produktionsmitteln den Betrieben, Kombinaten, Vereinigun-
gen und an anderen Organisationen Eigentumsrechte zugeteilt werden, so doB
sie auf diese Weise am volkswirtschaftlichen KoordinationsprozeB beteiligt sein
kénnen. Damit wird zwar nicht die elementare Dualitdt zwischen privatem und
gesellschaftlichem Eigentum véllig aufgehoben, sie wird aber doch -stark rela-
tiviert. In bezug ouf konkrete Wirtschoftssysteme muB die konkrete Verteilung
der Eigentumsrechte als Grundlage der Koordinationssysteme im Vordergrund
stehen. In bezug ouf Reformen, d. h. in bezug auf Anderungen der Koordina-
tionssysteme gilt es eine rationellere Verteilung der Eigentumsrechte zu fin-
den, welche der angestrebten Koordinationskonzeption angemessen ist.
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Die Auflésung der elementaren Eigentumsformen in differenzierte Strukturen
von Eigentumsrechten haben in den Planwirtschaften zundchst zégerlich, aber
heute noch mit aller Kraoft eingesetzt, und - man geht sicherlich nicht fehl -
wenn man unterstellt, daB diese Entwicklung noch nicht zum AbschluB ge-
kommen ist. Daraus folgt aber, doB die Analyse der realen Eigentumsverhdlt-
nisse von den elementaren Formen zwar ausgehen kann, aber .in eine Analyse
der tatsdchlichen Verteilung von Eigentumsrechten einmiinden muB. Da die
Eigentumsrechte in diesem Zusammenhang kein Selbstzweck, sondern Voraus-
setzung der Funktionsweise des gemischten Koordinationssystems sind, miissen
die Konsequenzen gemischter Koordinationssysteme fir die Verteilung der Ei-
gentumsrechte eruiert werden. Welche Bedeutung diese Entwicklung hat, zeigt
sich insbesondere an der Landwirtschaft, in der immer mehr privotes Wirt-
schoften ouf staotlichem Boden méglich wurd, und in Industriebetrieben, ins-
besondere in Ungarn, in denen mit staotlichen Produktionsmitteln aufgrund
besonderer Orgonisationsformen weiterhin privat gewirtschaftet werden kann.

Die Orgonisationsstruktur unterscheidet sich von der Eigentumsordnung vor al-
lem dadurch, daB die Organisationen, die Trédger der Eigentumsrechte sind,
sich 'in bezug ouf ihre Ziele und auf GroBe sowie durch ihre Verfiigbarkeit
{iber RessourcenM voneinander unterscheiden. Welche Bedeutung die Organisa-
tionsstruktur fiir eine Marktwirtschaft hat, zeigt bekanntlich, daB bei prinzi-
pfeller Geltung des gleichen marktmdBigen Koordinationssystems unterschiedli-
che Marktformen mit unterschiedlichen Ergebnissen entstehen. '

Dos Organisationsproblem spielt aber nicht nur in bezug ouf die produzieren-
den, anbietenden und nachfragenden Unternehmen einer Marktwirtschaft eine
Rolle und entsprechend fir Marktbeziehungen einer Planwirtschaft, sondern
hier vor ollem fiir die Struktur -der Wirtschaftsverwaltung. lhr organisatori-
scher Aufbau, die Struktur ihrer Hierarchisierung in bezug auf die horizontale
und vertikale Gliederung sind wichtige Elemente des Wirtschaftssystems und
als solche Voraussetzung fiir -die Koordination der Volkswirtschaft durch Pla-
nung, Leitung, Verhandlungen u. a.. Jede Wirtschaftsreform war bisher auch
mit einer Reo‘rganisation der Wirtschaftsverwaltung, insgesamt oder in Teilbe-
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reichen, verkniipft, wobei jeweils unterschiedliche Organisationsprinzipien, z. B.
Branchen-, Funktional- oder Regionalprinzip, verstirkt bzw. abgeschwdcht oder
ausgewechselt wurden. Zur volkswirtschaftlichen Organisationsstruktur gehért
auch die interne Ausgestaltung der Wirtschaftseinheiten, insbesondere der Be-
triebe und Wirtschaftsverwaltungsbehorden. Auch hier kénnen unterschiedliche

Organisationsprinzipien wirksam werden.

In den sozialistischen Léndern hat die langjéhrige Dominanz der zentralen
Planwirtschaft zu einem hypertrophen Ausbau der Wirtschaftsverwdltungs-
biirokratie gefithrt, die vielfach bei gewoliter doppeiter Unterstellung und un-
gewollten Uberschneidungen zu einer starken Ubersteuerung des WirtschaftsSy—
stems gefiihrt und dadurch zu den storken Biirokratisierungstendenzen und zu
einer soziologischen Schichtenbildung, wenn nicht Klassenbildung, in den Ver-
waltungsbehérden beigetragen hat. Dieser ibermiBige Ausbau der Wirtschafts-
verwaltungsorganisation mit den gesamten negativen Begleiterscheinungen steht
zumindest teilweise zur Disposition, wenn dos Wirtschoftssystem stéirker auf
dezentrale Mechanismen orientiert und der Selbsténdigkeitsbereich der Betrie~
be erweitert wird. Allerdings wird dann die betriebliche- und die Verwal-
tungsstruktur der Kominate und Vereinigungen an Bedeutung gewinnen und
méglicherweise wird das an Biirokratie zugesetzt, was in Zentralen abgebaut
wird. Dabei wird deutlich, daB die Organisationsstruktur nicht nur eine Funk-
tionsvoraussetzung fiir dos konkrete Wirtschaftssystem ist, sondern auch weit-
reichende Konsequenzen fiir die dkonomische Effizienz und die soziale Ausge-
staltung des Wirtschaftssystems besitzt.

Wenn die okonomischen Verhaltensweisen der wirtschaftenden Menschen in ei-
ne Wirtschaftssystembetrachtung miteinbezogen werden, liegt dem die Vor-
stellung zugrunde, daB Koordinationssysteme in ihrer Funktionsféhigkeit vor
unterschiedlichen Zielen und Verhaltensweisen der Menschen als Wirtschafts-
subjekte oder in Organisationen beeinfluBt werden. Von W. Sombart war die
Wirtschaftsgesinnung mit unterschiedlich méglichen Ausprégungsformen als ei-
nes der drei Elemente von Wirtschaftssystemen definiert worden. Seitdem hat
dieses Problem in der Theorie on Bedeutung verloren, weil man in der markt-
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wirtschaftlichen Theorie vereinfachend von Gewinnmaximierungs-Verhaltens-
weisen und in der planwirtschaftlichen Theorie dagegen von Verhaltensweisen
ausgegangen ist, die auf PIanerfiJllung_ zielen. Damit sind zwei idealtypische
Verhaltensweisen getroffen, aber keinesweg dos ganze Spektrum realer Ver-
haltensweisen ausgeschépft. Neuerdings hat dieser Gesichtspunkt unter dem
Topos des Motivationssystems wieder breitere Interessen gefunden. Er zeigt,
daB keineswegs nur die Orientierung an individuellen, in Geld ausgedriickten
Einkommen, sondern auch andere Verhaltensweisen und diese in unterschiedli-
chen Mischungsformen auftreten kénnen und daB Uberindividuelle Wert- und
Normensysteme Bedeutung erlangen. Die Verhaltensweisen haben in den Wirt-
schoftssystemen auf die verschiedenen Teilsysteme und ihre Trdger, z. B. Un-
ternehmen, Birokraten der unteren, mittieren und oberen Ebene, auf die Ar-
beifer in den Betrieben und auf die Konsumenten EinfluB und wirken sich auf

die Funktionsweise des Gesamtsystems aus.

Auch ohne exakte wissenschaftliche Beweise gibt es bei einem Vergleich der
DDR und der Volksrepublik Polen hinreichende Argumente, daB traditionell
unterschiedliche Verhaltensweisen bei weitgehend gleichartiger Ausgestaltung
der Wirtschaftssysteme (Ausnahme Eigentumsordnung in der Landwirtschaft)
in der Vergangenheit zu unterschiedlichen Erfolgen gefiihrt haben. Man er-
kennt auch immer deutlicher, daB Wirtschaftsreformen, die auf einer verbes-
serten Kombination von reinen Koordinationssystemen beruhen, an bestimmte
verhaltensméBige Voraussetzungen gekniipft sind. Sind sie nicht gegeben, gera-
ten die Reformen zu leicht wieder in das alte Fahrwasser, weil neue Formen
mit alten Inhalten (Skonomisches Verhalten und Ziele) gefiillt werden. Wenn
diese Andeutungen cuch zeigen, doB die Verhaltensweisen fiir die Funktions-
weise von Koordinationssystemen konstitutiv sind, so bedarf es noch weiterer
typologischer und theoretischer Forschungen zur Feststellung, welche Arten
von wirtschaftlichen Verhaltensweisen existieren und wie sie in der Realitit
wirksam sind.

In diesem Beitrag wurden Wirtschaftssysteme dls volkswirtschaftliche Koordi-
nationssysteme interpretiert, die in ihrer konkreten Ausgestaltung als Mi-
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schung reiner Systeme verstanden worden sind. Es war ein verstdndlicher, po-
litisch wirksamer, aber gleichwohl nicht perspektivischer Weg, nur ouf zwei
reine Systeme, Planwirtschaft und Marktwirtschaft, zuriickzugehen. In der Re-
alitét haben sich eine Reihe anderer reiner Koordinationssysteme entwickelt,
die hier kurz vorgestellt wurden und die in der Realitit sozialistischer Plan-
wirtschaften in verschiedenen Gemengelagen cuftreten. Sie weiter zu erfor-
schen und ihre innere Konsistenz operational festzustellen, wird eine weitere
Aufgabe sein. Als Voraussetzungen fiir diese Koordinationssysteme sind vor al-
lem die Eigentums~ und Organisationsordnung sowie die Verhaltensweisen der
Menschen festgestelit worden. Die reformerischen Bemihungen beziehen sich
grundsdtzlich ouf beide Ebenen, wie auch in der Vergangenheit alle diese
Teilelemente con der Entwickiung sozialistischer Wirtschaftssysteme beteiligt
waren. Jedes planwirtschaftliche System zeigt in seiner realen Ausgestaltung
eine unterschiedliche Mischung und Gewichtung der reinen Systeme und ihrer
konstitutiven Bedingungskomplexe. Es scheint, als wiirde auch die gegenwirti-
ge Reformbewegung in Osteuropa sich auf diese Grundstruktur reduzieren las-

sen.

Variation on Socidlistic Economic Systems

The essay develops a conception of comparing economic systems of socialist
countries. The point of this concept ‘is the amalgamation of coordinating
systems which have dlready been sufficiently worked out (market system,
central planning, collective bargaining) or which could be explained in theo-
retical pure forms (central management, indirect planning ond others). The
mixture of coordinating systems exists in many phenomenons in reality, but
up to now it has not been thoroughly explored. The theoretical as well as
the real existing systems of coordination are logically preformed by the
property structure ond the organisational structure. Furthermore the funda-

71



mental variations of economic behaviour in a wide sense influence the con-
crete functioning of the systems. Real-existing socialist systems can be
described, sometimes measured and theoretically treated by all these dimen-

sions. Economic reforms can be analysed by this concept, too.
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AGRICULTURAL POLICY AND THE REFORMING
OF THE POLISH ECONOMY

Professor Dr. Jedrzej Lewandowski

The economic reforms currently implemented in Poland hove diso affected
agricultural policy. By this policy | mean the state activity cimed at meet-
ing definite social and economic goals in agriculture. These goals are mainly
concerned with agricultural production as well as working and living condi-

tions of the rural population.

As concerns production, the bresently implemented ogricultural policy is
agimed at reaching a level of output which will secure an increase in the
population's consumption level and at the same time secure domestic self-
sufficiency in agricultural production. The problem of domestic food self-

sufficiency merits special attention.

Until the end of the 1960's the import of agricultural and food products did
not exceed the export of these products and there was even some surplus of
exports over imports. This means that Poland ot such time was a self-suffi-
cient country as far as food wdas concerned. The situation changed radically
in the 1970's. In order to rapidly increase consumption, particularly that of
meat, the import of grain was boosted and its value substantially exceeded
the value of exported agricultural and food products. The foreign trade defi-
cit in these products reached about five billion dollars in the 1970's and be-
came one of the principal sources of Poland's indebtedness, the effects of
which have presently become so acute. This type of policy hos sharply been
criticized by many economists who have rightly maintained that a policy
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leading to domestic self-sufficiency in food ond agricultural products is pos-

sible and necessary.

Agricultural self-sufficiency over long periods does not mean isolation from
the world market. On the contrary, there are grounds to expand the rela-
tions prevailing in this field including the import of goods that may still be
processed in farms. The volurhe of agricultural import, however, should basi-
cally not exceed agricultural export possibilities. The experience of other de-
veloped countries has shown that agricultural conditions resembling Poland's
can produce enough food to feed the population and leave some surplus for

export.

The implementation of the abovementioned goals of agricultural policy re-
quires the production of food and agricultural goods to be adjusted to the
increased demand of the population, It should also secure a foreign trade
surplus of these products. It is noteworthy that despite food being a substan-
tial share of the population's consumer spending (35 percent in 1985), the
demand for food in Poland has been quickly growing with the population's
rising income. There are many reasons for the large ond fast increase in de-
mand for foodstuffs. One of them, and of real importance for that matter, is
a rather unattractive and poorly diversified supply of industrial goods offered
by the market. To change the situation, which proves unfavorable from the
point of view of national economy interests, some efforts have been made to
transform the structure of industry so as to produce industrial goods desired
by the population. These efforts ore expected to reduce the demand for
foodstuffs. Similar results should be accomplished through the change in price
relations in consumer markets. The prices of foodstuff have substantially been
divorced from the cost of their production for many years which has resulted
in heavy state budget subsidies for the production of food. The narrowing of
the gap between the prices of these goods and their production costs shobld
also shift part of the demand from food products to industrial consumer

goods.
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While appreciating the ‘efforts made to reduce the demand pressure on food
markets, one should realize that to accomplish domestic food self-sufficien-
cy, it is of utmost importance to take measures aimed ot boosting agricul-
tural production. Various actions have been initiated to meet this goal. Three
main avenues can be mentioned here although they have not been followed
consistently and satisfactorily. Firstly, as early as 1981, agricultural invest-
ment needs were given priority, and it was determined that the share of the
food economy, including agriculture and the food industry, should in the over-
all - investment outlays amount to 30 percent. The very principle of estab-
lishing such priorities in investment policy, however, have given rise to
numerous doubts, Personally, | consider such correct under the prevailing
circumstances, as the pressure of social groups' interests in connection with
industry, and particularly with heavy industry, on investment decisions, has
been strong. Although the principle setting the share of the food economy in
the overall investment outlays at 30 percent has not fully been implemented,
as in 1985 it amounted to merely 22,2 percent, nevertheless, the share of the
food economy in the overall investment outlays has now increased in com-
parison to the 1970's.

The priority approach to agricultural investments is connected with its struc-
ture. The rapid increcse in demand for agricultural products as mentioned
above requires a substantiol increase in the output from one hectare of
farmland. At the same time, however, it must be noted that the costs of
production of ogricultural goods are high and that such results from rela-
tively low labor productivity in agriculture. As the resources which caon be
earmarked for investment are limited, the problem of which branches of in-
dustry should be developed first of ofl arises - either those which produce
machines ond other equipment which increase labor productivity or those
which produce, for éxample fertilizers or pesticides, that is those which in-
crease the production on a unit of farmland.

A view has been held in Poland for a long time that an increase in soil pro-
ductivity was of fundamental importance. This view was voiced in the early
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1960's by a well-known Polish economist Michal Kalecki who claimed that, in
view of Polish conditions, of cruciol importance was not the volume of pro-
duction per employee in agriculture, but the volume of production per unit of
cultivated area. This claim was shered by economic practitioners, hence
mainly the fertilizer industry was developed in Poland in the 1960s.

The conception that it is necessary to give priority to the increase in soil
productivity in agriculture has increosingly been criticized in the lost few
years. It has been indicated that there is @ much lower productivity of labor
in agriculture in comparison with industry and that such results in an in-
crease in the costs of agricultural goods production and their prices. Hence
many economists have maintained that the agricultural policy should foremost
aim at a substantial increase in providing farmers with technical equipment
which increases labor productivity and should also aim at a fast expansion of
the acreage of farms by putting out of business those which prove less eco-

nomically efficient.

As to ogricultural policy giving priority either to the increase in labor pro-
ductivity or increase in soil productivity, | am of the opinion that under the
present economic circumstances as prevailing in Poland one should not go to
extremes with this problem. It is necessary to strive for both an increase in
the productivity of labor and in the productivity of soil, with a proviso that
even if the demand for agricultural goods is unsotisfied, o particufor role
should be assigned to a better utilization of the land through, for example,
expansion of land improvement and irrigation, formation of protective forest
belts etc.. Important element of progress in the food economy are also in-
vestment expenditurés and organzational efforts leading to the best possible
use of agricultural products. What really matters here is modernization and
expansion of agricultural goods processing and storage branches which would
make it possible to gain better advantage from agricultural goods produced.

Another activity intended to meet the productive and social goals of the
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agricultural policy is the impact of the policy on the amount of earnings re-

ceived by agricultural producers.

How to determine the level of income in o proper way is a hard ond con-
troversial task. Generally in Poland income is considered proper if it is close
to the level of earnings of those employed in the nationalized industry by
virtue of putting in a similar amount of work (the implementation of the
so-called income parity principle). It is advantageous to maintain agricultural
incomes at this level not only for social, but also for production reasons. It
is believed that when agricultural incomes drop below 80 percent of the
earnings of those employed in the nationalized economy, there follows a drop
in agricultural production outlays with corresponding negctive effects for pro-
duction processes and hence for food supplies.

There are, however, voices against the income parity principle as a basis of
the income policy pursued in agriculture. Many economists ond people deal-
.ing with the economy believe that with the low productivity of labor in agri-
culture, to provide farmers with incomes equal to those in other sectors of
the nationalized economy is to obstruct the flow of rural population to urban
areas and thus to consolidate the inefficient structure of farms. Despite
strong pressure on the poart of rural groups to fully implement the parity
principle in the price policy, it hos been put into effect only portially. Here
is some data that -evidences such: in 1982 the rural populction's earnings
exceeded those outside of agriculture; in 1985 the former constituted about
90 percent of the latter. Generally speaking, despite the partial implementa-
tion of the income parity principle, the relotion of the income of rural popu-
lations to those outside of agriculture has been more favorable than in the
1970's.

While describing the goals of social policy to secure an adequate stondard of
living for the rural population, it is necessory to indicote thot to meet such
goals it is of great importance, and perhaps of even greater importance than
the establishment of income parity, to bridge the gap between the rural and
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urban areas in the social and technological infrastructure (nursery schools,
kindergartens, health centers, libraries, éommunicdtion and transport facilities
etc.). Thus the agricultural policy concentrating on income problems to the
detriment of investment undertakings which would improve living conditions in
the countryside, so often characteristic of the agricultural policy preferences
in this coim_try, has not helped to abolish the differences in the living and
working conditions of the population employed in various branches of the na-
tional economy. There is hope, however, that due to the increased investment
outldys, the considerable infrastructure differences between urban and rural
areas will be reduced having positive effects for the social and production

goals of the agricultural policy.

The third opproach of agricultural policy to meet its production and social
goals is the creation of stable conditions of development for individual sec-
tors in Polish agriculture. The establishment of such conditions is of spe-
cial importance for private farms. The sense of insecurity concerning the
future of private farms has restricted their farming activities and has had a
negative effect on their output. The provision in the constitution that eco-
nomically efficient private farms will enjoy full government support has
largely removed this uncertainty. Of equal importance has been the strength-
ening of rural autonomy and self-government os of well as local organiza-

tions.

As concerns the state forms, the changes in their functioning mechanisms
following the economic reform (self-reliance, self-financing and self-govern-
ment) have offered efficient farms better developmental prospects. The pro-
ductive and economic effects for the state farms which have operated for
the last six years under the economic reform have been beneficial.

To meet the godls defined in the agricultural policy programs, various meth-
ods to affect the processes wherein production decisions are made have been
used. Among them have been both legal and administrative acts which
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unambiguously regulate the producers' activities os well as which provide
freedom to act within the centrally established parameters (prices, subsi-

dies, taxes).

One of the main principles of the economic reform has been the producers'
self-reliance in economic decision-making which has expanded the sphere of
economic investment utilization; such self-reliance however does not preclude
such administrative orders as those referring to the protection of agricultural
land resources. Among economic instruments used by the agricultural policy,
the prices of agricultural products are obviously of utmost importance since
their level determines production decisions and the level of income received
by the rural population. The authorities can use prices to affect producers'
behavior either by fixing them or in the case of contract prices by shaping
them indirectly, for example, through government purchases, stock control,
export and import, differentiation of the interest rate on credits aimed ot
stimulating the production of scarce goods, tax reductions and exemptions
etc.. In Poland official prices cover those staples the demand for which shows
low flexibility in relation to prices (cereals, meat, milk). As far os these
products are concerned, market equilibrium moy be maintained first of all
not through price increase but through an increase in supply, and it is the
official prices which should stimulate the required increase in production. As
for many 'other products, the demand for which proves more flexible in rela-
tion to prices, the latter are set through controcts between the producer and
the buyer (vegetables, fruits). During the current discussion on how to con-
trol agricultural prices, opinions exist to the effect that there is a need to
gradually replace the direct price setting by indirect forms of controlling
morket processes. Such views result from the belief that prices shaped freely
by producers and buyers can be more responsive to changes in market situa-
tions and that the agricultural policy should not replace market mechanisms
that control production processes, but that it should only correct them when
it proves unavoidable.

The question of price shaping is one .of the fundamental problems of the
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economic policy being implemented in Poland. Economic policies, icluding
national economy planning, and market mechanisms control production pro-
_cesses. The essential question to answer is: how does the control of produc-
tion processes by economic policy mechanisms and hence by those of agri-
cultural policy relate to the control of these very processes by market
mechanisms? For a long time the official economic doctrine assumed that
there wos o fundamental contradiction between these kinds of adjustment.
The doctrine claimed that the dominant role should be played by agricultural
policy controls while market mechanisms were given a subordinate role.

Recently this doctrine has been criticised and the current economic reform
assumes, although not quite consistently, that basicolly there are no contra-
dictions between the goals of the agricultural policy and the effects of
market mechanisms and that the agricultural policy should only correct
market mechanisms when such proves really necessary. The correction con-
sists of weakening some tendencies produced by market mechanisms and by
strengthening other tendencies also produced by these mechanisms.

Among the examples of agricultural policy weakening economic processes
which due to the free interplay of market forces would otherwise gain too
much strength, | would mention two which merit particular attention. The
first is when the agricultural policy restrains the excessive depletion of na-
tural resources used in agriculture. it moainly concerns farmland resources.
Poland is one of those European countries which does not have vast arable
land per inhabitant. At the same time, the transfer of land from agriculture
to the non-agricultural spheres to meet the needs of housing, transport or
recreation is rather large (in 1970 there were 0,60 hectares of farmland per
one inhabitant and 1985 only 0,51 hectares). The control of the tfansfer of
land only through market mechonisms, when the economic position of many
industrial enterprises is much stronger than thot of farmers, would result in
an excessive depletion of land resources used for agricultural purposes. Here
the agricultural policy uses, among other things, the law to control market
mechanisms in order to protect farmland resources.
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The second example of the weakening of the tendencies produced by market
mechanisms may be the checking of an excessive flow of people employed in
agriculture to other sectors of the national economy. Although, generally
speaking, the amount of rural population migration in Poland is not very
large, nevertheless, in some periods or regions it may be too extensive and
may threaten the implementation of the agricultural policy in food production
development. The necessity of curbing the migration process particularly
applies to those sectors of population which are of special importance to the
development of agriculture i.e. young people, speciolists, women. An excessive
flow of rural population to other sectors of production results, among other
things, from lorge differences between agricultural and non-agricultural
earnings and adlso from differences between living and working conditions ‘in
rural and urban areas. In trying to reduce these differences, agricultural
policy may check an excessive flow of rural population to non-agricultural
sectors of the economy and counter unfavorable phenomena accompanying

these flows.

Among the tendencies occurring in agriculture which in turn require strength-
ening by the agricultural policy, the development of the branches of industry
that meet the needs of agriculture should be emphasised. Development left
only to market control could prove unsatisfactory from the point of view of
agriculturai production increases and the technological advances occuring in
agriculture. It is thus necessary to toke investment steps in this field, which
I have stressed before, including a number of financial undertakings on the
part of the central budget.

While considering the effectiveness of the present agricultural policy, it
should be noted that the last few years have seen a relatively fast rate of
production increase. Agriculture in comparison with other sectors of the eco-
nomy was the fastest to reach the level of production of the period preced-
ing the crisis. In food markets, except for meat, the situation is approaching
an equilibrium between supply and demand. The food consumption level of the
period preceding the slump in agricultural production, however, has not yet
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been reached. If one tokes meat consumption per head, it wes as late as in
1985 that the decline in consumption was arrested and the rising trend be-
gan. An increcse in production with o simultaneous low level of consumption
helped to reduce the foreign trade deficit in foodstuffs. Whether the agri-
cultural policy proves effective or not will depend on how quickly the
pre-crisis level of food consumption is reached and if a simultaneous increase
in the effectiveness of the agricultural production processes and the stabiliza-

tion of domestic food self-sufficiency is attained.
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STRUCTURAL CHANGES: CHOICE OR NECESSITY ?

Professor Dr. Aleksander Lukaszewicz

A. THE PROBLEM

Structural changes are very much in vogue in social sciences nowadays. The
reason for this phenomenon is very strong and multifarious both for the world
economy and for its component parts - national economies. These changes
have dalways been concomitant to the socio-economic development, yet their
dynamism and character apparently differ in the consecutive stages of this
development. In this essay this difference is emphasized in order to cast
some light on the latitude for choice within the determined historical frame-

work.

The scope' and importance of structural changes and challenges calls for a
strategical approach at all levels of socio-economic activity: polity level,
regional level, enterprise level. The interaction of all these levels within each
national economy eventually results in profound structural shifts at the level
of worid economy. The latter problem requires a separate study; it goes
beyond the scope of these considerations. While limiting such to the national
economy one cannot refrain from the relevant impact of the world economy
on the given national economy. .
In search of the answer to the topic oddressed in the title of this essay, two
main planes of reasoning will be used. Firstly - some characteristics of the
contemporary structural straotegy oand - policies derivative therefrom, and
secondly - main aspects of the contemporary structural challenges. Despite
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the polarized institutional diversification of the contemporary national eco-
nomies, generalizations seem to be possible to a certagin extent. Diversifica-
tions, however, require that proper ottention be paid to specific solutions,
particularly when the achieved development level may be conclusive for the

strategy and policies chosen.

88

SOME CHARACTERISTICS OF CONTEMPORARY STRUCTURAL CHANGES

Without excessively retreating to history and in review of the modern
epoch, the most persuosive examples of the structural strategy at the
policy level may be found in the mercontilism of the XVIHlith century, in
the industrial protectionism of the XIXth century, in the widespread
state interventionism of the XXth century and in the centrally planned
economies of the same period as well as in great many countries of the
so-called Third World.

In concentrating attention on the characteristics of contemporary struc-
tural strategies the following become prominent:

- structural transition under the impact of the second industrial and

technological revolution;

- sovereignty of strategical choices against the background of the inter-

national division of labour;

- receptivity and flexibility of a given national economy to the struc-
tural changes and their ability to create and absorb the technological

changes;

- constraints and barriers (including natural and ecological) to the
structural shifts, particularly with regord to their impact on the cor-

rective and promotive regionalization policies;



2.

- changes in the consumption structures, specifically in face of the
increasing role of the quality of life in relation to consumption.

The first and second industrial revolutions display some common features,
while at the same time remarkably differing from each other. The
literature on the subject is ample; these differences which mainly seem
to influence the implementation stage of a chosen strategy, should thus
be discussed.

By and large, the main common feature of both revolutions has been a
dramatic growth of labour productivity due to the improvements in tech-
nological equipment, organization and management of the production
process. Pre-industrial production forms were either generolly'stagnant or
developed very slowly; technological equipment was very modest let
alone primitive, large scale production factually did not exist and food
production was limited mainly by the natural fertility of soil. The
mechanized industry broke the limitations to growth of labour productiv-
ity and indeed - it virtually canceled such limitations. As agricultural
proc'!uction has also been industrialized, bio-technological discoveries have
given new push to growth so that the old discrepancies, which were very
distinct for that matter, between the industrial and agricultural labour
productivity levels have factually disappeared in the developed economies.
Thus one may conclude from the technological and organizational view-
point that the second industrial revolution proceeds more smoothly than
was the case with the first revolution.1

Both these revolutions differ substontiolly in the shaping of macro-
structures. As a result of the first revolution, large and concentrated
industrial, trade, transportation, communication, securities etc. systems,
have grown which were virtually new branches of social production and
which tended to dominate the contribution to the national product. The
second revolution, at' least up to the present and in the foreseeable
future, hes not resulted in equally dramatic macro-structural changes,
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even if the growing share and position of the tertiary sector is taken
into occount. Accelerated changes within the industrial mezzo- and
micro-structures, and in particular - within the industrial product-mix
are' however noticed. Thus, from the structural point of view, these
phenomena seem to be differentia specifica of the second industrial

revolution.

The first revolution has given rise to a series of dramatic changes in the
spatial structures, especially strong manifestations in the migration and
urbanization processes (up to the contemporary pathological hypertrophy
-~ megalopolis). The second revolution does not seem to augur similarly
dramatic changes, albeit here and there it may contribute to de-urbani-
zation andfor spatial deconcentration of economic. activities. Hopefully,
the second revolution will allow the ecological barriers to development to
be surmounted and in this regard such would bring about palpable im-
provements in spatial structures.

Finally, both revolutions seem to differ with one another from the labour
employment point of view. The first revolution, which in many particular
cases caused labour substitution, did eventuadlly produce massive growth
of non-agricultural employment, generally under conditions of d growing
population of productive oge. The second revolution, with its enormous
labour-saving technological progress, creates an unprecedented chalienge
for employment in general and employment policies in particular.

THE CONTEMPORARY STRUCTURAL CHALLENGE

The contemporary strategical choices are strongly conditioned by two
factors. F‘irstl‘y: the existence of a world economy, of integrational
groupings, of multinational corporations, of transferability of capital, of



technological, organizational and consumption patterns (including the
powerful demonstration and emulation effects). Secondly: structural
choices in national economies are not fully unconstrained. Each national
economy is simultaneously compelled to participate in the game for
a place in the world economy where the losers con even be doomed to
absolute reversion. An important role in this gome is played by the
structure of exports as well as the quality of goods and services ex-
ported, whereas the quantity (save the most attractive raw materials like
e.g. fuels) has become much less important. It is rather commohplace
that the strongest’ positions in the world economy are occupied by na-
tional economies - technological leaders in manufacturing, which have a

strong export position

By their very nature, the larger national economies have greater opportu-
nities to enrich their output structure, resulting in their simultaneously
being important players in the world game in all spheres: primary, sec-
ondary and tertiary. Those nationai economies of smaller size, particu-
larly when domestic supply of strategically important raw materials is
short, are compelled to selectively participate in the international divi-
sion of labour which sometimes is called a "slit strategy”. The success
of this strategy will depend upon the co-operational linkages (forward
and backward) with external partners and whether or not a given natio-
nal economy belongs to on integrated grouping. Such membership to an
integrated grouping may, in turn, produce both mutual structural adapta-
tions and stimulations. The integrational process, however, is also a
strategical game, and a zero-sum principle cannot be excluded.

In the long-run, however, the positive effect of integration for a given
national economy would seem advantageous, even at the price of limited
economic sovereignty. Such would be mainly due to the increased stimu-
lation for structural changes for all members of the grouping, to the
preferences in trading and technology transfers, to the possible eco-
nomies of scale etc.. The zero-sum principle in the internal game within

91



92

o grouping. may be overcome only when all partners simultaneously climb
the lodder of manufacturing stages. This dllows the conclusion that if
the "national economy belongs to an integrational grouping, external
pressures for structural changes are emitted first of all from inside this

grouping.

Albeit contemporary structural challenge is universal for all national eco-
nomies, it manifests itself most conspicuously for those where modern
industrialization has not yet been accomplished (or where it is still at an
early stage).2 In such circumstances structural challenge is simulta-
neously three-dimensional: industrial, agrarian and ecological. These di-
mensions and their feed-back determine the contents of possible develop-
ment scenarios, of desired development strategy, of programming time-
ables, and the sequence of investment project implementation as well.
These do not allow for purely sequential solutions but call for simulta-
neous solutions with priorities attached to the scope of tasks under-
taken and their gestation periods. Among the national economies which
belong to this category the situation may adlso differ according to their
size, structural diversification, external openess ond strength of the R&D

sector.

A national economy which has not yet reached the stage of "industrial
maturity" faces a double challenge. The first challenge concerns supple-
mentary investments for missing industrial and infrastructural links as
well as for mechanization of agricultural production, the resolution of
which is tantamount to the traditional branch-wise structural strategy.
The second challenge concern embarkment on a new structural trajec-
tory, which is tantamount to the selective product-wise strategy. In such
circumstances the investment choices are particularly complex, but above
all, the share of capital formation in the disposable national income
should be relatively high. With regard to current economic policies, such
center on the promotion of a high rate of savings and its smooth trans-
formation into investment outlays. In other words, particular attention



should be paid to the proficiency of resource allocation mechanisms to
which the applied policies should be harmoniously adapted.

The savings rate level, the share of capital formation in national in-
come, and eventually the general rate of growth - all such center on the
national income distribution and the contradictions between accumulation
and consumption involved therein. Generol growth ond restructuring re-
quirements may compel restraining the increase in real personal in--
comes by various means of economic policy (including toxation policies),
provided basic needs are satisfied. Moreover, at the same time and in
the same supply framework the policies opplied may bring about some
structural changes in consurﬁption aimed ot easing pressures on the
traditional product-mix and thus allowing shifts towards modernized out-
put structures. Such means that even within the narrow latitude for
maneuver and without sacrificing basic needs, minor structural changes
may be possible which pave the way for substantiol structural changes
in the future.

This direction of development and such type of resource allocation
mechanisms when put in motion urgently require constant technological
improvements in the traditional production branches. Contemporary tech-
nological revolution is marked not only by new products and groups of
products but also by the accelerated modernization of older and well-
known products and their methods of manufacturing. The abovementioned
Uslit strdtegy" should not only include efforts to win markets with to-
tally new and highly competitive products but should also include efforts
to be competitive - due to modernization and better quality - in the
markets for older products. Within this framework the so-called adequate
technologies caose may serve as a proper example (among very many).

Structural dynamism by its very nature is integral ond complex, thus

structural shifts promoted in the secondary sector should result in rele-
vant shifts in the other sectors and in particular with respect to agri-
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culture - as well as in the agrarian structure. The size of farms, their
technical equipment, adequate extension services, proper network of
market outlets etc., all such are sine qua non for increased food
production. Needless to say, agricultural growth limitations can be in-
compatible to development in general and to overall structural changes in
particular. The more so if agrarian structure still maintains semifeudal

traits.

From times immemorial the socio-economic structures hove been shaped
under the overwhelming impact of the type of production choices and
derivative spatial locations. It was not very long ago that spatial aspects
of the socio-economic process became a subject relatively autonomously
dealt with theoretically and analytically. Moreover a new boost - @
catalysi indeed - has crisen from ecological barriers to growth. Both
promotive and corrective approaches in locational decision-making actual-
ly require combined assessment from the viewpoinrts of economic effi-
ciency and ecological sofety. The micro-efficiency criteria alone might
be applied here and there, but more often thon not these criteria sharply
collide with criteria of social macro-efficiency. '

Industrial and urban development, mass consumption and mass tourism
have almost everywhere disturbed ecological equilibrium, sometimes to
the extent of ecological disaster. Heavy capital outlays necessary for
avoiding disaster ond/or restoring some kind of equilibrium are not. only
beneficial per se but also stimulate changes in output and in functional
spatial structures. Moreover, it hos been discovered (and in many cases
successfully employed) that investment in the recycling of maximum
quantities of urban-industrial discharges and wastes brings about a double
structural effect i.e. new technological implements and thus shifts in the
product-mix structures, as well os a relative slowing in the expansion
of extraction industries, thus advancing raw material barriers as well as
shifts in the branch structures.



D. CONCLUSION

The answer to the question posed in the title of this essay is rather obvious.
Structural changes are necessary for eoch urban-industrial socio-economic
system and this necessity is rooted in the very rules of general development.
There is always o choice for structural shifts within a framework of numer-
ous constraints as determined by mony factors, but these factors are not
necessarily identical for oll national economies ond moreover - their impact

differs in time and space.

The tenet seemingly obvious in general terms is not, however, as obvious in
specific terms. The pressure of necessity tends to increase or decregse at
the consecutive development stages, as well as remains influenced by semi-
autonomous factors such as the world economy situation, the ecological
situation, or the demographic (cum migration) situotion. The main lessons to
be derived therefrom for the policy decision-making process is to attempt to
foresee the future possible challenges in order to odequately prepare for
flexible and adaptive reactions. The same seems applicable to the choices
available, where proper identification of constraints may be considered partial

success.

One crucial question looms somewhere in the background of these considera-
tions and has not yet been addressed, namely: What kind of forces should be
applied both for facing necessities and for making choices? Should market
forces alone or should well elaborated policies embodied in development
planning of various types or some combination of both be applied? The
relevant answers require a separate study, but one thing is certain. The
answers depend not only on the adherence to the school of thought in socio-
economic philosophy but also unavoidably involve value judgments. And such is

also a choice.
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This conclusion, however, cannot be ecsily generalized by embracing the

social and cultural phenomena. The effects of the first revolution in
this sphere are actually rather well recognised whereas the relevant

effects of the second revolution are still appearing.

The latter case is not considered in this context since it requires a sep-

arate study.






GLIEDERUNG:

A. DIE BEDARFSTHEORIE UND DAS MENSCHLICHE WOHL

B. ARBEITSSCHUTZ SYSTEMTHEORETISCH UMRISSEN



GRUNDLAGEN FUOR EINE SYSTEMTHEORETISCHE
STUDIE DES ARBEITSSCHUTZES*

Privatdozent Dr. Dr. Juhani Laurinkari

A. DIE BEDARFSTHEORIE UND DAS MENSCHLICHE WOHL

Ein Uberblick iiber die Untersuchungen, die sich mit dem Problem des soge-
nannten Burnout, der Entfremdung und des Stresses befassen, ergibt, daB es
einer Gesamttheorie fiir die Probleme, die aus Arbeitsverhdltnissen entstehen,
bedorf. In zunehmendem MaBe ist in Untersuchungen (ber den Wohlstand die
Bedarfstheorie Ausgangspunkt (vgl. z. B. Wright 1972).

In Untersuchungen iiber Tdtigkeit (und Arbeit) und in der philosophischen Be-
griffsbestimmung wurde der Bedarfs-Begriff mdglicherweise wegen seiner
schwierigen Erklérbarkeit oftmals tibergangen. Die Rede war von Zielen, Wiin-
schen, Motiven, Hoffnungen, Priferenzen usw.. In der Sozial- und Rechtspolitik
ist der Bedarfs-Begriff schon seit langem von groBer Wichtigkeit, wobei das
Problem darin bestand, daB Sozialpolitiker bei der Begriffsanalyse gezwungen
waren, sich auf Forschungsergebnisse von Biologen und Psychologen zu stliitzen.
Dieses hat heftige Polemik in den Fachkreisen ausgelést (z. B. Airaksinen-
Solo 1979 und Riihinen-Helminen 1979). T

Dem Bedarfs-Begriff kann man sich auch anthropologisch-philosophisch né-
hern.  Ansatz hierbei ist, ob der Bedarf unter der Prdmisse des (guten)

*  Der Beitrag beruht auf einem.im Auftrag des finnischen Finanzministe-
riums fertiggestellten Forschungsplanes.
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menschlichen Lebens ein "notwendiges" Wohl, Wohlbefinden .erzeugt. Dadurch
ginge man der Schwierigkeit aus dem Wege, doB der Bedarf ein Begriff ist,
den man von einer "anderen wissenschaftlichen Fachrichtung” ausgeliehen hat
und der folglich an und fir sich "untauglich" ist. Wenn der Bedorf mit Men-
schen in Verbindung gebracht und als Faktor bezeichnet wird, ohne den der
Mensch sich nicht wohlfihit (vgl. Wright 1972 und 1984), vermeidet man
einén Einfall in "fremdes wissenschaftliches Gebiet". Da fir den psychischen
Arbeitsschutz die Bedarfstheorie von wesentlicher Bedeutung ist, befassen wir
uns zundchst ziemlich eingehend sowohl mit der begrifflichen Analyse (Wright

1984) als auch mit ihrer Auswertung (Niemeld 1984 b).

1. Der Bedarfs-Begriff

Dem Bedorfs-Begriff steht der "Zweck"-Begriff nohe. Die beiden Begriffe
.sind jedoch voneinander zu unterscheiden, da sich der Begriff "Bedarf" auf
dos menschliche Wesen und der Begriff "Zweck" auf den Selbstverwirkli-
chungsaspekt bezieht (Wright 1984, 25 - 26). Im letzteren Fall wird zwar
auch der Begriff "Bedarf" verwendet, er hat aber eine andere Bedeutung als
béim menschlichen Bedarf. Man kann also von Bedorf im dem Sinne sprechen,

daf8 dieser der Erfiillung eines bestimmten Zwecks dient.

Wright analysiert den Bedarfs-Begriff und verbindet die Verwendung des Be-
griffs damit, wie gut oder wie schlecht es einem Menschen geht. Nur Lebe-
wesen kann es schlecht gehen. Das heit, nur Lebewesen haben Bedirfnisse
(siehe auch Alderfer 1979). Zwar heiBt es im téglichen Sprachgebrauch der
Wagen "bediirfe" des Abschmierdienstes usw., hier wird der Begriff "Bedarf"
jedoch indirekt‘ verwendet. Der Wagen mu3 gewartet werden, damit der Fah-
rer ihn fir seine eigenen Zwecke benutzen kann (Wright 1984, 26). Eine ganz
andere Frage ist, ob der Betreffende den Wagen benétigt.
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Wright analysiert den Bedarfs-Begriff dohingehend, daB Lebewesen, Pflanzen,
Tiere und Menschen verkimmern, wenn sie ihre Bediirfnisse nicht befriedigen
kénnen; bei Befriedigung ihrer Bediirfnisse fiihlen sie sich wohl. Nach Wright
kann der Begriff "Bedarf" bildlich, d. h. deskriptiv formuliert werden. Man
sieht es Lebewesen an, ob sie sich gut oder schlecht fiihlen. Wright bezeich-
net Begriffe wie Verkiimmern und Wohlbefinden als physiognomisch (Wright
1984, 27).

Wesentlich ist, daB Wright den Bedarfs-Begriff als kausalen Begriff beibehal-
ten méchte. Fragen, die sich darauf beziehen, ob ein Lebewesen dieses oder
jenes braucht, ergeben Kausalzusammenhdnge. Zwischen dem = Zustand  des
Wohlbefindens und den Vorauséetzungen des Wohlbefindens eines Lebewesens
kann ein kausoler Zusammenhang - festgestellt” werden, wobei der Ansatz oft
mit wissenschaftlich nicht prdzisierten Begriffen erfolgen muB. Diese Begriffe
selbst kénnen hermeneutisch abgeleitet werden (Wright 1984, 27).

Die Bedarfsanalyse gestoitet sich fir Pflanzen einfacher «ols  fiir Tiere und
Menschen. ‘Tiere-und vor ollem Menschen haben Winsche, do sie sich fortbe-
wegen konnen. Zum Problem wird die Frage, wenn alles dos, wos gewiinscht
wird, nicht unbedingt eine triftige Bedarfsgrundlage hat. "Alles Gewiinschte
ist nicht nétig ~ und alles Bendtigte ist 'nicht erwiinscht" - wie Wright sich
ausdriickt. In der Regel gilt, do8 "ein Tier den Wunsch danach verspiirt, was
es braucht - und es braucht, wonach es ihm gelidstet”. Nach Wright (1981,
28 - 29) haben "bestimmte organische Wohrnehmungen auf animalischer Stufe
~ Hunger, Durst, Geschlechtstrieb - eine vermittelnde Rolle zwischen Wunsch
und Bedarf". Es handelt sich um die Erhaltungsmechanismen der Gattung.

Das Merkmal des Menschen scheint es zu sein, daB der Mensch Handlungen
ausfiihrt, tdtig ist. Von Handlung kann man erst dann sprechen, wenn die vor-
genommene Tat hdtte ungeschehen gelas§en werden kdénnen. Der Begriff der
Handlung ist eigentlich ein Begriff, der sich der Willensfreiheit anschlieBt.
Menschen planen ihre Tditigkeit und wdgen die Konsequenzen ab (Wright 1984,
28). '
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‘Philosophisch kann man von ‘"wirklichen" und "unwirklichen" Bediirfnissen
sprechen. In der Gerechtigkeitstheorie spricht man von "legitimen" und "nicht
legitimen” Bediirfnissen. "Wirkliche” und Megitime" Bediirfnisse miissen nicht
iibereinstimmen. Eine Gesellschaft, in der es nicht gesetzlich ist, "wirkliche
Bediirfnisse" zufriedenzustellen, diirfte ungerecht sein. Andererseits kénnen in
der Gesellschaft "unwirkliche” Werte entstehen, ous denen "soziale Normen"
werden. In diesem Fall kann man von Verdréngung sprechen (z. B. Sipild
1985). Wright (1984, S. 30 - 31) spricht von Bediirfrissen, die unter sozialem
Druck geweckt wurden, von artifiziellen Bediirfnissen, weil sie 'von der Vor-
stellung selbst, dem Gedonken iber das Vorhandensein der Bediirfnisse ge-

weckt werden".

Wright zeigt ferner, daB der Bedarfs-Begriff grundlos verwendet wird. Zum
Beispiel ist ein Bedarf, um einen Zweck zu erreichen, nur instrumenteller Na-
tur. Wright (1984, 31; siehe auch Niemeld 1984 a und 1985) kommt zu dem
SchiuB, daB der Bedarfs-Begriff normativ ist (trotzdem haondelt es sich um
keine Rangordnung). Ein Beispiel: Um meinen Arbeitsverpflichtungen nachge-
hen zu kénnen, brauche ich ein Verkehrsmittel, um zu meiner Arbeitsstitte zu
gelangen. Diese Beziehung ist zwingend. Ich brauche ein Verkehrsmittel, .um
zur Arbeit zu kommen, aber muf ich arbeiten? In unserer Zivilisation ist Ar-
beit der wichtige Faktor, der sowohl die Existenz als auch oft soziale Bezie-
hungen regelt. Deshalb kann es nicht die Frage sein, ob jemand einen Brot-
erwerb haben soll oder nicht; das ist selbstversténdlich. Somit ist fiir den Be-
darfs-Begriff wesentlich, ob das Versdumnis einer gewissen TdtigkeitA bei-
spielsweise Folgen fiir den Wohistond (das allgemeine Wohl) haben kann. Mit
Wrights eigenen Worten (1984, 31 - 32): "Die Antwort auf die Frage, ob der
Mensch seine Ziele verwirklichen oder seine Pflichten erfillen soll, hdngt
folglich davon ab, ob es dem Menschen schlecht geht, wenn er daran gehin-
dert wird, seine Ziele zu verwirklichen, d. h. wenn er es versGumt, seine
Pflichten zu erfiillen".

Nach Wright (1984, 33) versteht man den Bedarf als "endzielrationalen" Be-
griff (vgl. Weber). Es besteht ein Streben, Probleme des Bedorfs ouf "Fragen,
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die eine auf dos Endziel ausgerichtete Tdtigkeit betreffen" zuriickzufiihren.
Wright hebt jedoch hervor, daB das, wos bendtigt wird, davon abhdngt, "ob
der Zweck selbst vom Standpunkt des Wohibefindens (des Wohis) der Men-
schen wesentlich ist".

Gesundheit ist ein wesentliches Gut. Gesundheit ist der natirliche Zustand ei~
nes Lebewesens, und Krankheit ist eine Stérung dieses Normalzustandes.
Pflanzen, Tiere und Menschen kénnen krank sein, aber nur Menschen (und
vielleicht zum Teil auch Tiere) kénnen gliicklich sein. Wright vergleicht Un-
glick mit einem krankheitsahnlichen Zustand, dessen Grundlage "die Art des
sozialen Gesundheitszustandes ist" (Wright 1984, 34 - 35). Andererseits ist es
denkbar, daB Gliicklichsein seine eigenen speziellen Voraussetzungen hat
(Niemeld 1984 b, mehr dariiber spdter).

Wesentlich fiur den Bedarfs-Begriff diirfte sein, daB davon derjenige "Bedorfs-
Begriff zu unterscheiden ist, der von "Bedirfnissen" zielgerichtet spricht.
Zwecke sind, wie gesagt, etwas anderes als Bediirfnisse. Wright schliet seine
Andlyse ab mit einer Kritik der hoch technologisierten Kultur und der indu-
striellen Produktionsweise. Er stellt fest, daB die Bestrebungen, den Lebens-
standard zu heben, nur scheinbar berechtigt sind. Ein Verfall der Hochzivilisa-
tion scheint sich anzubahnen. Wir leben in einem stdndigen Konflikt zwischen
Wunsch und Bedarf (Wright 1984, 37).

Die obigen Betrachtungen zum Bedarfs-Begriff sind sozialpolitisch noch kei-
neswegs ausreichend, aber grundlegend. Sie miissen je nach Fachgebiet erwei-
tert werden. Die Analyse von Wright - so fachmdnnisch sie ouch ist - gilt
dem Menschen als Naturwesen. Es sind aber auch- die menschlichen Beziehun-
gen von Bedeutung.

Im folgenden wird eine schon vorgenommene Auswertung der Zusammenhdnge
zwischen Bedarfs-Begriff und menschlichem Woh! dargestellt. -Der - Bedarfs-
Begriff wird, vom Ansatz der Thematik aus, in zweckmdBiger Richtung, d. h,
auf das psychische und soziale Gebiet hin (neben dem physischen) erweitert.
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Berufsanalysen wurden bisher auf viele verschiedene Weisen .ousgefiihrt (siehe
z. B. Human Needs ..... , 1980).

2. - Die Bedarfstheorie systemtheoretisch dargestellt

In Hen Sozialwissenschoften ist die Bedorfs-Theorie immer eingehender unter-
sucht worden. Sie wird im allgemeinen mit dem Wohlstandsbegriff in Verbin-
dung gebracht, wobei dieser zu einem sogenannten Oberbegriff geworden ist
(z. B. Allard 1976 und Karisto 1984). Kritische Analysen des Wohistondsbe-
griffs (vgl. z. B. Riihinen 1983) unterstreichen den Unterschied zwischen be-
triebswirtschaftlichem und sozialwissenschaftlichem - (sozialpolitischem) Be-
griffsinhalt. In den Soziclwissenschaften wird der Wohistond als Befriedigung
der Bediirfnisse und in der Betriebswirtschaft "als erreichtes Ziel" definiert
(vgl. oben die Wrightsche Begriffsanalyse). Der Unterschied ist wesentlich.
Eine sozialpolitisch. ousgerichtete Untersuchung betrachtet - grundsétzlich -

den Wohistand als menschliches Gut.

Man hat versucht, die Bedarfstheorie und die Sozialpolitik zu einer bestimm-
ten Systemeinheit zusammenzufligen (Niemeld 1984 b). Da eine solche Be-
trachtungsweise die Médglichkeit bietet, Arbeitsschutz ols. Gesamtheit zu inter-
pfetieren, wird das Modell, das einen systemtheoretischen Rahmen fiir den

ProblemumriB ergibt, ndher betrachtet.

Wenn man von dem oben angesprochenen Gedanken ausgeht, daB der Bedarf
erst dann ein echter Bedorf ist, wenn er den positiven Zustand des Menschen
aufrechterhdlt, ist eigentlich bereits der systematische Ansatz ausgesprochen,
aufgrund dessen die obige Verschmelzung stattzufinden hat. Die Art der Be-
dirfnisse grindet sich auf verschiedene -menschliche Dimensionen: den Men-
schen als kdrperliches, kognitives und coktives Wesen (Niemeld 1984 b).
(Wright analysiert den Bedorfs-Begriff zunéchst nur vom ersten Gesichtspunkt

aus.) .
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Als kérperliches Wesen hat der Mensch Grundbediirfnisse seiner Existenz. Die-
se sind Essen, Trinken, Schutz, Bekleidung, Luft (Sauerstoff) usw. Von diesen
Bediirfnissen kann man als physiologischen Bedirfnissen sprechen. Diese Be-
diirfnisse miissen stets befriedigt werden, damit die Gesundheit erhalten
bleibt. Diese Bediirfnisse kénnen alsc nicht substituiert werden. Es handelt
sich vor allem um die Sicherung des Mindest-Lebensstandards. Gesundheit
wird hauptséchlich mit Hilfe dieses Lebensstandards oufrechterhalten, wobei
eine Geféhrdung natiirlich aus anderen Griinden erfolgen kann. Wesentlich er-
scheint mir jedoch, daB dieser Lebensstandard in erster Linie der Erhal-
tung der Gesundheit dient (Niemeld 1984 b).

Die Befriedigung der physiologischen Bediirfnisse, die (ihrerseits) die Gesund-
heit erhalten, basiert vor allem auf der Beziehung des Menschen zur Natur.
Als Naturwesen brauchen Menschen bestimmte ziemlich gleichgelagerte Res-
sourcen - also grundsdtzlich denselben Mindest-Lebensstandard. Dies gilt prin-
zipiell, da die Gesellschaft die Rechte anders festlegt bzw. festlegen kann, d.
h. nach den Grundsdtzen des Wirtschoftslebens. Hierbei bekommt ouch der
Lebensstaridard einen neuen Aspekt. Angenommen der Wohistand mehrt sich
durch einen verbesserten Lebensstandard, dann hat aber der Begriff "Wohi-
stand" eine ‘andere Bedeutung ols die hier bezweckte (siehe auch Niemeld
1984 b).

Als kognitives Wesen hat der Mensch Bediirfnisse, die mit quoalitativen Mitteln
zufriedengestellt werden kénnen. Hier handelt es sich um menschliche Bezie-
hungen (Liebe, Freundschoft) und andere Erlebnisbeziehungen (z. B. Natur-
schénheit oder dgl.). Von diesen Bedirfnissen kann man als Bedirfnisse des
Gefiihislebens sprechen (Niemeld 1984 b) oder. als AnschluBbediirfnisse (Al-
derfer 1972). Es handelt sich dabei um die Lebensqualitdt. Menschliche Bezie-
hungen, die befriedigend sind, erhalten das sogenannte Glick, d. h. Lebens-
freude und -willen. Bei den Bediirfnissen des Gefiihlslebens handelt es sich
gleichzeitig um Sicherheitsbediirfnisse. Falls die Bediirfnisse des Gefiihlslebens
nicht befriedigt werden, wird die Grundsicherheit erschiittert. Die Folge ist
Beklommenheit und Angst. Dieser Vorgang ist von der Psychoanalyse einge-
hend untersucht worden.

105



Als Wesen mit menschlichen Beziehungen hat der Mensch also selbsténdige
Bediirfnisse. Als weiterentwickeltes "Tier" hat der Mensch ein vielschichtiges
Gefiihisleben, dessen Beriicksichtigung aus Griinden der Effektivitdt, d. h. der
Zielrationalitdt, vernachldssigt werden kann (siehe oben die Wrightsche Analy-
se). So kénnen kulturelle Aspekte das Gefiihisleben ersticken. Oft wird im
Berufsleben die menschliche Dimension vernachldssigt. Die Grundidee des phy-
sischen Arbeitsschutzes kann zum Teil davon herrihren. Zu fragen ist, wie die
Bediirfnisse des Gefiihislebens, die im BewuBtsein begriindet sind, in ihrer Be-

friedigung garantiert werden.

Die Lebensqualitit kann auf zweierlei Weise verstanden werden: als Forderung
von Gliick oder Gesundheit. Im letzteren Fall wird angenommen, daB die Ges-
undheit das "Produkt" der Lebensqualitdt sei. So erhdlt der "Gesundheitseifer"
akzentuierte Formen (aber offenbar in falscher Weise). Der Freiheit wird in
diesem Zusammenhang ein produktiver Effekt zugesprochen. Auf Gesundheits-
fiirsorge und Freizeitgestaltung im Dienst der Gesundheit wird besonderes
Augenmerk gelenkt. Andererseits kann die Gesundheit als "geistige" Angele-
genheit gedeutet werden, wobei der Gemiitszustand ausschlaggebend ist. Genau
genommen gibt es im Gemit nichts, was (im eigehtlichen Sinn des Wortes)
erkranken kdénnte (Rouhalo 1983).

Als aktives Wesen hat der Mensch Bediirfnisse, die die Organisationen (ge-
meinschaftliche Zusammenschliisse) befriedigen (Niemelé 1984 b). Es haondelt
sich um verschiedene, das Individuum an die Gemeinschaft bindende Faktoren.
Nur als Mitglied der Gemeinschaft kann der Mensch sich selbst verwirklichen.
Es diirfte der Gedanke nicht fernliegen, daB es sich unter anderem um die
Organisation solcher Tdtigkeit handelt, die sich auf das Selbstbestimmungs-
recht des Menschen stiitzt. Die Bediirfnisse der Selbstverwirklichung werden
vielfach mit Hilfe der Arbeit erfiillt. Die Arbeit ist gewissermaBen ein "Be-
darf", wobei unter Arbeit freiwillig gestaltete Arbeit verstanden wird. Ein
solcher "Arbeitsbedarf" weckt den Gedonken an die Lebensweise. Die jedem
"Wesen" angepaBte oder "richtige" Lebensweise bietet Moglichkeiten, den Be-
darf an Selbstverwirklichung zufriedenzustellen. Oft kann der Mensch aber sei-
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ne Lebensweise nicht selbst ‘wiéhlen. Strukturelle Verhiltnisse bestimmen die
Schranken der Lebensweise. AuBere Lebensumstinde, die den Menschen len-
ken, kénnen verhindern, doB eine Lebensweise geschaffen wird, die Zufrieden-
heit bewirkt. Offenbar hdlt nur eine Zufriedenheit erzeugende Lebensweise
das Wohlbefinden aufrecht, d. h. die Tatsache, daB der Mensch sich wohlfihlt
(Niemeld 1984 b).

In der Problematik der Lebensweise und des Wohibefindens geht es vielfach
um Rechte, Freiheit und Verantwortung. Erst in Lebensverhilitnissen, die vom
Standpunkt der Selbstverwirklichung "richtig" geordnet sind, kann eine "rich-
tige Lebensweise", die ein Wohlbefinden erméglicht, zustande korhmen. Die
Theorie des Wohistandes und der Gerechtigkeit sind eng miteinander verbun-
den (siehe z. B. Miller 1979). Wohlbefinden bedeutet, da8 der Mensch etwas
fir sich tun kann. Der Mensch ist olso verhdltnismdBig frei, autonom (Ri-
ihinen 1983; vgl. auch Rawls 1972).

Das Schaubild 1 zeigt die Vereinigung der oben umrissenen Teilbereiche von
systemtheoretischen Bedirfnissen, dem "Guten" des Menschen und der Sozial-
politik. Die Rolle der ‘Sozialpolitik' ist die Regelung der Ressourcen des Le-
bensstandards, der Lebehsqualitdt und der Lebensweise zugunsten des Men-
schen. Sozialpolitik férdert die menschliche Sicherheit und hebt den Menschen
als Bedarfswesen hervor. Das Schaubild bietet die Grundlage fir eine Konzep-
tion des Arbeitsschutzes und fiir eine breit angelegte Untersuchung.

B. ARBEITSSCHUTZ SYSTEMTHEORETISCH UMRISSEN

Die oben dargestelite systemtheoretische Analyse der Bedirfnisse, des
menschlichen Wohles und der Sozialpolitik wird bei einer geplanten Studie der
Universitdt Helsinki (Laurinkari) iber die Problematik des Arbeitsschutzes
verwendet werden. Das Modell wird in diesem Fall "kreativ" fir den Gedan-
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Diagramm 1: Systemtheoretische Betrachtung der Bedarfstheorie, das "Gute"
des Menschen und der Sozialpolitik
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Schaubild 2: Systemtheoretische Betrachtung des Arbeitsschutzes
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ken des Arbeitsschutzes eingesetzt. Es wird ein Versuch unternommen, die
Grundproblematik des Arbeitsschutzes begrifflich zu umreifien, denn Arbeits-
schutz kann nicht zweckmdBig verwirklicht werden, wenn man nicht zuerst das
Begriffsfeld des Arbeitsschutzes valide gekldrt und es zuverldssig untersucht
hat (Reliabilitdt).

Systemtheoretisch kann man die Arbeit vom physischen, psychischen und
sozialen Bedorfsbereich ous betrachten (Schaubild 2). Die Arbeit ist in allen
Dimensionen anzutreffen. Fir die physische Dimension ist die quantitative Di-
mension der Arbeit maBgebend. Ist z. B. die Arbeitszeit zu lang? Wie an-
strengend ist die Arbeit in physischer Hinsicht? Diese und andere Aspekte be-
ziehen sich auf die GuBeren Arbeitsbedingungen, das Arbeitsmilieu. Der phy-
sische Arbeitsschutz kann als Frage der Zutrdglichkeit der Arbeit untersucht
werden. Es erscheint nicht angebracht, hier auf diese Gesichtspunkte ndher
einzugehen, da sie bereits dos Thema zahlreicher Studien waren (z. B. Larm,
Arbeitsunfdlle, usw.).

Was die psychische Dimension betrifft, ist die Arbeitsqualitdt ausschliagge-
bend. Wie ist die Arbeit ausgestaitet? Wie gehaltvoll ist sie vom psychischen
Stondpunkt? MaBgebend ist eine Studie der inneren Bedingungen, d. h. bei-
spielsweise des Arbeitsklimas. Psychischer Arbeitsschutz kann unter ‘anderem
unter dem Aspekt der Arbeitsfreude untersucht werden. Entscheidend ist die
Beschoffenheit der Arbeit und die menschlichen Beziehungen in der Arbeit.
Auch dos Verhéltnis zwischen Vorgesetzten und Untergebenen wird zu einer
wichtigen Frage. Letzten Endes geht es um (qute) Zusammenarbeit. Diese
diirfte ohne giinstige menschliche Beziehungen nicht méglich sein. Das Ar-
beitsklima ist bei diesen Untersuchungen ein wichtiges Thema.

Was die soziale Dimension betrifft, ist das "Arbeitsverhditnis” von Bedeutung.
Auf welche Vertrdge und Bestimmungen stiitzt sich, in Theorie und Praxis,
die Arbeit? Trdgt sie zu sozialer Gesinnung, zum Zusammenwirken bei? Aus-
schlaggebend ist unter anderem eine Studie der Arbeitsweise bzw. der Ar-
beitsbedingungen. Man kann von Arbeitsverhéltnissen und sogar vom Arbeits-
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Image sprechen. Sozioler Arbeitsschutz kann vor allem vom Standpunkt der
Freiheit aus betrachtet werden. Wenn die Arbeit der Freiheit, Selbstdndigkeit,
Kreativitit oder dergleichen im Wege steht, ist sie flr die Arbeitssicherheit
problematisch. Eine Ausweitung der Problematik bis hin zu der Frage, ob Ar-
beit frei erhdltlich ist, ist méglich. Ist Arbeit in dem Sinne frei, daB der
Mensch das wdhlen konn, was er tun will? Andernfalls wdre das Bediirfnis
nach Selbstverwirklichung nicht beachtet. Eine Problemstellung leitet zu diesen

strukturellen Gesichtspunkten iber.

Die Freiheit der Arbeit fiihrt zur Frage, wie "freigestellt" die Arbeit in der
Tat ist. Ist es-iiberhaupt méglich, sein eigenes Wesen im Beruf, in der Arbeit
zu verwirklichen? Ist die Beschaffenheit der Arbeit vom Standpunkt der Be-
diirfnisbefriedigung geniligend beachtet worden? Oder befindet sich die Arbeit
in einer vermittelnden Position? Ist Arbeit frei, d. h. freigestellt? Dieses
dirfte eine wichtige Frage des sozialen Arbeitsschutzes sein. Unter diesen
Voraussetzungen gibt es kein Motiv fiir Arbeitslosigkeit, da der Mensch ein
"Bediirfnis zu arbeiten" hat. Die soziale Gerechtigkeit hat dafiir zu sorgen,
daB sie lberhoupt férdernd, befreiend sein kann. Oft wird in diesem Zusom-
menhang auch von Kreativitdt gesprochen, wobei der Begriff oft mit dem der
Selbstverwirklichung korreliert.

Es mag sein, daB man die Frage des sozialen Arbeitsschutzes bei herrschender
Arbeitslosigkeit nicht richtig zu stellen vermag. Andererseits ist sie dann be-
sonders wichtig. Zweifelhaft ist, ob von sozialer Gerechtigkeit gesprochen
werden kann, wenn keine Arbeit verfiigbar ist, geschweige denn, die Arbeit
selbst gewdhlt werden kann.

Die Frage der Arbeitskontrolle betrifft sowohl psychische als auch soziale Ar-
beitssicherheit. Ist es vom psychischen und sozialen Arbeitsschutz betrachtet
berechtigt, z. B. verschieden "ousgeriistete" Individuen auf dieselbe Weise zu
Uberwachen? Gerdt man hierbei nicht in ziemliche GewdltmaBnahmen hinein?
Ist z. B. eine Kontrolle der fiir die Arbeit verwendeten Zeit vom Standpunkt
der Bedarfsdeckung berechtigt? Kb'nnté es nicht zu einem FehlschluB fiihren,
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daB Arbeit als mit der auf der Arbeitsstétte verbrachten Zeit gleichzusetzen
ist? Entsprechend kann Akkordarbeit ziemliche Probleme verursachen (z. B.
Péyhénen 1975).

Die wichtige Frage des physischen Arbeitsschutzes und der Zutrdglichkeit der
Arbeit gilt der streBsteigernden Natur der Arbeit. Arbeit "reibt auf", wenn
sie als Belastung empfunden wird. "Der Mensch ist dazu geschaffen, um ge-
wissermaBen in seiner Substanz verbraucht zu werden", aber nur in gewissen
Grenzen. Wenn die lost der Arbeit diese Grenze iberschreitet, wirkt sie
iiberlastend. Arbeit kann gewiB auch "unterbelastend” sein: Zum Beispiel kann
sitzende Arbeit "aufregend” sein, da sie Bewegungsmangel verursacht. Der
Mensch kann dann seine "Natur" nicht verwirklichen, d. h. physische Bewe-
gungsenergie brauchen. Die wichtigsten Fragen des physischen Arbeitsschutzes
und der Arbeitsfreude gelten der Anregung durch die Arbeit. Eine vielseitige,
genligend anspruchsvolle Arbeit erfrischt, gibt Stimulanz. Eine monotone Ar-
beit I6st psychischen StreB aus. StreB entsteht clso sowohl von zuviel als auch
von zuwenig Anregung. Arbeitsgemeinschoften und Arbeitskollegen spielen hier
eine wichtige Rolle. Falls die Art der Arbeit nicht erfrischend ist, ist die
Rolle der Arbeitskollegen bei der Anregung noch wichtiger. Die Verbesserung
des Arbeitsklimas dirfte somit stets das wichtigste Ziel des psychischen Ar-

beitsschutzes sein.

Auch der Aspekt der befriedigenden Arbeitsergebnisse steht im Zentrum des
sozialen Arbeitsschutzes und der Arbeitsfreiheit. Der Begriff "befriedigendes
Ergebnis" bezweckt nicht dasselbe wie Zufriedenheit oder Wohlbefinden in der
Arbeit (siehe z. B. PGyhénen 1975). Verbunden ist damit elne Nicht-Entfrem-
dung. Das befriedigende Arbeitsergebnis ist demnach ein sehr weiter und
"tiefgreifender" Begriff. Von einem befriedigenden Arbeitsergebnis kenn man
wohl erst daonn reden, wenn die Arbeit und ihre Bedingungen nicht-entfrem-

dende Ziige tragen.

Wird dies beachtet, so darf in der Arbeit kein (zv groBer) Mangel on Macht
entstehen, da auf die Arbeit und ihre Bedingungen eingewirkt werden soll.
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Zweitens bedeutet es, doB die Arbeit ein beabsichtigtes Ganzes ist. Auf die-
se Weise wird der Vorgong' der Zwecklosigkeit vermieden. Das befriedigende
Arbeitsergebnis zeigt sich vor dllem darin, daB die Arbeit um ihrer selbst
willen bewertet wird. Die Arbeit ist also nicht "normenlos", nur ein Mittel.
Das befriedigende Arbeitsergebnis zeigt sich auBerdem unter anderem darin,
daB es keine Isolation gibt, d. h. die formellen Aspekte beherrschen nicht die
inhaltlichen. Vielleicht ist dos wichtigste Kriterium fir eine zufriedenste_llende
Arbeit die Arbeit selbst als nicht-entfremdender Vorgang. Die Arbeit stellt
also einen Eigenwert dar. Man liebt die Arbeit dann un: ihrer selbst willen.
Die Arbeit ist also abschlieBend formuliert ein wichtiger, die Lebensweise
regelnder - an sich wertvoller - Faktor, mit dessen Hilfe der Mensch sich

selbst verwirklichen kann.

Groundwork for a System-Theoretical Study on Employment Protection

A review of the research dealing with the problems of so-called "burn-out",
alienation and stress, revecls that an overall theory as concerns the problems
which arise from the work relationship is required. To an increasing extent
the needs-theory is becoming the starting point for research on welfare.

In social sciences the needs-thebry has been intensively examined. Such theo-
ry is generdlly brought into connection with the concept of welfare, where-
by such has become a so-called generic term. Critical onalysis of the wel-
fare concept emphazises the differences between business economics and
social sciences (social-political) terminology. In social sciences, welfare is

defined as the satisfaction of needs, whereas in business economics the term
is defined as "attainment of goal". Such difference is material. A social-
political oriented survey principally considers welfare as a human commodity.
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Niemeld has in Finnland (1984) tried to join the needs-theory and social
policy .into a system. As such an approach offers the possibility to inter-
pret employment protectidn in its totality, the model which provides a
system-theoretical framework for the problem outline is given closer in-

spection in this essay.

Diagram 1 depicts the unification, os outlined in this essay, of the partial
areas of system-theoretical needs of the "Positive Side" of human beings
and social policy. The role of social policy is the regulation of the resources
for the standard of living, quality of living, and lifestyle in favour of human
beings. Social policy thus promotes human security and accentuates human

beings as beings having needs.

The system-theoretical analysis of needs, human well-being, and social policy
presented in this essay will be used at a planned study of the University of
Helsinki on the problems of employment protection, Such model (Diogram 2)
shall in this case be used "creatively" for the idea of employment protection.
An attempt will be made to outline the basic problems of employment pro-
tection in a conceptual way, as employment protection cannot be reolized in
a purposeful manner if the concept of the term employment protection is not
validly clarified and reliably examined (Reliability).
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THE PARADIGMS OF ILLNESS AND DIFFERENT FORMS
OF SOCIAL WOkK IN PUBLIC HEALTH SERVICES

Professor Dr. Pauli Niemela

A. GENERAL

The problem of health and illness can be analyzed by means of a multi-
dimensional concept of man. The question as to what extent different dimen-
sions can provide an autonomous basis is a disputable factor in the analysis
of illness. Or is illness always to be conceived as a phenomenon which is
associated with the state of the human organism? E. g. Rauhala (1983,

76) claims this to be the case.

Fundamentally it is a question of whether o broadening of the conception of
illness to relate also to other than organic phenomena will be of relevance.
Purola (1971) takes a mediating standpoint: he considers the psycho-physical
level to be the caouse, the mediatory level to be cognition and the socidI
level to be the effect.

I shall next ottempt to analyze the concept of illness on as broad a level as
possible. | shall attempt to trace the grounds on which social work in public
health services is justified. | set out deliberately on both the multi-dimen-
sional concept of man and on the broad concept of illness. Proceeding in
such manner | hope that this phenomena can be determined. The risks of
such a procedure are so-called medicalizations viz. the relation of phenomena
to medical science (see e.g. Illich, 1976). This risk, however, seems smaller
than the phenomenon itself being andalyzed deficiently.
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B. THE MULTIDIMENSIONAL CONCEPT OF MAN AND A COMPRE-
HENSIVE CONCEPT OF ILLNESS

Man can be viewed from different perspectives. In many different contexts
man is seen as a being equipped with a body, a conscience and with be-
-havior. When we speak of a physio-psychic-social concept of man we mean
the same. | set out on this premise. As a being with @ body man appears as
a physical being. Mon is an orgdnism. As o conscious being man appears as a
psychic being. Man has experiences; man lives through experiences. As an
active being man appears as a social being. Man has a lifestyle; man lives

(acts) in a certain way.

On the basis of this analysis the vital premises are "organ/organism" and
"experience" and "life" ("life style"). By means of these concepts we can
deal with the broad concept of illness which is based on a multi~dimensional

concept of man.

From a multi-dimensional concept of man we can deduce either one broad
concept of iliness or three broad concepts of illness. Both choices have a ba-
sis. In the first-mentioned  concept illness ¢s an organic phenomenon is
irhplied. At the same time the effects reach to the field of experience and
lifellifestyle (Figure 1). In the latter concept illness is considered to be
based on modes of human life; the different kinds of illness also have an im-
pact on other fields (Figures 1 - 3). | would like to preliminarily address all
the premises (Figures 1 - 3). The concept of illness should include a broad
range of disorders. a
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C. THE PARADIGMS OF ILLNESS - THE BROAD ASPECT‘

1. The lllness of an Organ/an Organism as o Premise

In on ordinary sense illness relates to the organism. Some organ of the
body does not function normally and we can speak of the organ involved as
being sick (normally the organ is sound). The phenomenon is concrete and
measurable. It can be dealt with by surgery, treatment and/or medication.
When an organ is sick, it is a question of illness as a so-called disecse. The
reasons con be hereditary, environmental etc.. For care (therapy) and re-
covery there are public health centers and general hospitals.

An effect of the illness of an organ/an organism are complications related to
both experience and lifelliving (lifestyle). Human consciousness experi-
ences ache, pain, fear etc.. They are the result of organic damage and dis-
order. At the same time such operate as alarm systems. It is essential that
such are medically treated. Medication of pain is very common. On the other
hand there is @ risk that the clarm messoge will be treated but the disease
itself will' be fbrgotten.

Due to disorder in the organism (and partly due to pain experience) life/
living will be impaired. In social life this will manifest itself as disability
(incapacity to work). On this level social disadvantage is involved. This, for
its part, will have a disturbing effect on income. A crucial instrumentality
has been deveioped on this level - social security (e.g. illness ond disability
insurance etc.). In the public health service it is the task of the social
worker among others, to counsel people on how to apply for these types of
insurance. At the same time the task of a social worker is to operate on a
broader scale in favour of the family and the individual in these situations
and to inform among others, decision-makers about possible deficiencies e.g.
in the income compensafion systems.
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Figure 1: The lllness of an Organ as a Premise of the Multi-dimensional
Concept of Illness (see e.g. Purola, 1971); the so-called Proper
Concept of lliness
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From the standpoint of social policy it seems to be essential that compensa-
tion of both health care expenses and loss of income should be included. The

system of public health services is, as a rule, supported by society.

2. The Disorder of Experience - A Premise

lliness in the sense of disorder can also obviously be related to experience.
Consciousness con reflect experience which might be considered as mental
"disorder". Such are destructive forces. The phenomenon is abstract and can
be interfered with by treating and curing the underlying reasons. Previously
references have been made to "mental disease" (e.g. schizophrenia) within
the context of organic disorder. The concept "mental disorder" has been a
general concept to describe experience disorder; in the bockground there is
the concept and phenomenon of mental health. Disorders of mental health
are often related to environmental factors. There are mental health offices
(centers) and mental hospitals for treatment and cure. Theropy, on this level,

is_psychotherapy.

The effects of mental-disorder are organic, somatic symptoms and disorder.
At the same timé the disposition to self-destruction increases. The disorders
of experience manifest themselves as different organic manifestations. Here,
again, disorders on an organic level 'might be treated, although it might be a
question of effects. The risk is that the organic alarm system (disorders
signaled by the body) will be treated although the effect is due to experi-
ence (cf. e.g. research and treatment results of hysteria and neurosis by
Freud). '

Mental-disorder has o considerable impact on activity, life/living (lifestyle).
Mental hedlth disorder is a remarkable disability factor. Social disadvantage
is caused in mony ways. In oddition to subsistence problems, problems in
social relationships (which, in part, have been the cause of the disorder)
come up. Difficulties in mastering life arise. There is loneliness, isolation,
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Figure 2: The Disorder of Experience as o Premise of a Multi-dimensional
Concept of lliness. A broadened Concept of lliness ("Mental
Disorder”) on the Basis of Consciousness.
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problems of interaction etc. In addition to the common social care role, o
social worker will have a task to perfofm as a public relations officer in the
public hedith service. The focus will be on the family and how its members
will face the difficult situotion when one or several family member(s) are

suffering from mental disorders.

3. The Unsuitability of Lifestyle

Is there anything in life iiself, in living (lifestyle) which can be said to be
abnormal or even ilI? Here we set out on the premise that even in living o
certain way there might be something abnormal - fundamentally - of which
we might speak in o woy of illness. Disorder might, to some extent, relate
to lifelliving viz. to the way life is lived. Disorder then, manifests it-
self in behaviour ond activity, Activities con disploy styles of life which
might be considered as so abnormal that one can speck of an "unhealthy
lifestyle" (cf. a healthy lifestyle). At times this is interpreted os unsuitabili-
ty. An exomple might be the use of intoxicants (alcoholism etc.). In the
AA-movement alcoholism is interpreted as a phenomenon similer to on ill-
ness, which can be cured in a sanatorium, in places where special care is
given, in f'itness centers and even in "social hospitals”. This level of theropy
is often called "social therapy". A question in dispute concern to what ex-
tent e.g. violence is to be classified as a phenomenon similar to disorder.
The same relates to self-destructional behaviour. Milder forms are incorrect
food habits, the lack of physical exercise etc.. In thé long run such might at
least cause orgdnic illness.

From the viewpoint of health, the effects of an incorrect lifestyle viz. "an
unhealthy lifestyle” are both organic, somatic disorders, illnesses and negative
experiences. Often incorrect activity/behaviour is interpreted as due to
problems of consciousness (experience). Abuse of intoxicants might cause
both organic illness and delusive experiences. Incapacity to act and to work
and anxiety aore related effects.
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Figdre 3: The Unsuitability Lifestyle as o Premise of a Multi-dimension
Concept of lliness. A broadened Concept of lliness ("Disturbance
of Life®) on the Basis of Behaviour.
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From the viewpoint of social work an incorrect/abnormal lifestyle is quite a
challenge. Social factors are in many instances the cousal factor when the
problem arises, e.g. unemployment, homelessness etc. are closely linked -
both as causes and effects - to the abuse of intoxicants (alcohol). Social
work in public health care should be performed on different levels in the
treatment of this phenomenon. On a macro level it is so-called constructive
work (social policy) through which an improvement of living conditions is
aimed at. On a micro level it is socio-therapeutical social work, which tries

to ease human distress in acute situations.

SUMMARY

This analysis is a preliminary attempt to outline the concept of illness and
heaith on a comprehensive level. This outline has tried to establish a con-
ceptual framework for different sectors of the public health service and
especially for social work carried out within its scope. Within the public
health service the most important professions are those of the physician and
the nurse. The phenomenon of illness has herein been initially examined in

its relation to social work.

The analysis shows thot the question of health and iliness is multi-dimen-
sional. At the same time the analysis shows that social work within the
public health service faces, besides its common social-political role, chal-
lenges in the form of family human relations problems and asocial behaviour
from neigh‘bours. The role of social work in the public health service varies
according to the varied nature of disorders - common illnesses, mental health
disorders and unsuitable lifestyle. In addition to questions of social security,
a social worker's sphere of activity in public health care also includes prob-
lems of human relations, mostly within the family, and the sociol lifestyle.
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THE IMPLEMENTION OF PUBLIC POLICIES:
GENERAL REMARKS AND THE CASE
OF FINNISH HOSPITAL CARE POLICY

Dr. Tuomo Teittinen

The development of welfare services in Finnish society has to o considerable
extent included the harnessing of communal organizations in producing and
distributing these services. The government has with the help of its planning
systems and economic sanctions subordinated these organizations in their
service in order to coherently reach national goals. The official health policy
is defined in the notional health plon. The communes ond communal unions
producing health care services are obliged to meet their goals, which must
comply to the national health plan, or risk losing their government financial

support.

Two main arguments underlie this philosophy. Firstly, there is the belief that
without the government leading and controlling the welfare activities of these
organizations, the development emanating from them would result. in undesir-
able outcomes from the government point of view. On the other hand, there
is the belief that with the help of the centralized planning systems these un-
desirable courses of development can be prevented and politically important
objectives implemented. Experience ond research have given proof of the
first-mentioned argument, but at the same time warned not to beliéve too
highly in the prospect that centralized steering and regulation can accom-
plish changes against the will of the implementing organizations.

Policy analysis research has only recently shown interest in implementation
problems and in the significance of execution by implementing organizations
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of public policies. There has been a tendency to keep organizational, political
and bureaucratic factors as residual explanatory variables after wider socio-
economic factors have firstly been excluded from the analysis as unsatis-
factory. This has been the case e.g. in evdluative research as to how the
Finnish communities and municipalities have implemented certain new gov-

ernment-initiated public policies in the seventies.

This frame of reference as concerns health policy, and especially as concerns
hospital care policy, is insufficient for ot least two reasons. Firstly, hospital
care services are provided by clear-cut organizations, namely hospitals, which
are administratively separated from the communes and owned by communal
unions. These unions are not totally independent, however they are factually
detached from the socio-economic conditions of their member communes.
Very often‘they are publicly criticized for not taking into account the eco-
nomic resources of their members, which may be very limited and thus pro-
viding no possibilities for development of other services after these unions
have received their financial support.

Secondly, the demand for health services by the population and the inter-
pretation of these demands into concrete requirements for the development
of various health services has been largely related to the inborn interests
within the health service organizations and not so much by the so-called
objective needs of the population. The health service organizations have @
remarkable role in defining, interpreting and directing health needs.

There has not been much discussion on health policy in Finland and especially
no discussion about the role and significance of the large hospital organiza-
tions in national health policy. The small amount of discussion could be
interpreted as due to a lack of problems and that the large central and re-
gional hospitals are obediently implementing the health policy of the govern-
ment. There is evidence which indicates the opposite. The National League of
Hospitals published a summary of regional hecolth goals concerning the years
1980 - 1984, also including an evaluation in the specialties of pediatrics and
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ophtalmology. In the specialty of pediatrics no decrease in bed care could be
documented which corresponded to the increcse in outpatient core as required
by the national health plan. The lengthening of visiting hours for outpatient
care in hospitals as required by the national health plan was not implemented
in ony ophtalmology hospital and only in three pediatric hospitals. The
evaluation included all the central hospitals (20) and regional hospitals (25).

These two examples are sufficient to evidence that hospital orgonizations are
not mechanical implementators of political objectives. There is reason within
the political and administrative sciences to pay more attention to inter- and
intra-organizational factors while searching for explanations for the outcome
of political and high-level administrative decisions. In the sphere of health
policy the need for this kind of research seems to be increasing. The em-
phasis of government health policy lies more in promoting health through
various preventive activities and not so much through developing highly ad-
vanced hospital medical services. There are heavy pressures for developing the
latter from health service organizations, the political, syndicalistic ond pro-
fessional interests attached to them, and by the expectations emanating from
the population. In this situation it is useful to anticipate which kind of poli-
tical objectives can be implemented, under which conditions negative courses
of development can be counteracted, and which are the inter- and intro-
organizational factors determining the realization of public policies.

In diverging from the traditional policy analysis, implementation research
emphasizes the meaning of organizations as intermediate factors in the proc-
ess of changing high-level political decisions into action, output and outcome.
Such regords as problematic the relationships between organizations at dif-
ferent hierarchical levels. At the lower level, the implementation of the poli-
tical mandates set by the higher authorities is not only the execution of the
will of such authorities, but to o great extent the assimilation of this will
into local conditions and into policy originating from the needs of the im-
plementing organizations. Thus it becomes essential to learn in which way the
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policy and the guiding philosophy of the organization is being generated and

maintained ond by whom such are defined.

It follows that the question of power and its distribution cannot be over-
looked in organizational implementation analysis. The problem is how to in-
clude power in the analysis, how to learn who is using power in the organi-
zation. The usual way is to pay attention only to overt situations of power
usage, e.g. to voting situations, but it is equally important to pay attention
to structural factors, and to ask why only certain ideas and questions arise

in the organizational decision-making process.

On the basis of organizational structures and procedures only questions con-
gruent. to dominant volues -and interests should be recognized as relevant and
brought forth in official decision making situations. One must know which is
the dominant coalition in the organization and the values and interests of this
coalition in order to make suppositions about how a certain organization will
handle upper-level political-administrative mandates and decisions.

There are numerous consistent research results indicating that in the health
care organizations the dominant values and interests cre those represented by
highly educated professionals, especially. physicions. The position of profes-
sionals in hedlth care organizations and in large hospitals has been strength-
ened by the increasing number of administrative posts they man. Despite the
fact that governing bodies of hospitals are dominated by political trustees,
their attitudes to health policy questions have been described as routine,
reactive and inactive. This can partly be explained by their lack of personal
qualifications but also by a lack of structural and cognitive conditions. The
information used in decision-making processes in health care orgonizations
does not moake it possible for the political trustees to evoluate the signifi-
cance of the decisions from their own point of view.5

The same con be said about managers who should represent the volues and

principles of rationality, efficiency, effectiveness and economy. The well-
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known difficulties in applying these conceptions in health care organizations
leads managers to resort to procedures which they assume will result in the
best possible outcome. The most common and eaosiest procedure is to allow
the experts to come to an agreement among themselves cond to have the
trustees legitimize the solutions so agreed upon. It may be said that there is
nothing wrong with this kind of decision making provided different groups in
the organization are satisfied with the results of the decision making process.

However, we should remember that ot the same time many priority questions
of obvious political nature are settled without the political trustees being
able or even given the opportunity to take @ stand on them. There are ques-
tions about the differences in types and quality of services between different -
regions and groups of population, inequalities between treatment of different
deseases, inequalities between different kinds of hospitals, questions about
weighing different types of cures, care and prevention, and also the question
of dividing resources between health and other services.6

In hospital organizations where problems are being handled very restrictively
the aoforementioned questions do not easily come forth. The segmented and
differentiated organizations and the inverse decision making process may
leave some broad health policy problems totally unresolved. Disputes may be
solved betweer experts behind the scene, outside official trustee meetings.
This may be the case as concerns many objectives of the national health
plans. Very often such resolutions represent new ideas which receive no or
negligible support from the implementing. orgaonization or such presuppose co-
operation between medical branches ‘which is not easily brought about. The
trustees may never have become acquainted with the meaning of these na-
tional targets or the differences of opinion between experts unless they are
energetic and active in the professional exchange of information, which they
usually are not. At worst they must legitimize - consciously or uncor;sciously
- solutions which may clash with their true interests.
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Changing ‘this situation - which is far from obvious-presupposes that the
political parties will take a firmer hond in health -policies and in the activi-
ties of the communal unions in the health- core sector. There must to be a
more pronounced articulation of the political will in governing boards. At the
same time more analytical capacity must to be created in the central ad-
ministration of hospitals to balance the professional aospirations, to produce
health policy information independent of different medical branches, and to
' create redl dalternatives stimulatihg trustees to take a stand in problems
under consideration. The political parties must also toke care in choosing
trustees for governing bodies so that the persons nominated have the con-
fidence'of the physicians, managers and other hospital personnel.7

The demands to relox centralized state regulation and to delegate more de-
cision making power to the lower levels of hierarchy e.g. to administrative
districts, to communes and to communal unions are presently increasing. In
the hedlth policy sector these demands will remain unfulfilled if no im-
provements are made to better the functioning of communal democracy in
order to resist the strong professional interests now exclusively under the

control of the central government.

If the political-administrative objectives are poorly implemented, the explana-
tion thereof may lie in the interests and values of the professionals of the
dominating codlition in the implementing organization. In the case of poor
implementation, a conflict between the official health policy and the domi-
nanting values and interests in the implementing organization may exist.
However, it should be emphasized that depending on the point of view, even
poor implementation of official hedlth policy may be positively valued. The
conditions of the implemention of original health policy objectives may be
incorrectly judged, and we may conclude that the evaluation of implementa-
tion as poor or good varies according to one's values and interests.

Implementation analysis, as shown, is a difficult tosk. The evaluation of the
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characteristics of public policy on the one hand ond the evaluation of the
success or failure of the implementation on the other presupposes scanning
the whole sector of the policy in question, as well as the historical-societol
situation ond the different calternatives, boundaries and situations at hand.
Such research can hopefully find regularities in a very multi-dimensional

reality.
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DAS VERHALTNIS DER SOZIALPOLITIK ZUR
THEORIE DER WIRTSCHAFTSPOLITIK

Professor Dr. Jiirgen Zerche*

Zwischen bestimmten Vertretern der Theorie der Wirtschaftspolitik und Ver-
tretern einer Theorie der Sozialpolitik hat es bis in die jingste Zeit MiBver-
stdndnisse und uniiberwindbare Spannungen gegeben.

Diese Gegensitze zwischen den Vertretern beider unterschiedlicher Richtungen
bleiben uniiberbriickbar, wenn man die wichtigste Aufgabe der Theorie der
Wirtschaftspolitik darin sieht, die Erzeugung eines maximalen Sozialprodukts
zu erkldren, und der Theorie der Sozialpolitik die Aufgabe stelit, Ldsungen zu
erarbeiten, die eine gleichmdBigere (gerechtere) Verteilung eben dieses So-
zialproduktes aufzeigen sollen. Génzlich unfruchtbar bleibt die Auseinanderset-
zung, wenn man dér Wirtschaftspolitik noch mit dem Prddikat der Wertur-
teilsfreiheit eine héhere Dignitit und damit Uberordnung iiber die Sozialpolitik
zuerkennt.

* Mein Beitrag ist Professor Jerzy Kleer zum 60. Geburtstag gewidmet. Zum
Erfahrungsbereich der Sozialpolitik verweise ich auf meinen Beitrag J.
Zerche: Przemiany W Polityce Socjalnej W Republice Federalnej Niemiec,
in: Ruch Prawniczy Ekonomiczny i Socjologiczny, Warszawa, Poznoh 1978,
S. 195 - 206. Zur Bedeutung des Sozialbudgets im Wirtschaftskreislauf ha-
be ich mich auch 1986 anldBlich des 60jdhrigen Jubildums der Akademie
fir Okonomie in Poznah geduBert (erscheint demndchst).

Zur Methodologie in der Theorie der Sozialpolitik erscheint ein Beitrag von
mir im Wirtschaftsdienst, Hamburg, Januar 1988.
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Das Spannungsverhdltnisses zwischen Wirtschaftspolitik und Sozialpolitik in der
Bundesrepublik Deutschiand wird vordergriindig dadurch untermauert, wenn
man fir die Leistungen der Wirtschaftspolitik die Hohe des Sozialproduktes
und fir die Leistungen der Sozialpolitik etwa die Hbéhe des Sozialbudgets als
Indiktor betrachtet. Viele, nicht nur liberale Wirtschaftspolitiker, sehen in
einer Sozialleistungsquote von mehr als 30 Prozent eine Geféhrdung der
marktwirtschaftlichen Ordnung. Dieses Konfliktverhdltnis der Politikbereiche
hat sich auch auf die wissenschaftlichen Disziplinen ausgewirkt. So streitet
man um ein Uber- oder Unterordnungsverhdltnis. Ist die Sozialpolitik identisch
mit Gesellschaftspolitik, dann ist dieser Politikbereich Sozialpolitik der Wirt-
schaftspolitik ibergeordnet. Wird hingegen Wirtschaftspolitik als Produktions-
politik fiir ein maximales Soziolprodukt verstanden, so ist sie der Sozialpolitik,
die mit Verteilungspolitik gleichgesetzt wird, (ibergeordnet. Auch um das
rechte VerWandschaftsverh&ltnis wurde gestritten. Leopold von Wiese bezeich-
nete die Sozialpolitik als "Tochter der National6konomie". Aus der hier skiz-
zierten Abgrenzung der Politikbereiche, die manchen Fachvertreter ouch zu
einer entsprechenden Abgrenzung des Erfahrungsobjektes einer eigenen wissen-
schaftlichen Disziplin fiihren, ist daos Spannungsverhdltnis nicht zu entschdrfen.

Aus wissenschaftlicher Sicht ist allerdings der Streit der disziplinéren Zuord-
nung der Sozialpolitiklehre (Theorie der Sozialpolitik) und der Theorie der
Wirtschaftspolitik kaum verstdndlich. Ich will in der Tradition der okonomi-
schen Betrachtungsweise der Sozialpolitiklehre von Liefmann-Keil darlegen,
wie ich das Verhdlitnis der Disziplin "Theorie der Wirtschaftspolitik" und
"Theorie der Sozialpolitik" sehe.
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In Anlehnung an Schilcher1 kann man das Erfahrungsobjekt einer Disziplin
nach drei Methoden aobgrenzen. Wir unterscheiden die instrumentale Methode,
die institutionelle Methode und die teleologische Methode.

Die instrumentale Methode zur Abgrenzung versagt bei der Anwendung ouf das
Erfahrungsobjekt einer Theorie der Wirtschaftspolitik und einer Theorie der
Sozialpolitik. Da sozialpolitische Instanzen vorwiegend Mittel der Finanzpolitik,
der Preispolitik und der Rechtspolitik einsetzen, kOnnen diese Instrumente den
Erfahrungsobjektbereich der Sozialpolitiklehre nicht konstituieren.

Die institutionelle Methode ist der Rraxis geldufig. Zum Beispiel ist das Bun-
deswirtschaftsministerium zustdéndig fiir die Wirtschaftspolitik oder daos Mini-
sterium fiir Arbeit und Soziclordnung fiir die Sozialpolitik. Sie ist aber
wissenschaftlich nicht fruchtbar, do es hdufig Interdependenzen zwischen den

Zielen dieser unterschiedlichen Institutionen gibt.

Vielleicht kdonnte nun die teleologische Methode befriedigen. Sozialpolitik oder
Wirtschaftspolitii( wdren dann Politiken, die auf unterschiedliche Ziele ausge-
richtet sind. Fiir die Grundziele beider Politikbereiche, wie sie etwa Giersch
formuliert hat - zum Beispiel Freiheit, soziale Sicherheit, soziale Gerechtig-
keit, sozialer Friede, Wohistand - ergibt sich aber entweder fiir beide Berei-
che Zielidentitit oder Interdependenz der Ziele.

Selbst bei einem auf den ersten Blick fiir die Sozialpolitik nicht bedeutsamen
Ziel, der persénlichen Freiheit, zeigt sich bei genauerer Betrachtung eine ent-
scheidende sozialpolitische Zielkomponente. Interpretiert man sie nédmlich als
materiale Freiheit im Sinne der Fdhigkeit, im Rahmen der durch Gesetze und
Sitten gezogenen Grenzen selbst aufgestellte Ziele zu verwirklichen, so wird
deutlich, daB diese Zielverwirklichung oft nur ‘durch die Verfligung iber Ein-
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kommen und/oder Vermégen bestimmt wird. Damit ist die Verwirklichung des
Grundzieles "persénliche Freiheit" ouch abhdngig von der Einkommens- und
Vermégensverteilung, weil hierdurch die materiale Freiheit entscheidend de-
terminiert wird.?

f

Wir kénnen adlso bisher feststellen, da8 eine Abgrenzung der Disziplin vom Er-
fdhrungsobjekt her mit Hilfe der drei angesprochenen Methoden nicht zu be-

friedigenden Ergebnissen fihrt.

Betrachten wir nun das Verhdltnis der Disziplinen aus der Sicht der Metho-
denwahl. Versteht man unter praktischer Sozialpolitik iiberwiegend hoheitliche,
zielorientierte Handlungen zur wirtschaftlichen Besserstellung bestimmter
. Gruppen, die eine Entscheidung ‘iiber die Verwendung begrenzter Ressourcen
fir die Verteilung knapper Mittel in Form von Geld, Giitern und Dienstlei-
stungen beinhalten, so ist die theoretische, methodologische Behandlung einer
zur Durchdringung der praktischen Sozialpolitik angelegten Theorie der Sozial-
pblitik mit Methoden der Wirtschaftwissenschaften begriindbar. Die Gkonomi-
sche Andlyse ist ja gerade dadurch abgegrenzt, daB sie sich auf menschliche
Entscheidungen (ber den Umgang mit den gegenwdrtigen oder kiinftig verfiig-
baren Giitern angesichts von genereller Knappheit an Mitteln personeller,
sachlicher und finanzieller Art bezieht. Das Kernelement &konomischer Analy-
se, okonomisches Rationalverhalten (das 6konomische Prinzip), muB unter den
Bedingungen der Knappheit im Bereich der Sozialpolitik -also auch fiir die
Theorie der Sozialpolitik gelten. Fiir die 6konomische Analyse der Sozialpolitik

konnen weitere Argumente angefihrt werden.

1. Viele Probleme der praktischen Sozialpolitik sind urséichlich mit ékonomi-
schen Erscheinungen und Bedingungen in unserer - Gesellschaft verbunden.
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Dies gilt fir die Phdnomene von Armut und Arbeitslosigkeit ebenso wie
fur Arbeitsunfélle, Berufskrankheiten und Wohnungsprobleme.

Die meisten Probleme der praktischen Sozialpolitik lassen sich mit &kono-
mischen Kategorien beschreiben und quantifizieren, zum Beispiel Arbeits-
losigkeit als eine zu geringe Nachfrage nach Arbeitskriften ouf dem Ar-
beitsmarkt zu einem bestimmten Preis; Armut als relative Unterversorgung
(gemessen an einem postulierten Mindesteinkommen, dem durchschnittli-
chen "Konsumniveau" oder Lebensstandard einer vergleichbaren Personen-
gruppe). Medizinische Unterversorgung kann als unbefriedigte Nachfrage
nach drztlichem oder pflegerischem Personal, Betten, Behondlungseinrich-
tungen, Arzneimitteln usw. definiert werden.

Die meisten Probleme der proktischen Sozialpolitik kénnen mit 6konomi-
schen Mitteln (Aufwand von knappen Dienst-, Sach- oder Geldleistungen)
bewidltigt werden bzw. erfordern angesichts der Knappheit der erforderli-
chen Mittel Uberlegungen Skonomischer Art. Darunter versteht man unter
anderem Analysen hinsichtlich der Wirtschoftlichkeit oder des Verhdltnis-
ses von Kosten und Nutzen alternativer Lésungen.

Eine 6konomisch;e Theorie der Sozialpolitik kann dann die proktische Sozialpo-

litik unter zwei Fragestellungen betrachten.

1.

Die Wirkungen auBlerhalb des Sozialpolitikbereichs: Welche Wechselwirkun-
gen bestehen zwischen der Sozialpolitik und dem &konomischen System als
Ganzem oder in regionalen oder sektoralen. Teilbereichen? Diese Frage
zielt auf die Wirkungen von Leistungen durch das sozialpolitische System
auf gesamtwirtschaftliche Aggregate.

Die Wirkungen innerhalb des Sozialpolitikbereichs: Wie sind die ékonomi-
schen oder Knapphéitsprobleme zu [dosen, vor denen die Sozialpolitik bei
der Verfolgung ihrer Aufgaben steht? Hier richtet sich die Frage auf den
Einsatz der Leistungen durch das sozialpolitische System, der sich mit den
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Begriffen der Wirtschaftlichkeit (Effizienz) und der Wirksamkeit (Effekti-

vitdt) erfassen |dBt.

Eine Kldrung kann auf mehreren analytischen Ebenen vorgenommen werden.

ich nenne einige Beispiele:

Auf der Ebene der einzelwirtschaftlichen Entscheidung (Theorie der Wahlhand-
lung) wird das Verhalten von Wirtschaftssubjekten mit nach auBen einheitli-
cher Willenﬁbildung (Privathaushalte, Unternehmen, o6ffentliche' Haushalte) un-

tersucht.

Auf der Ebene der marktwirtschaftlichen Beziehungen werden die Verhdltnisse
und Prozesse zwischen Wirtschaftseinheiten andlysiert, die sich als Tauschpart-
ner (das heiBt, als Anbieter und Nachfrager) gegeniiberstehen.

Auf der Ebene der gesamtwirtschoftlichen Beziehungen findet eine Analyse
der leistungsmiBigen Verflechtung zwischen den Einzelwirtschaften eines gré-
Beren, meist nationalen Gkonomischen Systems statt, wobei zumeist auch die
Beziehungen der betrachteten Volkswirtschaft und/oder ihrer Teilbereiche zu
ihrer Umwelt (Ausland) einbezogen werden. Hier sei als Merkposten ouf die
volkswirtschaftliche Gesamtrechnung, das Sozialbudget und Input-Output-
Analysen verwiesen. Unten wird exemplarisch das Sozialbudget in der Bundes-
republik Deutschland behandelt.

So kdnnen dkonomische Modelle wie das des Haushaltes, das Marktmodell und
das 6konomische Kreislaufschema sinnvoll fir die Theorie der Sozialpolitik
herangezogen werden. Da es aber in der Sozialpolitik ebenfalls um die Befrie-
digung von Kollektiv- oder besser Gemeinschaftsbedirfnissen geht, kénnen die-
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se Ziele nicht nur iiber Marktprozesse geférdert oder erreicht werden. Daher
muB in der Theorie der Sozialpolitik neben die Marktékonomie auch die
Quasi-Marktékonomie oder Nicht-Marktékonomie, wie sie etwa schon im Be-
reich der Verbandsékonomie (Theorie -der Verbdnde) weit entwickelt worden
ist, treten. Hier sei insbesondere an die Theorie der Tarifverhandlungen erinn-

tert.#

Schon zu Beginn der 50er Jahre wurde im wissenschaftlichen Bereich von
Gerhaord Mackenroth5 in seinem Vortrag "Die Reform der Sozialpolitik durch
einen deutschen Sozia!plah" vor dem Verein fir Socialpolitik die Notwendig-
keit betont, die Sozialleistungen in der Bundesrepublik Deutschland transparent
und " ihren Standort in gesamtwirtschaftlicher Sicht deutlich zu machen.
Mackenroth fihrte dabei ouch den Begriff "Sozialbudget" ein. Er verstand
darunter in erster Linie die Darstellung der augenblicklichen Lage, wdhrend
er die Zukunftsbetrachtung dem "deutschen Sozialplan" zuwies.

Neben und zum Teil unabhingig von der wissenschaftlichen Diskussion wurde
der Gedanke, ein Sozialbudget oder einen Sozialplan zu erstellen,‘auch auf
politischer Ebene verfolgt. Der von Sozioldemokraten 1957 vorgelegte "Sozial-
plan fir Deutschland” enthdlt neben anderen sozialpolitischen Vorhaben einen
Sozialpolitischen Gesamtplan in volkswirtschaftlicher und finanzieller Sicht.

Die hieran anschlieBende Diskussion und die Konsolidierung des Bundeshaushal-
tes wdhrend der GroBen Koalition Ende der 60er Jahre, die unter anderem
auch die Sozialausgaben betraf, fiihrte im Sommer 1968 zu einer Vereinbarung
der Kodlitionspartner, baldméglichst ein Sozialbudget fir einen mittelfristigen
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Zeitroum vorzulegen. Es sollte einen umfassenden Uberblick iber die Gesamt-
heit der Sozialleistungen in Deutschland und ihre mutmaBliche Entwicklung
bieten. Schon im Dezember 1968 wurde dem Bundeskabinett ein Entwurf eines

Sozialbudgets voi‘gelegt.

Begriindet wurde die Aufstellung des Soziolbudgets mit der Tatsache, daB eine
rationale Gesellschaftspolitik auch im sozialen Bereich einer mehrjihrigen
Vorausschou der Einnahmen und Ausgaben bedirfe. Damit wurde neben der
mittelfristigen Wirtschaftsprojektion und der mehrjdhrigen Finanzplanung des
Bundes auch im soziclen Bereich der Weg einer ldngerfristigen Vorausschau

und Planung beschritten.6

Das Sozialbudget als eine Bestandsoufnahme und als mittelfristige Vorausschau
der Einnahmen und Ausgaben im sozialen Bereich hat nach Auffassung der
Bundesregierung7 folgende zwei Hauptaufgaben: Es ist Informationsquelle und
dient als Orientierungs- und Entscheidungshilfe. In seiner Funktion als Infor-
mationsquelle vermag dos Sozialbudget die gegenwdrtige Situation und die zu-
kiinftige Entwicklung auf dem Gebiet der Sozialen Sicherung zu verdeutlichen.
Das Sozialbudget schofft eine zeitliche Transparenz auf mittlere Sicht dber
die Héhe und die Struktur der Sozialleistungen und deren Finanzierung. Eine
wesentliche Aufgabe des Sozialbudgets besteht darin, Orientierungs- und Ent-
scheidungshilfen fiir die Politik zu liefern. Das Sozialbudget schafft keine bin-
dende Festlegung der kiinftigen Sozialpolitik, sondern bietet den Politikern die
notwendigen Orientierungshilfen iiber Méglichkeiten und Grenzen bei der Wei-

terfiihrung der Sozialpolitik.

Es vermittelt rechtzeitig eine Vorstellung iiber eventuelle Spannungen oder
Fehlentwicklungen, erlaubt ein . planvolles -Korrigieren, ermdéglicht die Aufstel-
lung eines Zeitplans und hilft, improvisierte Interventionen zu vermeiden. Das
Sozialbudget erhdlt seine besondere Bedeutung dadurch, doB es: politische Al-
ternativen im Entscheidungsproze bewuBt und kalkulierbar machen kann.
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Es soll nun anhand eines makro6konomischen Kreislaufmodells das Beziehungs-
gefiige zwischen dem sozialen Sicherungssystem und anderen volkswirtschaftli-
chen Aggregaten deutlich gemacht werden8. Durch Aggregation einzelwirt-
schaftlicher GréBen (Einzelhaushalte, einzelne Unternehmungen) zu Sektoren
sollen auf makro6konomischer Ebene Interdependenzen und volkswirtschaftliche
Prozesse dargestelit werden. Auch aus Griinden der Anschaulichkeit wird nun-
mehr von der Einheit des Sozialhousholtes ousgegongen; dos bedeutet, daB8 alle
Institutionen, die zwecks sozialer Sicherung der Bevdlkerung tdtig werden, zu
einer Einheit bzw. einem Gesamtsystem zusommengefaSt werden und somit
Beziehungen zwischen Teileinrichtungen dieses Sicherungssystems untereinander
bzw. zu anderen volkswirtschaftlichen Institutionen aus der Betrachtung ousge-

klammert werden.

Das Schaubild zeigt das Kreislaufschema der Bundesrepublik Deutschland. Es
wird deutlich, daB der Bereich der Sozialen Sicherung einerseits durch die Fi-
nanzierung lber Beitrdge und Steuern, andererseits (ber die Gewdhrung von
Sozialleistungen durch den Staat, eng mit dem wirtschaftlichen Geschehen
verbunden ist. Die RoHe der Sozialen Sicherung im volkswirtschaftlichen
Kreislauf wird definiert durch die Wechselbeziehung zwischen der Leistungs-
seite, auf der sie dem privaten Haushaltssektor Mittel zufiihrt, und der Auf-
bringerseite, auf der sie den Sektoren Haushalte, Unternehmungen und Staat
Mittel entzieht. Einerseits leitet sie also den Haushalten Geldmittel, Sachlei-
stungen und Dienstleistungen zu, die somit dos Realeinkommen der Begiinstig-
ten entsprechend erhéhen. Andererseits zieht sie die zur Erbringung dieser
Leistungen erforderlichen Mittel ein: Sozialbeitrdge von den Haushalten und
den Unternehmungen sowie Zuschiisse aus 6ffentlichen Haushaltsmitteln. Die
im Schaubild dargesteliten monetdren Beziehungen zwischen dem Sozialhaushalt
und den onderen Sektoren der Volkswirtschaft verdeutlichen, daB der Sozial-
haushalt durch seine Tdtigkeit, die hier durch Entzugs- und Zufiihreffekte
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Wirtschaftskreislouf der Bundesrepublik Deutschiand

Schaubild

UJUOHUIAYNG pun ussur/

Y

WNSUOY 102Ipees

usnagg

o
F———

s

et

assnuudsig meaud

I

1 RYD0) pUn AUy

—
o

UUONNSIALIONN ,
Funuyoal | il ... g uadunuuyau
-suaBouiiap UUIMO ) D)]19142AUN ‘UDTUNGIDIYISQY -123U()
-] PuRsny Hodxs) o
\ Hodxajendey - 1oduu ) _7
S |lw )
N o @
5 o e o| s
& | 2 |5 & |5
o8 g ] oo S5 |5
e |8 [t [ % <18
218w m ISSNOSIC @ | = MG S m.
vlal|a |2 oSSRULSIAN e uaqedsneiorg LI
=2 WA < B suadundenagn) S1s8 Wn
z [ =l - Neysnuy 213
a o8 |E = o
S |2 ] . - -[R1Z0G uadungenisqqy/egdeniag elg mu S
= \e &  fuagungeniaqy/eduniag €N 5|
5 |3 .. R uadunisiajjerzog 2lsls 3
3 [¢] ” =
jal iy
J3)[RYPIy pUn aUyoT] Yy |
b _ ——
[N | aFuniag TR
eeyg - e o
UENRIS -Snep

f:_:_m:c;_:_.\cm UHEINYDSWR (INVITHOS O MO RASHANNAY 10D AN VIISTERINS.LAVIIDS LY EA

assiuiedsig sreatad

/Griindger, F.: Sozialpolitik, Diisseldorf 1982, S. 106,

Quelle: Zerche, J.

146



symbolisiert ist. EinfluB ouf den Wirtschaftskreislauf nimmt, und zwar direkt

auf Produktion, Konsum, Sparen und Investition.

Die Erhebung von Beitrigen zur Finanzierung sozialer Sicherungsleistungen
wirkt dhnlich wie die direkte Besteuerung; sie mindert dos privat verfiigbare
Einkommen und engt somit den freien Dispositionsspielraum der Privaten in
bezug auf ihre Spar- und Konsumtdtigkeit ein

Sofern der Staat durch allgemeine Steuermittel die Tdtigkeit der Sozialversi-
cherungen unterstiitzt bzw. in eigener Regie scziale Sicherungsleistungen er-
stellt (Firsorge- und VersorgungsmaBnahmen), wdre fir eine Analyse der
Spar- und Konsumwirkungen der steuerlichen Finanzierung die Verteilung der
Steuerlast auf die verschiedenen Einkommensempfdnger zu ermitteln.

Die ausbezahliten Geldleistungen des Sozialen Sicherungssystems erhéhen das
individuell verfiigbare Einkommen der jeweiligen Empfdnger. Die Auswirkungen
auf Konsum und'Sparen hdngen hier wieder von den Konsum- bzw. Sparnei-
gungen der Empfdnger ab. In der Literatur gilt eine relativ hohe konsumptive
Verwendung der monetéren Transfers als die wahrscheinlichere, da soziale Si-
cherungsleistungen vor allem -sozialen Notstdnden, die durch einen Mangel an
moteriellen Giitern gekennzeichnet sind, bzw. besonderen Bediirfnissen Rech-

nung tragen sollen.

Werden soziale Sicherungsleistungen in Form von Readltronsfers (Giter. und
Dienstleistungen) erstelit, so werden auch hier Wobhlstandspositionen der
jeweiligen Empfidnger tangiert. In diesem Fall wird jedoch direkt auf die
Konsumstruktur der Empfénger EinfluB genommen. Es steht nicht mehr in der
Disposition des einzelnen, iber die qualitative und quantitative Zusammenset-
zung des Konsumgiiterbiindels zu entscheiden.

Direkt wirkt der Sozialhaushalt auf Umfang und Art der Produktion im weite-

ren Sinne ein, indem beim Unternehmenssektor fir den Realtransfer be-
stimmte Giter und Dienstleistungen in Auftrag gegeben werden, welche nach
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sozialen Kriterien ausgewdhlten privaten Haushaltungen unentgeltlich oder zu
éiner nicht die Kosten deckenden Gebiihr zur Verfiigung gestellt werden sol-
len. Aber auch indirekte Wirkungen vom sozialen Sicherungssystem auf die
Produktion sind feststellbar. Die Bereitstellung von Transfers, wie etwa Ein-
gliederungsbeihilfen, die Finanzierung von Umschulungsmanchmen usw., kann
die Mobilitdt der Arbeitskrifte erhéhen und iiber eine effektive Sicherung der
Gesundheit kbnnen Quantitdt und Qualitat der zur Verfiigung stehenden Ar-

beitskrdfte erhéht werden.

Bei der Ldsung von Zielkonflikten, bei der Auswahl von Zielvariablen, bei der
Setzung von Prioritdten und Bedingungen von Zielhierarchien sind politische
Entscheidungen zu fdllen. Hier ist der Ort der politischen Theorie, die
Liefmann-Keil zur Beschreibung ‘'sozialpolitischer Strategien” heranziehen
wollte. Als gesonderter Theoriezweig entwickelte die 6konomische Theorie der
Politik ihre Grundlagen vor allem durch die Arbeit Joseph Schumpeters und
Anthony Downs'. Hier ist sinnvoll also auch der Beitrag der Neuen Politischen

y L . 9
Okonomie einzubeziehen.

Aus der vorgestellten weitgehenden Isomorphie von Theorie der Sozialpolitik
und Theorie der Wirtschaftspolitik kann die Theorie der Sozialpolitik entspre-
chenden Nutzen ziehen. '

Die Theorie der Wirtschaftspolitik hat in den letzten 30 Johren - insbesondere

durch das bahnbrechende Werk von Jan Tinbergenw - groBie Fortschritte ge-

macht. Zu nennen wdren hier aber auch Bent Hansen” und Henry Theil.12

Tinbergens Unterscheidung von drei Arten der Wirtschoftspolitik, ndmlich Re-
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formen, qualitative Politik und quantitative Politik, sind offenkundig auch fir
die Theorie der Sozialpolitik sinnvoll anwendbar.

Reformen, die eine Verdnderung der Rahmenbedingungen anstreben, und quali-
tative Politik sind allgemein langfristiger Natur. Im Bereich der Theorie der
Sozialpolitik kénnte man zum Beispiel die Reform der Rentenversicherung, et-
wa abgestellt auf einen wirklichen Drei-Generationen-Vertrag oder die quali-
tative Verdnderung der Unternehmensverfassung, nennen. Zur qualitativen Poli-
tik  wdren beispielhaft noch die Gestaltung der Arbeitszeitordnung, die
Flexibilisierung der Arbeitszeit und die Humanisierung om Arbeitsplatz anzu-

fihren.

Bei der "quantitativen Politik" geht es bekanntermaBen darum, innerhalb vor-
gegebener Strukturrahmen sogenannte Instrumentvariablen so zu variieren, dafl
sich Zielvariablen in erwiinschter Weise dndern.

Die Theorie der Wirtschaftspolitik basiert also auf der dkonomischen Analyse
- im Sinne von Giersch der positiven Okonomik - und édndert formal lediglich
die Richtung der Fragestellung. Politisch kontrollierbare Parameter werden In-
strumentvariable im Sinne Tinbergens. Derartige "quantitative Politik" betreibt
die Theorie der Sozialpolitik zum Beispiel dann, v«;enn sie etwa angestrebte
verflighare Haushaltseinkommen als Zielvariable durch Variation der Steuersdt-
ze - einem |Instrument, das man traditionell dem Bereich der Finanzpolitik
zuordnet - unter Modellprémissen untersucht.

Eine hier in gebotener Kirze vorgestelite Theorie der Sozialpolitik und im Zu-
sammenhang damit behandelte Theorie der Wirtschaftspolitik unterscheiden
sich nicht in den ongewondten wirtschaftswissenschaftlichen Methoden. Sie
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,sind auch vom Erfahrungsobjekt her nicht in alien Bereichen sinnvoll abgrenz-

i bar. Man kann sie insoweit als eine in Teilbereichen identische Fachdisziplin
13

“sehen.

Zur Abgrenzung der Fachdisziplin habe ich die angewandte Methode gewdhit.
Dariiberhinaus ist es fiir mich unstrittig, doB die Sozialpolitikiehre sowohl im
Bereich des Erfahrungsobjektes als ouch in der gewdhiten Methode sich jen-
seits der Okonomie bewegen kann. Nach meinem Abgrenzungsvorschlag wirde
es sich hier um eine nicht &konomisch orientierte Sozialpolitikliehre han-
deln.

In der Praxis haben sich Unterschiede oft allein dadurch ergeben, daBi sich
O6konomisch orientierte Sozialpolitikwissenschaftler stdrker cuf Probleme des
Arbeitsmarktes, des sozialen Sicherungssystems, der Verteilung oder des Ge-
sundheitsbereiches konzentriert haben. Beispielsweise nenne ich hier den déni-
schen Sozialpolitikwissenschaftier Jérn Henrik Petersen” und den englischen
Sozialpolitikwissenschaftler Anthony Culyer15. Eine Konzentration auf G6kono-
mische Methoden heiit nicht Ableitung von Werten aus Gkonomischen MafBstd-
ben ("Okonomismus"), sondern selbstverstédndlich weist eine auf den Menschen
und seine "Lebenslage” ausgerichtete Sozialpolitik iiber das Okonomische hin-

16
aus .

Gegen meine Einordnung der Theorie der Sozialpolitik kénnten Einwinde erho-
ben werden; der gewichtigste wdre der von Nell-Breuning geduBerte, Sozial-
“ politik sei mehr als ein Okonomikum. Das ist unbestreitbar richtig. Aber die-
se Aussage eines Sozialethikers wird doch nicht dadurch eingeschrénkt, daB
sich ein Okonom eben nur mit der Skonomischen Seite der Theorie der So-
zialpolitik befaBt. Andere Zweifler kénnten frggen, wo bleibt die Beschdfti-
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gung mit Randgruppen, mit Sozialhilfeempfiéingern, mit der Familie, der Ju-
gend usw. Hier ist zundchst zu sagen, daB Sozialpolitik als Politik fir groBe
Gruppen immer mehr als Makropolitik gesehen werden kann. MaBnahmen, die
darauf abstellen, dem einzelnen ein bestimmtes MaB an leiblicher, geistiger
und sozialer Wohlfahrt zu erméglichen oder zu sichern, sind sinnvollerweise
‘dem Bereich Sozialarbeit oder der Sozialpddagogik zuzuordnen. Fiir solche Ge-
biete der praktischen Sozialpolitik, wie Familienpolitik, Jugendpolitik, Rand-
gruppenbetreuung, ist dann sinnvollerweise ein weites Feld gedffnet. Als
Grundlagenwissenschaft kann hier auch die Soziologie mit herangezogen wer-

den.

Was ich vorschlage ist keine dogmatische Abgrenzung ous dem Wesen der Po-
litikbereiche heraus, sondern eine sinnvolle methodologische Arbeitsteilung
zwischen Okonomen, Soziologen und Soziclpddagogen, wenn sie sich mit dem
Bereich der praktischen Sozialpolitik befassen.

Die praktische .éozialpolitik ist ein Teilgebiet der Politik. Wenn hier fiir die
wissenschaftliche Vorgehensweise die Gkonomische Methode empfohlen wird,
so hat diese Basiswertung vor allem mit praktischen Uberlegungen zu tun. Die
okonomische Methode ist unter sozialwissenschaftiichen Methoden relativ weit
entwickelt und 168t sich daher aus pragmatischen Griinden im Bereich der
Zweckrationalitdt sinnvoll verwenden.

Damit ist nichts Uber die Dignifdt oder Werturteilsfreiheit zwischen Sozialpo-
litik- und Wirtschaftspolitiklehre' ausgesogt. Wenn man mit Liefmann-Keil
"Gerechtigkeit! als letzten MaBstab der Sozialpolitik fordert, so ist darin un-
strittig eine Basiswertung zu sehen. Die Verteilungstheorie hat hinreichende
MaBe entwickelt, wie ungleiche Verteilung von Einkommen und Vermégen zu
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’messen sind. Wenn man "Gerechtigkeit” durch "gleichméBigere Verteilung"
ersetzt und hierflr bestimmte VerteilungsmaBe setzt, so ist dieses Ziel auch
hinreichénd operational und einer wissenschaftlichen Behaondlung zugdnglich.
Die Behauptung einiger ”Marktliberoler"”, die Wirtschaftspolitiklehre sei
wertfrei, ist aus der Sicht der modernen Wissenschaftslehre als falsch zuriick-
zuweisen. Die Zielsetzung "Maximales Wachstum des SozialprodukteS" geht
ebenfalls von einer entscheidenden Basiswertung der marktliberalen Wirt-
schaftspolitiklehre aus. Die Operationalitit des MaBstabes 'Héhe des Sozial-
produktes' ist spitestens mit dem Werk von _Kappw umstritten und zu pro-

blematisieren.

Damit ist bisher noch nichts zum Bereich der Wertrationalitdt gesagt. Ein
Teil der "Moarktliberalen" fordert, daB Wertsystem der Sozialpolitik, das ver-
fossungsmdBig im Soziolstaatsprinzip niedergelegt ist und sich zum Teil auch
in der Konzeption der "Sozialen Marktwirtschaft" wiederfindet, in Richtung
ausschlieBlich 6konomischer marktorientierter Wertungen zu begradigen. Bisher
ist es nicht gelungen, nachzuweisen, daB Werte wie Soziale Sicherheit und So-
ziale Gerechtigkeit in ausschlieBlich marktwirtschaftlichen Ordnungen mit aus-
schlieBlich kapitalistischen Verhdltnissen gesichert oder erreicht werden kén-
nen.19 Sollte sich obige Forderung politisch durchsetzen, so erhielte die Bun-
desrepublik eine Sozialordnung ganz anderer Qualitdt. Die hier geforderte ein-
seitige Ausrichtung allein an G6konomischen Werten hat wissenschaftstheore-
tisch nichts mit der von mir oben vorgeschlagenen Anwendung &konomischer

Methoden zu tun.

Dennoch kann man sich mit der Wertposition der "Marktliberalen" - politisch
kénnte man sie -auch als rechten Fliigel der Ordoliberalen einordnen - streng
wissenschaftlich auseinandersetzen. Sie treten mit einer politischen Forderung
an und versuchen, die Gesellschaftsordnung der Bundesrepublik Deutschland
umzugestalten. Auch im Sinne Max Webers kann man ihre politischen Ziele
wissenschaftlich anaclysieren. Da es sich bei ihrem Tun auch um politisches
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Tun handelt, bietet sich hier ouch der Ansatz des amerikanischen Politikwis-
senschaftlers Arthur F. Bentleys an, ‘das politische Tun am dahinterliegenden

Interesse zu analysieren.

The Relationship of Social Policy towards the Theary of Economic Policy

The author explores the differences ‘and similarities of Social Policy in re-
spect to Economic Policy.

He questions the wide claimed supremacy of Economic Policy over Sacial
Policy, neverthdess accepting efficiency as a voluable critereon of Social

Policy.

Zerche uses Tinbergens arguments to require a quasi-market-economy or non-
market-economy as a relevont extension in the field of Social Policy theory.

153



©w ©

11
12
13

14
15

154

LITERATURVERZEICHNIS

Vgl. Schilcher, R.: Sozialpolitik als Wirtschaftspolitik, in: Sozialokonomie
in_ politischer Verantwortung, Festschrift fir J. Tiburtius, hrsg. v. O.
Triebenstein, Berlin 1964, S. 185 - 211.

Vgl. Lampert, H.: Die lnterdependenzen zwischen der Wirtschaftspoli-
tik und der Sozialpolitik, in: dos wirtschaftsstudium, Nr. 5, 1977, S. 211
ff.

Ich stiitze mich im folgenden auf unsere Ausfiihrungen in: Zerche, J. und
Griindger, F.: Sozialpolitik: Einfilhrung in die 6konomische Theorie der
Sozialpolitik, Diisseldorf 1982, S. 38 f.

Vgl. Zerche, J.: Lohnfindung durch Tarifverhandlungen - Neue Ansdtze in
der Collective-Bargaining-Forschung, Tibingen 1970, und die dort ange-
gebene Literatur.

Mackenroth, Gerhard: Die Reform der Sozialpolitik durch einen. deut-
schen Sozialplan, in: Schriften des Vereins fiir Sozialpolitik, Hrsg. Ger-
hard Albrecht, N.F., Band 4, 1952.

Vgl. Bundesministerium fur Arbeit und Sozialordnung (Hrsg.): Sozialbud-
get 1968, Bonn 1969, S. 1.

Vgl. ebenda, S. 2.
Vgl. Zerche, J./Griindger, F.: Sozialpolitik, a.a.0., S. 105 ff.

Vgl. Frey, B. S.: Die okonomische Theorie der Politik oder die neue
politische Okonomie: Eine Ubersicht, in: Zeitschrift fir die gesamte
Staatswissenschaft, Bd. 126, H. 1, 1970, S. 1 - 23.

Tinbergen, J.: Economic Policy. Principles and Design, Amsterdam 1956.
Hansen, B.: The Economic Theory of Fiscal Policy, London 1958.
Theil, H.: Economic Forecast and Policy, Amsterdam 1958.

Dieses Ergebms wird nicht dadurch falsch, daB die praktische Fachzu-
ordnung in unterschiedlichen Wirtschafts- und Sozialwissenschaftlichen
Fakultéten sie einmal als getrennte Fécher fiihrt, dos andere Mal als
ein Fach ausweist.

Petersen, J. H.: Socialpolitisk Teori, Odense 1972.
Culyer, A.: The Economics of Social Policy, London 1973.

Vgl. Sanmann, H.: Art. Sozidlpolitik, in: W. Ehrlicher u. a. (Hrsg.):
Kompendium der Volkswirtschaftslehre, Géttingen 1972, S. 204.



17

Zu den "Marktliberalen" zédhle ich unter den Politikern insbesondere L.
Erhard und unter den Wissenschaftlern die Verfechter einer "Wende" in
der Sozial- und Wirtschaftspolitik.

Kapp, K. W.: Volkswirtschaftliche Kosten der Privatwirtschaft, Tiibingen
und Zirich 1968. '

Vgl. auch Lampert, H. und Bossert, A.: Die Soziale Marktwirtschaft eine
theoretisch unzulénglich fundierte ordnungspolitische Konzeption?, in:
Hamburger Jahrbuch fiir Wirtschofts- und Gesellschaftspolitik, 32. Jahrg.,
hrsg. v. A. Gutowski u. B. Molitor, Tiibingen 1987, S. 109 - 130, hier
S. 121,

155



GLIEDERUNG:

A. WARUM SPRICHT MAN VON 'UNTERNEHMENSKULTUR'?

B. WAS WIRD UNTER 'UNTERNEHMENSKULTUR' VERSTANDEN?

C. WELCHE FRAGEN BLEIBEN OFFEN?

D. GIBT ES 'UNTERNEHMENSKULTUR' BEI DER GENOSSENSCHAFT?
E. WERTBEZUGE BEl GENOSSENSCHAFTEN IN DER VERGANGENHEIT
F. UNTERSCHIEDE NACH STRUKTURTYPEN

G. 'UNTEkNEHMENSKULTUR' DER GENOSSENSCHAFTEN IN DER
WIEDERAUFARBEITUNGSPHASE

H. INWIEFERN IST 'UNTERNEHMENSKULTUR' FUR DIE GENOSSEN-
SCHAFTEN VON AKTUELLEM INTERESSE?

I.  WAS KANN GETAN WERDEN?

J. FAZIT



DIE 'UNTERNEHMENSKULTUR' DER GENOSSENSCHAFT
- EIN TRADITIONSREICHES THEMA IN NEUER AKTUALITAT -*

Professor Dr. Eberhard Diilfer

A. WARUM SPRICHT MAN VON 'UNTERNEHMENSKULTUR'?

'Unternehmenskultur' oder noch aligemeiner 'Organisationskultur' ist ein
Stichwort,- das in der wirtschaftlichen Praxis seit etwa zwei Jaohren in aller
Munde ist. Der wichtigste Ausléser dafiir war die deutschsprachige Ausgabe
des amerikanischen Buches 'In Search of Excellence' von Peters/Waterman,
die unter dem zugkrdftigen Titel "Auf der Suche nach Spitzenleistungen" -
1983 erschienen ist’. Selbst in der Fachliteratur hat geradezu ein Boom an
Veroffentlichungen eingesetzt: Inzwischen sind einschlieBlich der Ubersetzungen
von amerikanischen Werken sieben Biicher erschienen, in denen 'Unterneh-
menskultur' im Titel vorkommtz. Schnell haben sich auch die professionellen
Unternehmensberater auf die neue Linie eingestellt, und es werden zahlireiche
besondere Programme, zum Teil allerdings 'alter Wein in neuen Schlduchen'3,
aber auch mit phantasievoll-mystischen Erweiterungen, etwa in Ankniipfung an
die "New—Age—Bewegung"l‘, angeboten.

Diese Entwicklung ist verstdndlicherweise auch den genossenschaftlichen Un-
nehmungen nicht verborgen geblieben. Gerade dann, wenn diese das Bestreben

*  Es handelt sich um den Nachdruck eines Vortrages des Verfassers der am
02.10.1987 in der Universitdt Marburg gehalten und in den Marburger
Beitrdgen zum Genossenschaftswesen Nr. 12 des Instituts fir Genossen-
schaftswesen an der Philipps-Universitdt Marburg verdffentlicht wurde.
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haben, sich im Bereich der Management-Techniken und Fihrungslehren stets
auf dem neuesten Stand zu halten, werden sie die entsprechenden Informa-
tions- oder sogar Schulungsongebote kritisch priifen und sich gegebenenfalls
zusammen mit Reprdsentanten anderer Unternehmungstypen zur Teilnahme

anmelden.

Wie schon hdufig bei gewissen grundsdtziichen Verdnderungen in Methodik,
Orientierung und Instrumentarium der Unternehmensfiihrung stellt sich daher
auch in diesem Fall wieder die bekannte Frage, ob das neue Informationsan-
gebot organisationsstruktur-neutral ist oder, ob sich in seiner Nutzung Konse-
quenzen durch die spezifische Struktur des genossenschaftlichen Unternehmens
oder, genauer gesagt, des kooperativen Verbundes zwischen Genossenschaftsbe-
trieb und Mitgliederbetrieben, also des, wie ich es nenne, Kooperativs, erge-

ben.

Nun werden unter dem genannten Stichwort 'Unternehmenskultur' inzwischen
so viele unterschiedliche Interpretationen, Konzeptionen und Hondlungsempfeh-
lungen offeriert, daB es sich IIohnt, der Entstehung dieses Begriffes genduer
nachzuspiiren, um den eigentlichen Sinn, das AusmaB des innovativen Gehalts,

genauer bestimmen zu kénnen.

Vor wenigen Johren noch hdtte man in der Wirtschaftspraxis gegeniiber dem
Begriff 'Kultur' einen kiaren Trennstrich gezogen. 'Kultur' wurde mit Kunst,
Spiel und Unterhaltung, mit Freizeit, LebensgenuB und Emotion assoziiert,
wdhrend die wirtschaftliche Praxis durch die weitgehend unangenehmen Zwdén-
ge des Erwerbslebens gekennzeichnet ist, wo Sachkenntnis, individuelle Lei-
stung und Ratio gefordert sind.

Diese Trennung ‘galt ibrigens nicht nur fiir die Wirtschaftspraxis; auch die
Wirtschoftswissenschaft war daran gewéhnt, an dem (wie die dltere Wissen-
chaftstheorie es formulierte] komplexen "Erfahrungsobjekt” (Ammon) des
menschlichen Lebensbereichs ein enger definiertes, auf 'wirtschaftliche' Gré-
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Ben bezogenes, "Erkennungsobjekt" zu behandeln, in das kulturelle Phdnomene
und Aktivititen als solche nicht eingeschlossen waren.

Insofern ist es schon bemerkenswert, daB sich plétzlich Wirtschaftspraxis und
Wirtschaftswissenschaft mit 'Kultur’ befassen, und es stellt sich die Frage,
wie es dazu gekommen ist.

Wieder einmal kam der Anstofl ous den USA, in denen die Begriffe "Orgoni-—
zational Culture" und "Corporate Culture" erstmalig formuliert und erldutert
wurden. Der AnlaB war ein rein pragmatischer, denn Ende der 70er Jahre, zu
einem Zeitpunkt, als die Amerikoner sich gerade auch ouf den wichtigen Ge-
bieten der neuen Hochtechnologieh wie gewohnt als fiihrend empfanden, zeigte
sich plotzlich ouf den Weltmérkten eine unbegreifliche Uberlegenheit der jun-
gen japanischen Konkurrenz. Im Madarz 1985 schrieb das amerikanische Wirt-
schaftsmagazin Business Week "Amerikas fiihrende Position in jedem elektro-
nischen Markt ist erodiert; die Trends spiegeln nicht weniger als eine Krisis
der US—HochtechnoIogie"S. Im Jahre 1984 ergab sich erstmalig ein US-Defizit
in der amerikanisch/japanischen Import-/Export-Beziehung von 15 Mrd. Dollar
und selbst auf dem Automobilmarkt, einer klassischen amerikanischen Domd-
ne, zeigte sich eine &hnliche Lages. Die Frage mufite gestellt werden: Gibt
es eine bessere Business-Methodik als die amerikanische?

B. WAS WIRD UNTER 'UNTERNEHMENSKULTUR' VERSTANDEN?

Die vorstehende Frage wor auch fiir die omerikanischen Wirtschaftswissen-
schaftler neu, denn gerade sie hatten erst Anfang der 70er Jahre in einer
verhdltnismdBig jungen Literatur zum Internationalen Management mit dem
Verfahren von Richman/Farmer eine Methodik zur Bewertung der Manage-
mentfreundlichkeit von Umweltbedingungen im Léndervergleich entwickelt,
nach deren Kriterien die USA eindeutig - weit vor Japon - an der Spitze la-
gen7. Die neue Situation muBte also AnlaB zu wissehschaftlichen Untersuchun-
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gen geben, und zwar in Richtung eines interkulturellen Vergleichs zwischen
den japanischen und den omerikanischen Bedingungen. Dabei zeigte sich bald,
dafl bei technisch-operativef Ahnlichkeit die Leistungsergebnisse japanischer
Produktionsweise den amerikanischen (berlegen warenB. Es muBten also zusdtz-
liche, aus der unterschiedlichen Kultur herrihrende EinfluBfaktoren wirksom
sein. So waren die beiden ersten klassischen Veréffentlichungen zum Thema
'Unternehmenskultur', némlich die Monographien von Ouchi9 ‘und von Pascale/
Athosm ganz auf den interkulturellen Vergleich zwischen Japan und den USA
ausgerichtet. Es wurden offensichtlich erkennbare unterschiedliche Einstellun-
gen und Verhaltensweisen im betrieblichen Bereich beobachtet und aus dem
relativ obefldchlich erfaBten kulturellen Kontext heraus erkldrt. 'Kultur' ist
also in dieser friilhen Phase der Untersuchung noch die nationale, kulturkreis-
bezogene kulturelle Umwelt der Unternehmungen im (blichen Sprachsinn. Man
kénnte von einer "Makro-Betrachtungsweise" des Kultureinflusses auf das

wirtschaftliche Arbeits- und Fihrungsverhalten sprechen.

Indem aber nun die spezifischen Auswirkungen dieser allgemeinen Kultur auf
die Lebens-, Arbeits- und Fiihrungsbedingungen in der einzelnen Unternehmung
merkmalmdBig erfaBt wurden, wurde der Begriff der 'Unternehmens'- oder
'Organisationskultur’ konstituiert, der zundchst noch sozusagen die Mikro-Au-
sprdgung der jeweiligen nationalen Kultur bezeichnete, der aber dann zunehm-
end auf dos einzelne Soziolgebilde spezifiziert wurde. Das gilt vor allem fiir
den dritten amerikanischen Klassiker zum Thema, das Buch von Deal und
Kennedy mit dem Titel "Corporate Culture"” (Unternehmenskultur). Pascale/
Athos erldutern in diesem Zusammenhang das sogenannte 7S-Modell der Ma-
nagement-Instrumente, das sie in einer Arbeitsgruppe bei der McKinsey Con-
sulting-Firma entwickelt hatten. Darin werden den herkémmlichen "harten"
Instrumenten (Strategie, Struktur, Management-Systeme), die sogenannten
"weichen" (iibergeordnete Ziele, Fdhigkeiten, Stil, Stammpersonal), gegeniiber-
gestellt, und es wird die These vertreten, daB der Erfolg der Japaner auf de-
ren Priferenz fir die weichen Instrumente zuriickzufiihren sei. Das Schema
wurde in leicht modifizierter Fassung von Peters/Waterman als McKinsey-Mo-
dell verbreitet (s. Abb. 1).
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Abbildung 1: Das McKinsey-75-Modell

Struktur

Strategie

A

Spezial-
kenntnisse

Systeme

Selbst-
verstdndnis

Stamm-
personal

Quelle: Peters, Thomas j./Waterman, Robert, H.: Auf der Suche nach Spit-
zenleistungen. Landsberg am Lech: Verlag Moderne Industrie, 1986.
S. 32
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Bei Deol/Kennedy liegt der Hauptaspekt auf der Mitarbeiterorientierung. De-
mentsprechend weisen sie den "Helden" eine zentrale Funktion zu, In Ankniip~
fung on die Herausstellung von Symbolen, Ritualen und Firmenmythen, sowie
der Kommunikationsnetze innerhalb der Unternehmung, betonen sie den praxe-
ologischen Ansatz, der in der deutschen Titeliibersetzung "Unternehmenserfolg
durch Unternehmenskultur" ganz besonders deutlich wird.

In der Fortfilhrung dieser Uberlegungen und ebenfalls in Ankniipfung an das
modifizierte 7S-Modell [6sen sich schlieBlich Peters/Waterman mit ihrem be-
kannten Buch "In Search of Excellence" gdnzlich von dem interkulturellen
Vergleich Jopan/Amerika und konzentrieren sich ganz auf den Vergleich von
erfolgreichen, "exzellenten" Unternehmungen mit weniger erfolgreichen. Diese
Betrachtungsweise vermeidet also vollig den bei den anderen Pionierarbeiten
noch erkenhbaren defensiv-exkulpativen Tenor und vertritt bewuBt eine offen-
siv-optimistische Einschdtzung der Managementmdoglichkeiten. Das scheint der
Hauptgrund dafiir zu sein, daB dieses interessante, aber stark populdrwissen~
schaftlich geschriebene Buch sich zum Bestseller mit 2,4 Mill. verkauften Ex-
emplaren entwickeln konnte. ‘

Der Erfolg, der von ihnen untersuchten 75 "hochangesehenen Unternehmen" in
den USA ist nach Auffassung von Peters/Waterman auf "einfache Grundtugen-
den" zuriickzufiihren. Dazu erldutern sie:

"Der Intellekt machte nicht die Klugheit mundtot. Andlyse blockierte nicht
das Handeln. Stattdessen taten die Un?ernehmen ihr Bestes, in einer kompli-
zierten Welt méglichst vieles einfach zu halten. Sie waren beharrlich, sie be-
standen auf Qualitdt. Sie verwdhnten ihre Kunden. Sie hérten auf ihre Mitar-
beiter und behandelten sie wie Erwachsene. Sie fiihrten ihre 'Champions' .....
an langer Leine. Sie lieBen ein gewisses MaB an Chaos zu, wenn nur schnell

gehandelt und laufend etwas neues ausprobiert wurde"’z.

Aus diesem Eindruck wurden von den Autoren acht Merkmale herauskristalli-
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siert, die als 'Grundtugenden' bezeichnet werden.’3

- Primat des Handelns:
"Probieren geht iber Studieren"

- Ndhe zum Kunden:
"Der Kunde ist Kénig"

~ Freiraum fiir Unternehmertum:
"Wir wollen lauter Unternehmer"

- Produktivitdt durch Menschen
"Auf den Mitarbeiter kommt es an"

-  Sichtbar gelebtes Wertsystem:
"Wir meinen, was wir sagen - und tun es auch"

- Bindung an das angestammte Geschdft:
"Schuster, bleib bei deinen Leisten"

-  Einfacher, flexibler Aufbau:
"Kampf der Biirckratie"

- Stroff-lockere Fiihrung:
"Soviel Fiihrung wie nétig, so wenig Kontrolle wie mdéglich"

Die Autoren meinen selbst, daBl die meisten dieser Merkmale alles ondere als
sensationell seien, daB man sie vielleicht dols "Binsenweisheit" bezeichnen
miJsseM. Es gehe aber eben darum, in welchem MaBe danach gehandelt wer-
de. Erst die Internalisierung solcher Grundsitze mache die "Intensitdt der
Firmenkultur® aus.

Da die vier Biicher zum Teil zwar in einem brillanten journalistischen Stil ge-
schrieben sind, aber eine wissenschoftlich nachvollziehbare Begriindung der
oufgestellten Thesen vermissen lassen, blieb zundchst noch offen, was eigent-
lich unter Unternehmenskultur oder Organisationskultur zu verstehen sei. Erst
durch die wissenschaftliche Monogr.aphie des Harvardprofessors Edgar Schein
"Organizational Culture and Leadership"’s wurde eine methodische Systematik
entwickelt, die eine Prézisierung und kritische Uberpriifung erlaubt. Sie fuBt

ouf einer dreistufigen Gliederung, bei der die sichtbaren "Artefakte und
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Schépfungen” in der Unternehmung aus den nur teilweise wahrnehmbaren
"Werten" und diese wiederum aus den "Grundiiberzeugungen”, die unsichtbar
und weitgehend unterbewuBt existieren, abgeleitet werden (s. Abb. 2).

Schein betont ausdriicklich, daB Organisationskultur nicht mit Betriebsklima,
Unternehmensphilosophie oder sozialen Beziehungen identisch sei, daB alle die-
se Phénomene aber Komponenten der Organisationskultur darstellen. Die neu-
eren deutschen Beitrdge zur Frage der ErfoBbarkeit von Unternehmenskultur

orientieren sich weitgehend an dieser Systematik.

Schein hat auch zur Kldrung der Ableitung des Kulturbegriffs beigetragen, in-
dem er schildertw, dal er durch Auslandstdtigkeiten in Europa und Mexiko
ouf den EinfluB fremder Kulturen auf die Unternehmensstruktur gestoBen sei.
Da es sich bei diesen Unternehmungen um internationale GroBbetriebe handel-
te, konnte er feststellen, da8 es meistens gelang, innerhalb der Unternehmung
eine eigene Firmenkultur zu formulieren und zu. bewdahren, die sich ouch ge-
geniiber den lokalen, fremden Kultureinfliissen durchsetzen konnte. Insofern
wird interessanterweise auch bei Schein der Mikrobegriff der Unternehmens-
kultur aus dem urspriinglichen interkulturellen Makrovergleich abgeieitet.

Andere Autoren dagegen, und das beginnt schon bei Peters/Watermann, bezie-
hen sich bei der Begriindung des Begriffes 'Unternehmenskultur' mehr auf so-
ziologische Theorien aus der amerikanischen Literatur, in denen der 'Way of
Life' bestimmter Minorititen oder gesellschaftlicher Untergruppen untersucht
und als ’Subkultur'17 der ibergreifenden nationalen Gesellschaft erléutert
wird. Kulturelle Merkmale dienen also hier eher zur Charakterisierung einer

gesellschaftlichen Untergruppe oder Teilmenge.

Auch in dieser begrifflichen Entwicklung wird deutlich, daB der Begriff 'Cul-
ture' in der omerikanischen Sprache &hnlich Wie 'Philosophy' anders benutzt
wird als die entsprechenden Wérter im Deutschen. DaB trotzdem die Begriffe
ins Deutsche ibernommen und eingedeufscht wurden, ist wohl auf die allge-
meine Neigung zuriickzufiihren, im wissenschaftlichen und praktischen Bereich
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Abbildung 2: Ebenen der Kultur und ihre Interaktion

Artefakte und Schépfungen

Technologie Sichtbare, aber oft
Kunst nicht entzifferbar
Sichtbare und hérbare Verhaltensmuster ?

Werte

Uberpriifbar in der physischen Umwelt Hoheres Niveou
Uberpriifbar nur durch sozialen Konsens der Wahrnehmbarkeit

A

Grundonnahmen

Beziehung zur Umwelt

Beschaffenheit von Redlitéit, Zeit und Raum Gelten als
- . selbstverstindlich
Wesensart der menschlichen Natur Unsichtbar

Art menschlicher Aktivitdt UnterbewuBt
Art der zwischenmenschlichen Beziehungen '

Quelle: Schein, Edgar H.: Organizational Culture and Leadership, San Fran-
cisco, Jossey-Bass Publ., 1985, S. 14 (eigene Ubersetzung).
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Anglizismen zu benutzen.

Als Fozit dieser notwendigerweise kurzgefaBten Einfiihrung in die Entstehung
des Begriffs der Unternehmenskultur und ihre Rezeption in der deutschen
Wirtschaftspraxis und Fachliteratur, lassen sich folgende Definitionen anfiih~

ren:

Deal/Kennedy, Corporate Culture, 1982 (S. 14)

"Corporate Culture ist dos impﬁzitevBewuBtsein eines Unternehmens, das
sich aus dem Verhalten der Organisdtionsmitglieder ergibt, und daB
umgekehrt die Verhaltensweisen der Individuen steuert; Kultur besteht aus
Werten, Ritualen, Helden und kulturellem Gefiige."

Dill, Unternehmenskultur, Bonn 1987 (S. 100)

"Unter einer Unternehmenskultur wird eine Grundgesamtheit gemeinsamer
Werte, Normen und Einstellungen verstanden, welche die Entscheidungen,
die Handlungen und das Verholten der Organisationsmitglieder prdgen. Die
gemeinsamen Werte, Normen und Einstellungen stellen dabei die unter-
nehmenskuiturellen Basiselemente dar. Diese werden durch orgonisationale
Handlungsweisen, Symbole und symbolische Handlungen verkérpert und
konkretisiert.”

Jacques, The Changing Culture of a Factory, London 1951 (S. 251)
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C. WELCHE FRAGEN BLEIBEN OFFEN?

Wenn nun insoweit deutlich geworden ist, was mit Unternehmenskultur oder
Organisationskultur gemeint ist, so bleiben damit allerdings noch zaohlreiche
und komplizierte methodologische Fragen offenw. So ist z. B. noch nicht aus-
reichend gekldrt, wie Werte, Wertvorstellungen oder Normen, die jo nur in
den Kdpfen von Menschen existieren und deren individuelles Verhalten in einer
nicht nachvollziehbaren Weise beeinflussen bzw. steuern, empirisch erfaBt wer-
den konnen. Dies ist aber notwendig, wenn man Unternehmenskultur als Ge-
genstand realwissenschaftlicher Forschung untersuchen will. Unzweifelhaft ist
jedenfalls, daB es sich um ein bestimmtes Phénomen in der menschlichen Ge-
sellschoft handelt und andererseits die Betrachtung von menschlichem Verhal-
ten und interpersonalen Beziehungen nur mit den Methoden der empirischen
Sozialforschung durchgefiihrt werden kann. Das Problem liegt donn in der In-
terpretation der beobachteten Verhaltensweisen und Kommunikationsweisen
hinsichtlich der sie steuernden Werte und Grundiiberzeugungen,

Ein weiteres Problem betrifft das AusmaB, in dem Unternehmenskultur durch
MaBnahmen von Filhrungspersonen beeinfluBt und verdndert werden kann. Die
amerikanischen Verdffentlichungen duBern sich zu dieser Frage teilweise in
einer duBerst naiven Weise. Will man dos Konzept nach Deutschland iibertra-
gen, so darf nicht iUbersehen werden, daB die zeitweilige Uberziehung von
Wertvorstellungen und Normen in der wirtschaftspolitischen Propaganda der
30er und 40er Jahre in unserem Lande eine tiefe Abneigung gegen jede "ide-
ologisierung” des Wirtschafts- und Geschdftslebens hervorgerufen hat und daB
in diesem Zusammenhang auch die Herausstellung von 'Helden' und 'Cham-
pions' als unangebrachter Personenkult diskreditiert ist.

167



D. GIBT ES 'UNTERNEHMENSKULTUR!' BEI DER GENOSSENSCHAFT?

Wenn wir nun aus der Erkenntnis des Diskussionsstandes um das Organisa-
tion§kultur-Konzept in der Gegenwart herous auf die eingangs gestellte Froge
zuriickkommen, inwieweit dieses Konzept fir die genossenschaftlichen Unter-
nehmungen und dariiberhinaus fir die genossenschaftlichen Verbundgruppen der
verschiedenen Sparten aktuell und relevant sein koénne, zeigt sich gleich zu
Beginn ein wichtiger Unterschied, auf den auch Lipfert in seiner an Peters/
Waterman anknipfenden ideenreichen Monographie "Mitgliederférderndes Ko-
operations- und Konkurrenzmanagement in genossenschoftlichen Systemen"w
hinweist: Die amerikanischen Uberlegungen iiber Organisationskultur beziehen
sich auf die im jeweiligen Betrieb anwesenden und kooperierenden Mitarbeiter
und Fihrungskrifte. Fir amerikanisches Wirtschaftsdenken ist das in der Tat
ein bemerkenswerter Umbruch, denn es wird nun deutlich, gegeniiber dem
herkommlichen Konzept von der Unternehmung als einer |Institution zur
Verzinsung investierter Kapitalien, von dem personenbezogenen Konzept von
Cyert und Murch/Simonzo ausgegongen, die die Unternehmung als Personenver-
einigung mit arbeitsteiliger Struktur verstehen. Unternehmenskultur ist also
die Gemeinsamkeit an Wertbeziigen bei den - wie Simon es nennt - 'Organi-

sationsteilnehmern’.

Im Unterschied dazu ist aber bei Genossenschaften - und entsprechend dem
Arbeitsbereich unseres Instituts wollen wir die Betrachtung hier auf die in
der Bundesrepublik Deutschiand relevanten vier groBen Sektoren einschrén-
ken - die Mitgliedergruppe Ausgangspunkt der Organisationsentstehung. Die
Mitglieder errichten und tragen den genossenschaftlichen Betrieb mit Blick
ouf ihre eigenen haushalts- und betriebsbedingten Leistungsbediirfnisse, z. B.
auf der eigenen - Beschaffungs- oder Absatzseite’z. Daraus ergibt sich die be-
kannte Férderungsbeziehung und der durch die Mitgliederwirtschaften an den
Genossenschaftsbetrieb gerichtete Foérderungsauftrag, auf den auch der deut-
sche Gesetzgeber fir die Zuldssigkeit der genossenschaftlichen Rechtsform

Bezug nimmt (§ 1 GenG).
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Demgegeniiber spielten die innerbetrieblichen Organisationsstrukturen, also die
Beziehungen zwischen den Fiihrungskrdften (Managern) und den Mitarbeitern in
der Vergangenheit schon wegen der geringen Beschdftigungszahl nur eine un-
bedeutende Rolle. Erst mit der Ausweitung der genossenschaftlichen Betriebe
in der jingeren Vergangenheit und im Zusammenhang mit den Entwicklungen
von Regelungen und Praktiken zu den Fragen der Betriebsverfassung und der
betrieblichen Mitbestimmung traten diese Aspekte deutlicher in Erscheinung.
Wir haben dariber in friheren Veranstaltungen diskutiertzz.

Somit kann man feststellen, daB fiir die gegenwdrtigen Genossenschaften die
Frage der Unternehmenskultur eine dualistische ist, die sich einmal auf die
Mitgliederbeziehung, zum anderen auf die' Mitarbeiterbeziehung erstreckt, wo-
bei infolge der konstitutiven Wirkung des Foérderungsauftrages zwischen beiden
Bereichen ganz bestimmte Zusammenhdnge bestehen.

Diese genauere Aufgliederung macht man sich auf den ersten Blick nicht im-
mer gleich klar. So .denken Genossenschaftsmitglieder und Manager - wenn sie
etwas von Orgdnisationskultur oder Unternehmenskultur héren - in der Regel
zundchst nur an das Spezifikum der Genossenschaft, némlich die Mitgliederbe-
ziehung, die Mitgliedergruppe. Mit Recht haben sie das Gefiihl, doB von daher
die Uberlegungen iiber Wertebeziige in der Unternehmung fiir die Genossen-
schaften keine so groBe Neuigkeit, so erstounliche Innovation wie fiir dos
emerikanische Publikum, darstellen. SchlieBlich ist die Frage der Gruppenkul-
tur (im sinne einer Subkultur) eine bis in archaische Phasen der Menschheits-
geschichte zuriickreichende.

In der neueren deutschsprachigen Literatur wird darouf hingewiesen, daB die
bisherige Vernachldssigung von Wertbeziigen in der Moaonagement- und Fiih-
rungsiehre auch damit zusammenhdngt, doB nur von den ad hoc gegebenen ge-
genwdrtigen Handlungsbedingungen ausgegangen wird, nicht aber von einer
Analyse ihrer Entwicklung und Entstehung. In bewuBter terminologischer Ge-
geniiberstellung spricht man daher von der Vernachldssigung der 'Vorwelt' ge-
geniber der besonderen Betonung der gegenwdirtigen 'Umwelt’23. In dieser
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Beziehung ergeben sich nun bei den deufschen Genossenschaften intensive und
altbekannte Aspekte ausgeprdgter wertmdBiger Beziige sowohl in der Mitglie-
- derbeziehung als auch im operativen Handeln.

Wenn wir unsere Betrachtung auf die vier groBen Bereiche der ldndlichen Ge-
nossenschaften, der gewerblichen Genossenschaften, der Konsumgenossenschaf-
ten und der Wohnungsbaugenossenschaften beschrdnken und allenfalls noch die
Produktivgenossenschoften als eine friihe Ronderscheinung miteinbeziehen, donn
wissen wir, daB die jeweiligen Organisationskonzepte und die daraus entstan-
denen'realen Organisationskoamplexe in ihrem Ursprung deutlich ganz be-
stimmten wertbezogenen Konzeptionen des 19. Jabrhunderts zuzuordnen sind.
Eine genaue Beschreibung muB ich mir hier im gegebenen zeitlichen Rahmen
versagen. Ich weise dazu auf die instruktiven genossenschaftsgeschichtlichen
Werke von ,H. Faust, Julius Otto Miiller und in neuerer Zeit Wilhelm Werner

Engelhardt hin®®,

E. WERTBEZUGE BE! GENOSSENSCHAFTEN IN DER VERGANGENHEIT

Die offensichtliche wertmdBige bzw. ideologische Orientierung der Genossen-
schaften der Griinderzeit in der zweiten Hdlfte des 19. Jahrhunderts ist deut-
lich durch zwei hauptsdchliche EinfluBfaktoren bedingt gewesen. Zum einen
durch die jeweilige Lebenslage der sozial ganz scharf abgegrenzten Mitglieder-
gruppen, hauptsdchlich der Bauern, der Handwerker und Kleingewerbetreiben-
den und der industriellen Lohnabeiter. Engelhardt25 weist darauf hin, doB
auch in der Genossenschaftslehre- und Forschung stark von dieser Lebenslage
im Sinne eines "Lebenslagekonzepts" ausgegangen wird. Der andere groBe Ein-
fluBfaktor waren bestimmte Geistesstrémungen, die sich in der Zeit des Um-
bruchs von mittelalterlichem und neuzeitlichem Denken ols Folge der Aufkld-
rungsphilosophie und der anschlieBenden politischen und 6konomischen Libera-
lisierung und beeinfluBt durch die damit zusammenhdngende Welle von Erfin-
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dungen und technologischen Neuerungen. ergaben.

Beide Einflufaktoren wurden ober durch eine dritte Komponente erst zusom-
mengebracht und den beteiligten Personengruppen vermittelt, ndmlich durch
die groBen Genossenschaftsgriinder und Pioniere, Friedrich Wilhelm Raiffeisen
fur den ldndlichen Bereich, Hermann Schulze-Delitzsch fir den gewerblichen,
Pfeiffer, Kaufmann u. a. in Rickgriff ouf die Rochdaler Pioniere fiir die
Konsumgenossenschaften und Huber, Hoffmann, Albrecht fiir den Bereich der
Wohnungsbaugenossenschaften. Diese groBen Grinderpersénlichkeiten erkannten
einmal aus ihrer eigenen Lebensentwicklung heraus und dem bei ihnen gege-
benen besonderen Informationsniveau die Merkmale und die Begriindungen  fir
die spezifischen Lebenslagen der sie interessierenden Personengruppen und sie
entwickelten dann operative Konzepte zur Abhilfe auf der geistigen Grundlage
derjenigen Weltanschouung, der sie von ihrer eigenen Lebensentwicklung her
zuneigten. Hier sind also auch geschichtliche Zufdlligkeiten mit im Spiel. In-
soweit sind die Griinderfiguren - trotz ihrer charismatischen Wirkung, die erst
die Effektivitit der Konzepte sicherte - kein eigenstindiger dritter Faktor,
sondern mehr das Medium fiir die beiden anderen EinfluBgréBen.

In dieser Betrachtungsweise kénnen wir nun vereinfachend feststellen, daf
Friedrich Wilhelm Raiffeisen stark auf das christliche Konzept der aktiven
Ndchstenliebe Bezug nimmt26. Hermann ~Schulze-Delitzsch als ein liberaler
fortschrittlicher, aktiver Politiker fuBte ganz auf dem Gedonkengut der Auf-
klérung und der darauf aufbauenden Lehre des politisch-6konomischen Libera-
lismu527. Die Konsumgenossenschaften, die jo ebenfalis durch Schulze-De-~
litzsch und Pfeiffer angeregt worden waren, merkten bald, daB8 sie in dieser
geistigen Orientierung "keine besonderen Chancen fanden und schlossen  sich
daher unter der Fihrung Kaufmanns noch dem offenen Konflikt mit der Rich-
tung Schulzes (Kreuznacher Ketzergericht 1902)28 der Arbeiterbewegung an,
die ihrerseits auf den Thesen und dem. Interpretotionsansatz des wissenschaft-
lichen Sozialismus bcsiertezg. Dabei spielten ollerdings noch andere Einfliisse
eine Rolle, die zuriickgehen auf die friihen Aktivititen der Rochdaler Piconiere
in England, die zu ihrer Zeit durch eine starke humanistische Orientierung
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(christliche Gewerkschaften) gekennzeichnet waren. [nsoweit sind auch vorwis-
senschaftlich-utopisch sozialistische Konzeptionen mit in die Genossenschafts-
organisationén eingeflossen, insbesondere auch im Bereich der Produktivgenos-
senschaften franzésischer Provenienz (Buchez), deren Konzept in Deutschland
gllerdings keine groBe Verbreitung fand. Bei den Wohnungsbaugenossenschaften
gabe es mehrere Richtungen. lhre Entwicklung war jedoch im weiteren Ver-
lauf, insbesondere nach 1945 durch das Gemeinniitzigkeitsprinzip bestimmt.

Wertbezogenheit ist also bei den friihen Genossenschaftsorgonisationen in ho-
hem MaBe gegeben, man sprach friiher von ideologischem Gehalt. Es ist aber
anzumerken, doB sich diese Charakterisierung auf die interpersonalen Bezie-
hungen in der Mitgliedergruppe bezog und nicht auf die Manager-Mitarbeiter-
beziehung wie in den modernen amerikanischen Konzeptionen. -

F. UNTERSCHIEDE NACH STRUKTURTYPEN

Allerdings muB man zu der vorstehenden Feststellung die Entwicklung der ge-
nossenschaftlichen Organisationskomplexe selbst in Betracht ziehen. Wenn wir
an die friiheren Genossenschaftsperioden denken, handelte es sich (im Sinne
der bekannten StrukturtypenBO) weitgehend um "Traditionale Genossenschaf-
ten", bei denen der Genossenschaftsbetrieb in der Regel eine relativ kleine
Einheit darstellte, meist ohne stdndige Mitarbeiter, und vollkommen gesteuert
durch die Mitglieder und deren unmittelbare Bediirfnisse. Das galt fiir die
frilhen ldndlichen Beschaffungs- und Absatzgenossenschaften, fiir die frithen
Formen der handwerklichen gewerblichen Genossenschaften einschlieBlich der
von Schulze angeregten Produktivgenossenschoften und schlieBlich ouch fiir die
frithen gruppenmdBigen Aktivitdten kleiner Konsumvereine oder Wohnungsbau-
vereine. Infolge dieser betrieblichen Struktur gaben die ethischen, moralischen
und stilmdBigen Normen der jeweiligen Mitgliedergruppe den Rahmen ab, in
dem die sachbezogenen materiellen Entscheidungen iber die geschéftlichen
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Kontakte 2wischen Genossenschaftsbetrieb und Mitgliedérbetrieb getroffen
wurden. So fand die jeweilige. orgonisationskutturelle Prdgung der Mitglieder-
gruppe auch in den ékonomischen Handlungen, in den geschdftlichen Operatio-
nen, ihren Niederschlag.

Das verdnderte sich spédter wesentlich, denn mit der Entwicklung zur "Markt-
genossenschaft" (bzw. "Marktbeziehungskooperativ') ergab sich die bekannte
Lockerung der Beziehungen zwischen der Gruppe der Mitgliederwirtschaften
auf der einen Seite und dem in den zunehmenden Wettbewerb eingebundenen
genossenschaftlichen Unternehmen ouf der onderen. Man spricht von quasi-
Marktbeziehungen zwischen beiden. Dementsprechend ist die geschdftliche
Operationsweise des Genossenschaftsbetriebes weniger durch die Wertvorstel-
lung des Mitgliederkreises bestimmt, als durch diejenigen der Manager, der
Geschiftsfiihrer. Diese orientierten sich besonders in der Wiederaufbauphase
vorwiegend an den wettbewerblichen Mdéglichkeiten des Marktes und den Ver-
haltensregein der Branche. Von daher erkidgrt sich die zu beobachtende Reser-
ve gegeniiber der Beriicksichtigung von Wertvorstellungen des Mitgliederkreises.
Diese Einstellung des Managements und ihre Konsequenzen war es, die Dra-
heim als die 'Okonomisierung' des Genossenschoftsbetriebes bezeichnete'ﬂ.
Hier ergeben sich also deutlich unterschiedliche Subkulturen innerhalb der ko-
operativen Organisation.

Ganz anders zeigt sich die Situation bei den "Integrierten Genossenschaften”.
Denn hier fiihrt die aktuelle Lebens- und Existenzlage der Mitglieder und ih~
rer Betriebe zu einer Ubertragung von Dispositionsrechten auf dos Gruppen-
management, wobei die Nutzung moderner Kommunikationssysteme mit elek-
tronischer Datenverarbeitung, das Management-Mitglieder-informationssystem
(MMIS)32, eine wichtige praktische Rolle spielt. So ergibt sich eine eigenarti-
ge und enge Verkoppelung des- Bereiches der interpersonalen Beziehungen in
der Mitgliedergruppe und zwischen Mitgliedern und Fiihrungskriften des Ge-
nossenschaftsbetriebes mit dem anderen Bereich der Fiihrungs- und Arbeitsbe-
ziehungen im Genossenschaftsbetrieb selbst. Ddbei spielen ouch die zusdtzli~
chen interpersonalen Beziehungen zwischen den Mitgliédern und den Mitarbei-~
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tern des Genoésenschaftsbetriebes eine besondere Rolle. Die Organisationskul-
“tur des kooperativen Komplexes erlangt hier also noch zusditzliche Dimensio-
-nen, doch bleiben sich die Fiihrungskrédfte auch als 'professionells' ihrer Bran-
che im nationalen und internationalen Wettbewerb bewuBt, daB ihre Aktions-
mdglichkeiten letztlich durch die Anpassungsfdhigkeit der Mitgliederbetriebe
begrenzt bleiben, fiir die die Wertvorstellungen der Inhaber eine wesentliche
Rolle spielen.

G. 'UNTERNEHMENSKULTUR' DER GENOSSENSCHAFTEN IN DER WIE-
DERAUFBAUPHASE

Mit diesen Uberlegungen haben wir zunéchst nur einmal gekldrt, inwieweit
tiberhaupt das ous Amerika iibernommene Konzept der Organisationskultur auf
Genossenschaften angewandt werden kann. Wir sehen, daB sich dabei hin-
sichtlich der Extension und der Erscheinungsformen, die als Organisationskul-
turen relevant sein kénnen, schon erhebliche Unterschiede ergeben.

Wir sind aber mit der Anwendung auf die Strukturtypen proktisch schon in
die Frage eingetreten, inwieweit die in der friilhen Entwicklungsphase der Ge-
nossenschaften deutlich feststellbaren kulturellen Einflisse aus der tatsdchlich
gegebenen Lebenslage und den Geistesstromungen der Zeit fiir die Genossen-
schoften in ihrer heutigen Struktur, z. B. als Marktgenossenschoft oder als In-
tegrierte Genossenschaft, noch Bedeutung haben kénnen.

Dazu ist zunéchst einmal daran zu erinnern, daBB das Ende des Zweiten Welt-
krieges mit seinen materiellen und immateriellen Zerstérungen, dem vélligen
Bruch mit der vorherigen geschichtlichen kontinuierlichen Entwicklung, einen
Einschnitt darstellte, der eine unmittelbare Bezugnahme auf organisationskul-
turelle Phdnomene bei den vorherigen Genossenschaften auch gleicher Zielset-

zung kaum mehr méglich machte.
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Die Genossenschoftsorganisationen, die nach dem Zweiten Weltkrieg unter den
bekannten althergebrachten Bezeichnungen neu errichtet wurden, hatten ganz
konkrete Aufgaben vor sich: némlich den materiellen Wiederaufbau in den fir
sie jeweils relevanten wirtschaftlich-geselischaftlichen Bereichen. In einer ge-
wissen Vereinfachung, aber doch durch soziologische Studien legitimiert, 138t
sich sagen, daB das gemeinsame Erleben der katastrophalen Ereignisse in der
Mitte der 40er Jahre zu einer ganz starken Nivellierung nicht nur im Lebens-
standard der breiten Massen, sondern auch im Lebensgefiihl der breiten Bevél-
kerung und in den unmittelbaren persénlichen Zielsetzungen und Bestrebungen
gefiihrt hatte. So waren auch die .Genossenschaftsorganisationen in ihren neu-
en gruppenmdBigen Konstituierungen darauf konzentriert, die drc'ingendeh Pro-
bleme materiellen Wiederaufbaus, materieller Versorgung ihrer Mitglieder, zu
lésen. Und angesichts des starken Mangels an Ressourcen kam es dabei darauf
an, eine mdglichst sachgerechte, kostensparende, also ressourcennutzende ra-
tionale Weise der Losung dieser Férderungsprobleme zu finden. Der allgemeine
Zwang zur stg‘indigen Improvisation, zu unkonventionellen Verfahrensweisen in
der Lésung der dringendsten Existenzprobleme schuf einen ausgepréigten Prag-
matismus, der ganz bewuBt ouf theoretisch-ideenmdBige Fundierung verzichten
wollte, und der dies um so lieber tat, als er durch eine vorherige ilberzogene
propagandistische Verbreitung staatlich gewiinschter Wertbegriffe mit entspre-
chend katastrophalen praktischen Auswirkungen jene tiefe Abneigung gegen
jede "ldeologisierung" des wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Lebens ent-
wickelt hatte.

Diese individuelle Einstellung machte es natiirlich nicht (iberfliissig, ‘trotzdem
eine neue Konzeption der staatlichen und. wirtschaftlichen Ordnung zu schaf-
fen. Wir wissen alle, daB diese im demokratischen Parlamentarismus, im
Rechtsprinzip des Sozialstaates und- in dem Ordnungskonzept der Sozialen
Marktwirtschaft ihre konkrete Gestalt fand. Man kann nun wiederum vereinfa-
chend feststellen, daB nach einer kurzen Entwicklungsphase sich alle genos-
senschaftlichen Organisationen: bewut auf diese neuen gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen- Ordnungsgrundiagen einstellten. Von daher ergab sich also ei-
ne starke Gemeinsamkeit in den 'Basic Assumptions', einer ‘Art Weltbild, das
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durch Improvisationszwang, pragmatische Einstellung, Skepsis gegeniiber allen
gesellschaftlichen Heilslehren und eine weitgehende Bereitschaft zur gegensei-

tigen ‘Hilfe aufgrund der gemeinsamen Ziele gekennzeichnet war.

Es wdre nun eine besondere Studie wert zu rekonstruieren, in welcher Weise
- ouf der Grundloge dieser pragmatischen Grundeinstellung nach der ersten
Wiederaufbauphase sich allméhlich wieder neue unternehmens- und organisa-
tionspotitische Konzeptionen gebildet haben und dabei auch versucht wurde,
doch soweit wie mdéglich an die friheren organisationskulturellen Elemente
onzukniipfen. In dieser zweiten Phase tritt deutlich in Erscheinung, daB auf
die Pionierpersonlichkeiten rekurriert wiirde, und zwar in jener Weise, wie sie
von den Amerikanern als die Herausstellung von 'heroes' charakterisiert wird.
Es ist aber auch bezeichnend, daB diese Tendenz ganz auf die Griinderfigur, z.
B. Raiffeisen und Schulze-Delitzsch begrenzt war, daf3 dagegen andere bedeu-
tende Personlichkeiten, die vielleicht gerade auch fiir den Wiederaufbau und
fir die ideenmdBige Legitimation Bemerkenswertes geleistet haben, in der
Regel nicht in dieser Weise herausgestellt wurden. Die ous der vorherigen
politischen Erfahrung resultierende Abneigung gegen den iiberzogenen Perso-

nenkult mag dafiir maBgeblich gewesen sein.

Eine zweite Erscheinung in dieser Richtung war die vorsichtige Wiederbele-
bilng der sogenannten Prinzipienkataloge. Henzler33 hat in seinem Vortrag
1966 darauf hingewiesen, daB man hier deutlich zwischen den zeitgendssisch-
pragmatischen Aspekten und den allgemeingiiltigen Aspekten trennen misse.
Der Vorschlag des Internationalen Genossenschaftsbundes, im Konsumgenossen-
schaftsbereich die Rochdaler Prinzipien auf vier Grundthesen zu reduzieren,
geht in diese Richtung. MiJnkner34 hat in einer interessanten Studie unter-
sucht, welche dllgemeinen Grundwertungen den Prinzipienkatalogen zugrunde
liegen. Auch in einer rein betriebswirtschaftlichen Betrachtungsweise zeigt
sich deutlich, daB die Prinzipienkataloge fir die Aufstellung bestimmter
Kommunikationsregeln maBgeblich gewesen sind35. Man kénnte diese, als ty-
pisch genossenschafﬂiche Erscheinung bewerteten historischen Prinzipienkatalo-
ge (s. Abb. 3) durchaus als 'values' im Sinne der mittleren Ebene von Schein
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Abbildung 3: Historische Prinzipienkataloge genossenschaftlicher Organiso-
tionen

Prinzipienkatalog von F. W. Raiffeisen (1887)
(in der Fassung der spéteren Verbandssatzung)

Absicht der sittlichen und materiellen Forderung der Mitglieder;
2. Unbeschrdnkte Solidarhaft der Mitglieder;

3. Beschrinkung des Mitgliederkreises auf einen méglichst kleinen Vereins-
bezirk i.d.R. eine Gemeinde; AusschluB einer Doppelmitgliedschoft;

4 Nur ein Geschiftsanteil pro Mitglied (sofern Uberhaupt erforderlich) und
ggf. Dividendenzahlung h&chstens in Hohe des Darlehns-Zinssatzes;

Ehrenamtliche Verwaltung mit Ausnahme des 'Rechners’;

6. Statt voller Gewinnausschiittung Ansammlung eines unteilbaren Reserve-
fonds.

Quelle: Seelmann-Eggebert, E. L., Friedrich Wilhelm Raiffeisen. Sein Le-
ben§weg und sein .genossenschaftliches Werk, Stuttgart 1928.

Prinzipienkatalog des Internationalen Genossenschaftsbundes (1937/1966)
(in Anlehnung an die Rochdaler Prinzipien 1844%)

1. open membership (nicht geschiossene Mitgliedschaft);

2. democratic control (demokratische Leitung);

3. dividend on purchase (Riickvergiitung gem. Umsatz);

4,

limited interest on capital (begrenzte Kapitalverzinsung).

Quelle:  Dubhashi, P. R., Principles and Philosophy of Co-operation, Poona
1971, S. 11. Zitiert nach: Dilfer, E., Betriebswirtschaftslehre der
Kooperative, Gottingen 1984, S. 124.
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bezeichnen. Denn sie werden ja ‘b'ewuBt auch als Bildungs- und Erziehungsin-
strument innerorganisatorisch genutzt und ihre Inhalte werden als bewuBte

Hondlungsnormen internalisiert.

H. INWIEFERN IST 'UNTERNEHMENSKULTUR' FOR DIE GENOSSEN-
SCHAFTEN VON AKTUELLEM INTERESSE?

So gesehen ist dlso das Organisdtionskulturkonzept oder das Unternehmenskul-
turkonzept fiir die modernen Genossenschaftsbetriebe nichts neues, wenn man
daran denkt, daB zum Beispiel die Schulze-Delitzsche dreiteilige Grundsatz-
gliederung in Selbsthilfe, Selbstverwaltung und Selbstverantwortung durchaus
im Sinne solcher 'values' stdndig betont und den Fihrungskriften als Grund-
prinzip ihrer organisationspolitischen Handlungsweise nahegelegt wird.

Trotzdem ist aber zu fragen, ob nicht die intensive Diskussion um wertbezo-
gene Organisationskulturen doch zu einem neuen Verstdndnis der Bedeutung
von Wertbeziigen in der Unternehmungspolitik und in der Unternehmensfiihrung
fihren kénnte. Lipfert hat in seinem Buch dazu zahlreiche instruktive Emp-

36 soll ein solches, in

fehlungen gegeben. Sein Begriff der 'Cooperate ldentity’
der erlduterten Weise dudlistisches. und spezifisch organisationskulturorientier-

tes Fiihrungskonzept bezeichnen.

Jedes genossenschaftliche Filhrungs-Konzept wird zweifellos in der Gegenwart
weiterhin in erster Linie durch die Férderungsbediirfnisse der Mitgliederwirt-
schaften bedingt sein. Es wird olso ein organisationsstrukturelles Konzept der
Férderungsbeziehung zwischen Genossenschaftsbetrieb und Mitgliederbetrieben,
insbesondere in der Ausprdgungsform der Integrierten Genossenschaft, bleiben.
Das zusdtzliche Problem besteht eben darin, ob in dieser Konstruktion {ber
die materiellen betrieblichen Férderungsbediirfnisse der Genossenschaftsmit-
glieder und ihrer Betriebe hinaus weitergehende Wertvorstellungen und Wert-
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begriffe gemeinsam formuliert und im sinne eines ldentitdtsbewuBtseins inter-
nalisiert werden kénnen, so doB eben mehr als nur eine organisatorische
Struktur entsteht, etwas, das man wirklich als spezifische Organisationskultur
ansehen kann, durch die eine Institution sich in der Gesellschaft und insbe-
sondere auch im wirtschoftlichen Wettbewerb von anderen Institutionen unter-
scheidet.

Hier stellt sich also die Frage nicht mehr nur einer Analyse der tatsdchlich
gegebenen internen Orgonisationskultur, sondern ihrer méglichen Beeinflussung
oder Gestaltung. Wiederum muB ‘warnend darauf hingewiesen werden, daB wir
in unserem Lande gegeniiber solchen Mdglichkeiten der individuellen Manipula-
tion duBerst skeptisch und allergisch geworden sind. Gebranntes Kind scheut
dos Feuer. Aber es darf auch nicht iibersehen werden, daB die Mitgliedschof-
ten der heute in Deutschland bestehenden Genossenschaften ja eben Teilmen-
gen unserer nationalen Gesellschaft sind, waos bedeutet, daB ihre einzelnen
Personen allen denjenigen Ideenstrémungen und auch dem Wertewandel unter-
liegen, die durch Soziologen und Sozialpsychologen gegenwdrtig beobachtet
werden.

Es scheint mir eine gewisse Gefahr darin zu liegen, daB in den Genossen-
schaftsorganisationen, wie. in allen Institutionen, die obersten Fiihrungspositio-
nen meist durch Angehbrige diterer. Jahrgdnge .eingenommen. werden und dof
diese aus ihrer eigenen Lebenserfahrung heraus dazu neigen, die Erscheinung
des Wertewandels, die Bedeutung von Mentalitdtsverdnderungen, die Tatsache
der Verdrdngung historischer Erfahrungen bei den Nachgeborenen zu unter-
schdtzen. Ich glaube, doB dariiber in den Organisationen offen gesprochen
werden sollte und doB da ein Agreement  zwischen den Vertretern der
verschiedenen Jahrgangsgruppen gefunden werden muB. Von daher kénnen sich
unter Umsténden auch neue Erwartungen gegeniuber den Fiihrungspositionen
ergeben, auf die diese antworten, beziehungsweise reagieren miissen.

Die Frage, worin der Wertewandel eigentlich bestiinde, kann hier nicht en
passant beantwortet werden. Man sollte sich aber einmal kiar machen, daB es
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nicht ausschlieBlich um die Wertschdtzung oder Nicht-Wertschitzung der ma-
teriellen- Versorgung geht, wie manchmal angenommen wird. Vergessen wir
doch nicht, doB auch in der Phase des Wiederaufbaues, olso der noch nicht
befriedigenden materiellen- Versorgung, der eigentliche Antrieb zum Handeln
nicht nur in der materiellen Beschaffung lag. Die Auffindung neuer L&sun-
gen, die Fdhigkeit zur Improvisation, die Aufgabe alter Verhaltensregeln zu-
gunsten unkonventioneller Verfohrensweisen - das waren doch Persénlichkeits-
merkmale, die hoch bewertet wurden und nach deren Kriterien der Einzelne
Erfolgserlebnis und - wie Maslow sagt - Wertschitzung durch ondere (esteem
by others) eriangen konnte. Dies alles entfdllt weitgehend in einer Produk-
tions- oder Konsumptionslage die durch Routinevorgdnge charokterisiert ist, in
der eine Individualisierung von Problemlbsungen seltener stattfinden kann.

Dazu kommt die Reduktion der Arbeitszeit, die Auswirkung struktureller Ar-
beitslosigkeit und die dadurch bedingte Interessenumlenkung auf Freizeittdtig-
keit. Interessen erfordern Ziele. Ziele griinden sich auf Priferenzen, auf Wert-
vorstellungen. Kein Wunder also, daB8 gerade die jlingeren Jahrgdnge in dieser
verdnderten Lage nach neuen Wertvorstellungen suchen, auf die sie ihre indi-
viduellen Anstrengungen richten kénnen. Vielleicht muB8 man auch einige der
neuen, manchmal noch laienhaft unfundierten Versuche von Genossenschafts-
grindungen im sogenannten "alternativen" Bereich unter solchen Aspekten se-
hen und verstehen37. Auch hier geht es nicht um einfache Negation, sondern

um Weiterentwicklung und Verbesserung.

l. WAS KANN GE'I"AN WERDEN?

Wenn man sich nun die weitere Frage stellt, wos ganz konkret und praktisch
in Richtung einer Ausgestaltung spezifischer Organisations- oder Unterneh-
menskulturen bei den verschiedenen genossenschaftlichen Organisationen getan
werden kc‘inné, muB man sicherlich davon ausgehen, daB -in der Gegenwart

180



zwei entgegengesetzte Entwicklungstendenzen in Wirtschaft und Gesellschaft
zu beobachten sind:

Die eine ist die zunehmende Professionolisierung der operationalen Entschei-
dungen, die mit Hilfe ousgekliigelter Kalkiile unter Einsatz von elektronischen
Datenverarbeitungssystemen ein HéchstmaB an Rationalitit des Ressourcen-
einsatzes ouf gegebene Ziele hin anstrebt.

Die andere, entgegengesetzte Tendenz, die vielleicht gerade durch diese Ent-
wicklung ouch hervorgerufen.ist, ist das zunehmende Bestreben des modernen
Menschen als miindiger Staatsbiirger und Organisationsteiinehmer, in allen
Dingen, die seinen Lebensbereich betreffen, einschlielich der Organisation, in
der er Mitglied oder Mitarbeiter ist, mit zu entscheiden.

Es ergeben sich also auf allen Ebenen Partizipationserfordernisse, auch inner-
haib der Genossenschaft und des genossenschaftlichen Verbundes. Die dadurch
bedingte’Zielvielfalt und die Notwendigkeit des Intessenausgleichs erinnert an
die fgegenﬂberstellung Max Webers von 'Zweckrationalitit! und 'Wertrationali-
tat!

wohl sie zu unterschiedlichen Konsequenzen fiihren kdnnen.

, die in unserer Zeit stindig miteinander verbunden werden missen, ob-

In der genossenschoftlichen Praxis aller Sporten bedeutet das, daB die beiden
Tendenzen sowohl im Bereich der Mitgliederbeziehungen, als auch im Bereich
der betriebsinternen Mitarbeiterfithrung wirksam sind und geeignete weiterfiih-
rende Antworten erfordern. Im Sinne der Strukturtypen geht es meist um eine
Entwicklung in Richtung stdrkerer Iniegration.

Einige Beispiele sind anzufiihren:
Bei den Genossenschaftsbanken etwa ergibt sich eine Anderung der Unter-
nehmenspolitik notwendig aus der Erschépfung des Bankenmarktes. Da zusdtz-

liche Zielgruppen nicht mehr erschlossen werden kénnen, missen sich die
Konkurrenzbeziehungen verschirfen. In dieser Situation bedeutet die Institutio-
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inalisierung der Mitgliederbeziehung'far die Genossenschaftsbanken einen Wett-
ibewerbsvorteil, dem sie durch eine in Zukunft mitgliederorientierte anstelle
der in der Vergangenheit kundenorientierten Geschdftspolitik Rechnung tragen
sollten. Das erfordert die Neuformulierung von Unternehmensgrundsdtzen und
Werten innerhalb des Genossenschaftsbetriebes und des Gesamtverbundes. Oko-
nomische MaBnahmen, wie zum Beispiel die Einfiihrung einer Zinsriickvergli-
tung39 kénnen zwar in diesem Zusammenhang sehr wirksem sein, sind aber
ebenfalls nur Teilkomponenten im Rohmen einer spezifischen Organisationskul-

turentwicklung.

Im Bereich der Konsumgenossenschaften hat die strukturelle Entwicklung zum
Teil schon zu einer vélligen Verdnderung der Organisationsstruktur und damit
auch der Unternehmenskultur gefiihrt. Es ist aber interessant, daoB es immer
noch in industrialisierten Ldndern auch lokale Konsumgenossenschaften gibt,
und daB aus den USA berichtet wird, daBB dort bei kleineren Konsumgenossen-
schaften die Mitglieder zu ehrenamtlichen Eigenleistungen verpflichtet werden,
wofiir sie dann nennenswerte Preisnachldsse erlangen, die das Mitgliederge-
schdft deutlich vom, ebenfalls intensiv betriebenen, Nichtmitgliedergeschift
unterscheiden.

Im Bereich der Wohnungsgenossenschaften wird doriiber berichtet, daB man
lokale Mitgliedergruppen konstituiert, in denen betriebliche Probleme der
Wohnungspflege und -ges_taltung auf lokaler Ebene erbrtert werden. Auch hier
also partizipative Beitrdge zur Unternehmensfithrung aus der Sicht der Mit-
gliederinteressen; eine spezifische Art der internen Kooperation.

Fiir alle Genossenschaftsarten zeigen sich Bemilhungen im Sinne der beiden
genannten entgegengesetzten Tendenzen, Wertrationalitdt und Sachverstand der
Mitglieder durch zusdtzliche MaBnahmen, zum Beispiel durch die Einfiihrung
von Beirdten (Ringle 1986)40 fir das Management generell oder projektbezo-

gen zu aktivieren,

Bei den Verbundunternehmen mit gréBeren Mitarbeiterzahlen wird versucht,
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kooperative Prinzipien auch in den Fiihrungs- und Arbeitsbeziehungen zur Gel-
tung zu bringen. Auch hier zeigen sich Ansétze fiir spezifische Unternehmens-
kulturen, die zum Beispiel auch in besonderen Ritualen (etwa der Preisverlei-
hung im innerbetrieblichen Wettbewerb bei R+V} oder Identitdts-Symbolen
(Organisationszeichen der Genossenschaftsbanken) ihren Ausdruck finden. Aber
auch in diesem Zusammenhang sollten die Mahnungen von Schein nicht verges-
sen werden, daB Organisationskultur sich keineswegs in AuBerlichkeiten er-

schopft und gegen Manipulationsversuche empfindlich ist“.

L FAZIT

Insgesamt ist also festzustellen, daB das Organisations- oder Unternehmens-
kulturkonzept, das durch die amerikanischen Verdffentlichungen im Zusam-
menhang mit der Konkurrenzentwicklung zwischen Amerika und Japan entston-
den ist, in Deutschland keineswegs eine véllige Innovation darstellt. Es ist
eher eine ldngst fdllige Reminiszenz an frithere Entwicklungen in unserem
Lande. Trotzdem geht es aber nun nicht dorum, dasjenige, was friiher einmal
gliltig war, nur neu zu beleben, sondern es gilt, an gegenwdrtige Entwick-
lungstendenzen-und die daraus resultierenden Erfordernisse anzuknipfen.

Zu dem Gesamtkomplex haben sich in der betriebswirtschaftlichen Fachlitero-
tur inzwischen eine zweite und. dritte Diskussionsrunde ergeben, und es ist in-
teressant, die methodologischen Erérterungen iber das Organisationskonzept
nochzulesen. Dariber kann leider in diesem Rahmen nicht berichtet werdenl'z.

Fir die Genossenschaften ist es ganz deutlich, daB ihre langjGhrige Tendenz
zur weitgehenden Vermeidung werte- oder ideologiebezogener Orientierung im
Sinne einer sogenannten rein sachproblembezogenen Geschiftspolitik iberdacht
werden sollte. Es wdre eine Kurjositit - wie schon Lipfert betont - wenn
ausgerechnet die privaten Betriebe, denen in neo-klassischer Sicht Gewinnma-
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ximierung ols alleinige Zielsetzung zugeschrieben wird, sich in bezug auf die
Erq:enntnis ihrer Organisations- oder Unternehmenskultur iber die Genossen-
sch_aften hinaus bewegen wiirden; gegebenenfalls noch unter Riickgriff auf
Prinzipien, die zu den klassischen Wertvorstellungen der friiheren Genossen-

schafter gehérten.

Insofern ist dos Organisationskulturkonzept gerade fiir die Genossenschaften
von aktueller Bedeutung, denn es stellt sie in eine Diskussion, in der sie
gliicklicherweise aus einer groBen Vergangenheitserfahrung eine Menge zu bie-
ten haben. Allerdings kommt es dabei darauf an, nicht einfach die Meinungen
der Vorviter zu repetieren, sondern Ubereinstimmungen zu finden, die den ak-
tuellen und zukiinftigen sozialen, sozialpsychologischen und auch ethisch-mora-

lischen Bediirfnissen gerecht werden kdnnen.

The 'Corporate Culture' of Cooperatives

The author explains as an introduction why. !Corporate Culture' has become @
topic of a worldwide discussion, particularly since the publication of Peters/
Waterman's book 'In Search of Excellence' (1982). The reception of the
notion ‘culture’ into economic terminology was conditioned by the conse-
quences of the successful Japenese competition on world markets, which
raised a new interest in the analysis of intercultural environmental factors.
The very wide comparative studies of Ouchi, Pascale/Athos, Deal/Kennedy,
and Peters/Waterman created more consideration of the 'soft' instruments in
the Mc-Kinsey-7S-model. Their thesis is thot the most successful 'excellent’
American corporations are giving consideration to special 'basics' (guide-
lines), which con be interpreted as corporate culture.
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The difficulties in observing and to measuring this corporate culture has been
explained by E. Schein (Harvard Uni'versity). Several definitions of corporate
culture have been quoted. However, some important questions, particularly
those of methodological character, remain open.

The author raises the question of whether corporate culture exists in co-
operative societies and organizations. The impact here is especially important
for the members. Inclusive of historical development, we do indeed find very
profiled corporate cultures in co-operative organizations, in most cases in-
fluenced to a great extent by the great founders like the Rochedale pioneers,
Raiffeisen and Schulze-Delitzsch in Germany and other ones. These personali-
ties have been able to form a concept of acting ond thinking with respect to
the special life situation of 'the member groups involved on the one hand
while taking into consideration certain spiritual and intellectual tendencies of
the respective historical period on the other. Details are reported with re-
spect to different Eo—operative branches.

The author furthermore explains to what extent the development of different
structural types of co-operatives is relevant to the quéstion of corporate
culture. He reports on which socio-economic changes were operating in
Germany after the second World War and which special results - as differ
from the American situation - have been observed.

The concept of corporate culture is not completely new for co-operative
organizations. However, in the actual situation such requires some special
components with respect to the general change. of values in modern society.
Some new phenomena are reported from the United States and European
countries. It is evident that the question of member-participation in face of
an increasing professionalism in management is a key problem. Obviously, the
different generations hove a different opproach to this development and such
creates a further problem to be solved in the frame of policy-making and
staffing in co-operative organizations.
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ZUR ERFORSCHUNG DES GENOSSENSCHAFTSWESENS

Universitdtsdozent Dr. Jerker Nilsson

A. ZWECK UND VORAUSSETZUNGEN

Gegenstand dieses Aufsatzes ist -die Eigenart der Genossenschaftsforschung.
Wie die Eigenart der Genossenschaftsforschung darin besteht, die Eigenart des
Genossenschaftswesen zu beschreiben, soll hier die Genossenschaftsforschung
selbst analysiert werden. Argumentiert wird hier, daB sich die Genossen-
schoftsforschung in einigen grundlegenden Beziehungen von sonstiger sozialwis-
senscho;‘tlicher Forschung entsprechender Art unterscheidet, und zwar so, daB
es sich um Differenzen handelt, die mit denjenigen parallel gehen, die zwi-
schen kooperativen Unternehmungen und anderen Unternehmensformen  beste-
hen. Das Thema - die Eigenart der Genossenschaftsforschung - scheint in der
genossenschaftswissenschaftlichen Literatur bisher nicht zum Gegenstand der
Problematisierung gemacht worden zu sein.

Der vorliegende' Aufsatz bezweckt somit, erstens in. einem hypothetisch-deduk-
tiven Verfahren eine theoretisch untermauerte Analyse der Eigenart der Ge-
nossenschoftsforschung zu geben (die Abschnitte B - D), zweitens. auf dieser
Basis wesentliche Probleme der gegenwdrtigen Genossenschaftsforschung zu
untersuchen (die Abschnitte E - F).

Um zu einem generellen Versténdnis des Wesens und der Eigenart der Genos-
senschaftsforschung zu gelangen, muB von einer. Makrotheorie kooperativer Un-
ternehmung ausgegangen werden. Die Theorie, die die Voraussetzung fir die
nachfolgenden Ausfithrungen ausmacht, haobe ich in meinem Buch "Den koope-

191



rativa verksamhetsformen” (Die kooperative Tétigkeitsform, 1986 a) entwik-
kelt. Ziel dieser Arbeit (Den kooperativa verksamhetsformen) ist es, zu einem
besseren Verstindnis der Voraussetzungen kooperativer Unternehmungen in ei-
ner Gesellschaft der gemischten Wirtschoft westlicher Art zu gelangen. Dies
erfordert die Identifizierung einer Anzahl Unternehmungseigenschaften und ei-
ner Anzahl Eigenschaften der gegebenen Gesellschaft, damit diese beiden Ei-
genschaftsmengen in verschiedenen Analysen einander gegenibergestellt wer-

den konnen.

Um die Komplexitiit der heterogenen und diffusen Wirklichkeit zu handhaben
und um die Gemeingiiltigkeit der Anclysen zu gewdhrleisten, arbeite ich im
Sinne Max Webers mit dem Begriff der ldeoltypen. Es wird unterschieden
zwischen drei Unternehmungsformen - kooperativen, kapitalgelenkten und
staotsgelenkten - und drei Gesellschoftsformen in Reinkultur - ebenfalls ko-
operativen, kapitalgelenkten und staotsgelenkten.

Fir jede der drei Unternehmungsformen und der drei Gesellschaftsformen
identifiziere ich eine Anzahl charakteristischer Eigenschaften, in ollem an die
300 Variablen. Es wiirde zu weit fihren, sie alle hier darzustellen, aber eine
Auswahl der zentralen Charakterisierungen sollte doch angefiihrt werden. Der
Abbildung 1 kann entnommen werden, da die verschiedenen Begriffe voriie-
renden Mustern zugeordnet sind, einem Muster fiir jede der drei Tatigkeits-
formen, wobei dieser Ausdruck sowohl Unternehmungsformen wie Gesell-
schaftsformen in sich schlieBt.

In der sozialwissenschaftlichen Literatur operieren mehrere Darstellungen mit
verwandten Klassifizierungen. Zu den bekanntesten gehéren Amitai Etzionis
von Macht und Gehorsam und Kenneth Bouldings von Gesellschaftsorganisation
und Gesellschoftsentwicklung (Etzioni, 1968 und 1975; Boulding, 1973 und
1978). Einige von diesen Klassifizierungen findet man in Abbildung 2.
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Abbildung 1:

Unternehmungsformen mit Charakterisierung

Charak- Unterneh- Genossen- Kapitalgelenktes  Stoatsgelenktes
teristika \\mungsform | schaftliches Unternehmen Unternehmen
Unternehmen
Menschenbild Sozialitdt; Individualitdt; Kollektivitdt;
"wl'r" Ilichll "s,'ell' Ilman"
Zwischenmensch- Solidaritét; Konkurrenz; Unterwerfung;
liche Relationen Zusammen- Konflikt Lenkung
arbeit (conflict) (control)
(cooperation)
Soziale Zwischen- Heterogenitit; Homogenitdt
Differenzierung position; Pluralitat Gleich-
beschrénkte schaltung
Pluralitdt
Ressourcen- Gewisse Volle/groBe Véllige
potential des Ressourcen- Ressourcen- Ressourcen-
Individuums schwache stdrke schwache
Zielerreichungs- Férderung Selbsthilfe Unterstiitzung
prinzip : .
Ziel-, Ressourcen~, Sozial Wirtschaftlich Physisch
Machttyp (politisch)
Machtausiibungstyp Normative Belohnungs- Zwangsmacht
Macht macht
Machtverteilung Zwischen- Volistdndige/ Volistdndige
position gleichmadBige Machtkonzen-
Machtver- tration
teilung
Koordinations~ Geplante Feedback Geplante
prinzip feedback Koordination; Koordination;
Koordination;  Mdrkte zentrale Pla-
geregelte nung; Organi-
Mdrkte sations-
_ hierarchie
Koordinations- Anpassung Anpassung: Beeinflussung
methode und Beein- ' (Lenkung)
flussung
Fihrungsform Demokratisch  Anarchistisch Autokratisch
(laissez-faire) (Diktatur)
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Abbildung 2: Begriffliche Entsprechungen der Unternehmungsformen

~Unternehmungs- Genossen- Kapitalgelenktes Stoatsgélenktes
form schaftliches Unternehmen Unternehmen
Unternehmen
Autoren
Polanyi Reciprocity Market Redistri-
(1957) exchange bution
| Sorokin Idealistic Sensate Ideational
(1957) culture culture culture
White & Lippitt Democratic Laissez-faire Autocratic
(1960) leadership leadership leadership
Etzioni Normative Remunerative Coercive
(1975) power power , power
Moral Calculative Alienated
involvement involvement involvement
Boulding Integrative Exchange Threat
(1978) system system system
Quchi Clan Market Bureaucracy
(1979)
Nelles et al Informeller Markt- Staots-
(1981) Sektor sektor sektor
Cujes Integralism Individualism Collectivism
(1982)
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Das kooperative Unternehmen fuBt ouf Sozialitdt. Die Tatigkeit wird durch
verschiedene Gruppen von Individuen ausgeiibt. Den Individuen sind gewisse
Ressourcenschwichen und Mdngel in der Auffassung der eigenen Ziele eigen.
Dies bewirkt, daB dié Individuen auf eigene Faust keine besonders gute Erfiil-
lung ihrer Ziele erreichen kionnen. Durch Zuseammenarbeit kann die Erfillung
dieser Zielsetzungen aber erhéht werden. Die Individuen vereinen ihre Res-
sourcen, verhelfen einander zu klareren Zielvorstellungen und kénnen dann ver-
schiedene Aktivititen besser ausiiben. Dadurch entstehen Zusammengehérig-
keits- und Solidaritdtsbeziehungen zwischen den Individuen ("Genossenschafts-
geist" - Draheim 1952). Durch die Zusammenarbeit werden die Individuen
voneinander abhidngig, und ein gewisses Bediirfnis nach ibergeordneter Fiih-
rung entsteht. Diese Fiihrung wird von den Individuen selbst gehandhabt, ent-
weder in Gruppen oder durch gewdhlte Vertreter - die ressourcenstdrksten
werden zur Handhabung der Fiihrungsfunktionen gewdhlt. Dieses Abhdngig-
keitsverhdltnis bringt es mit sich, doB die individuelle Handlungsfreiheit
gewissermaBen durch soziale Riicksichtsnahmen beschrénkt wird - die Markt-
mechanismen werden zum Teil geregelt. Die Individuen werden nicht als véllig
selbstdndig ‘betrachtet, aber auch nicht als Elemente eines Kollektivs. lhre
Selbsténdigkeit wird dadurch beschrdnkt, daB sie Mitglieder eines sozialen Sy-
stems mit komplexen Interrelationen sind ("Homo Co-operativus" - Weuster
1986; Daudi & Sotto 1987).

Das kapitalgelenkte Unternehmen setzt Individualitét voraus. Alle Aktivititen
werden von selbstdndigen Individuen ousgelbt, die eigene, persénliche Ziele
haben und die iber durchaus geniigende Ressourcen verfiigen. Keimer ist von
dem anderen obhdngig, alle kommen auf eigene Faust ous. Damit liegt weder
ein Bedirfnis nach, noch die Mdglichkeit fiir Lenkung von oben vor. Die zwi-
schen den verschiedenen Aktivititen nétige Koordination wird durch Marktme-
chanismen zustandegebracht. Die Koordination wird dadurch erzielt, doB sich
die Individuen sukzessiv und kontinuierlich einander anpassen in einer Weise,
die ihren eigenen Interessen dienlich ist. Keiner kann den anderen lenken, alle
Angelegenheiten werden dadurch geregelt, doB mon Belohnungen in Aussicht
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stellt und gibt. Da vorausgesetzt wird, daB alle selbsténdig und stark sind,
besteht kein AnlaB, Riicksicht auf die Interessen der onderen zu nehmen.
Konkurrenz herrscht somit zwischen allen Individuen ("Homo Oeconomicus" -
Weuster 1986). Dies bedeutet, daB die Individuen sich, jeder fir sich, durch-

zusetzen versuchen.

Das stoatsgelenkte Unternehmen ist durch Kollektivitdt gekennzeichnet. Nicht
die einzelnen Individuen, sondern das Kollektiv bilden den Ausgangspunkt aller
Aktivitdten. Die Individuen sind duBerst ressourcenschwach und haben keine
selbstdndigen Ziele. Sie kdnnen dlso nicht selbst die Initiative ergreifen, und
sie kdnnen keine Handlungen auf eigene Faust ausfiihren. Stattdessen lenkt
eine Machtelite jede Aktivitdtsousiibung. Das staatsgelenkte Unternehmen ist
somit vollig zentralgelenkt. Die Machtelite ist (berlegen an Ressourcenstdrke
und hat eine klare und vorgegebene Zielsetzung. Das Kollektiv unterwirft sich
und wird von der Machtelite gelenkt, im Extremfall mittels physischer
Zwangsmittel. Die Ambitionen der Machtelite, alles zu lenken und zu kontrol-
lieren, bringen die Gleichschaltung dller Aktivitdten mit sich. Das Birgerkol-
lektiv ist von der Machtelite véllig abhdngig, jede Unterstiitzung durch die
politischen Interessen- der Machtelite bedingt.

In der realen Welt existieren indessen weder Unternehmungsformen noch Ge-
sellschaftsformen in Reinkultur. Stattdessen manifestieren sich alle Unterneh-
men und Gesellschaftssysteme der Wirklichkeit ols Kombinationen von den
drei Idealtypen mit Elementen von diesen in verschiedenen Proportionen. In
jedem Unternehmen gibt es einen genossenschaftlichen Einschlag, einen kapi~
talgelenkten Einschlag und einen gewissen staatsgelenkten Einschlag, und das-
selbe trifft fir jedes Geselischoftssystem der realen Welt zu.

Wie in der. Abbildung 3 gezeigt, kénnen alle Unternehmungsformen in Form

eines Dreiecks abgebildet .werden. Die Eckpunkte des Dreiecks geben die Ide-
oltypen an, und die Fldiche des Dreiecks umfaBt alle Kombinationsméglich-
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keiten. Auf diese Weise kénnen jedes Unternehmen und jede Geselischaftsform
der realen Welt an irgendeinem Punkt der Fliche des Dreiecks angebracht
werden. Mit diesen Kombinationsméglichkeiten kann die Dreiteilung: genossen-
schaoftliche, kapitalgelenkte und staatsgelenkte Unternehmungsform Anspruch
darauf erheben, eine erschépfende Beschreibung der einschidgigen Phénomene
zu leisten. (Ahnliche Dreiecke unter onderem ouch bei White & Lippitt, 1960,
S. 135; Boulding, 1978, S. 30; Naess, 1981, S. 249.)

Abbildung 3: Unternehmungsformen in graophischer Darstellung

Genossenschaftliche
Unternehmungsform

Staatsgelenkte Kapitalgelenkte
Unternehmungsform Unternehmungsform
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Der Kreis A der Abbildung 3 kann ein kooperotives Unternehmen, das in ge-
nossenschaftlicher Hinsicht mehr oder weniger entartet ist, vertreten (vgl.
z2um Beispiel B. Preuss, 1969, S. 56 iiber "Entartung"). Es weist also sowoh!
eine groBe Anzahl kooperativer als auch kapitalgelenkter Elemente ouf und
zugleich eine geringere Anzahl staatsgelenkter Zige, die jedoch deutlich zu
erkennen sind. Es kénnte sich um die Verbraucher-Genossenschaft von heute
handeln. Der Kreis B kann die entsprechende Gesellschaftsform vertreten, wo-
bei der Pfeil am Kreis B die heutige Entwicklung der Gesellschaft bezeichnet.
Man sieht, doB die kapitalgelenkten und die staatsgelenkten Ziige in der Ge-
sellschaft stark dominieren und daB diese, vor allem die letzteren, weiterhin

zunehmen,

Der Umstand, daB das kooperative Unternehmen und die Gesellschaft an ge-
trennten Stellen des Dreiecks vorkommen, ist von eminenter Bedeutung. Man
kann das folgendermaBen formulieren: Inkongruenz oder mangelnde Uberein-
stimmung zwischen den beiden liegt vor. Solche Inkongruenzen fiihren generell
gesehen zu einer geringeren Erfiillung des Ziels und zu Problemen fiir die Im-
plizierten. Indem die Implizierten versuchen, die Probleme zu [ésen ‘und die
Erfiillung ihrer Zieisetzung zu verbessern, sind die Inkongruenzen {nderungsfor-

dernd.

Damit die Genossenschaft in die Loge kommen soll, ihre Probleme zu I6sen
und bessere Ergebnisse zu erzielen, miissen Vorkehrungen getroffen werden,
die den Abstand zwischen ihr und der Geselischaft reduzieren. Die Inkongruenz
kann in zwei prinzipiell verschiedenen Verfahren reduziert werden. Entweder
kann sich die Genossenschaft der sie umgebenden realen Welt anpassen, d. h.
sie verzichtet zum Teil ouf ihre kooperativen Eigenschaften und akzeptiert ei-
ne gewisse kooperative Entartung, oder man kann die Gesellschaft dozu bewe-
gen, sich der Genossenschaft anzupassen.
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B. DREI FORSCHUNGSFORMEN - IDEALTYPEN

Wie ich drei reine Unternehmungsformen unterscheide, schiage ich vor, ent-
sprechend drei reine Forschungsformen zu unterscheiden. Es hondelt sich um
Modelle, die Paradigmen, Forschungsmilieu, Objekt-Forscherrelation, Zweck
der Forschung, Lenkung der Forschung in sich schlieBen. Diese drei For-
schungsformen sind Idealtypen, die in ihrer extremen Gestaltung nicht oder
ouf jeden Fall selten in der realen Welt zu finden sind. Die drei Forschungs-
formen kénnen indessen kombiniert werden, wodurch eine Unmenge Mischfor-
men entstehen, die den Forschungsprojekten, -milieus, -verfahren etc. der re-
alen Welt entsprechen. Es IdBt sich also auch hier ein Dreieckdiagramm wie
in Abbildung 3 konstruieren mit den reinen Forschungsformen on den Eck-
punkten und mit der Forschung der realen Welt innerhalb der Fldche des
Dreiecks.

Die drei Forschungsformen nenne ich Sozialitdts-, Individualitits- und Kollek-
tivitﬁtsfors'chung. Diese Bezeichnungen besagen, daB zwischen den Forschungs-
formen und den Unternehmungsformen eine direkte Parallelitdt besteht; dies
geht auch aus der Darstellung der Eigenschaften der Forschungsformen im
ndchsten Abschnitt hervor. Die Beschreibung der ldealtypen der Forschungs-
formen und der Unternehmungsformen fuBt letzten Endes auf identischen Vor-
aussetzungen, aber hier kénnen die Forschungsformen als von den Unterneh-
mungsformen, wie diese im vorhergehenden Abschnitt beschrieben wurden,
hergeleitet werden.

Ganz explizit ist die Parallelitdt wie folgt: Der Sozialitdtsforchung sind cha-
rakteristische Eigenschaften eigen, die mit den Bedirfnissen innerhalb der
Genossenschaft Ubereinstimmen; die Individualitdtsforschung ist so gestaitet,
daB sie der kapitalgelenkten Unternehmung angemessen ist; die Kollektivitits-
forschung besitzt Eigenschaften, die den Anspriichen der stoatsgelenkten Un-
ternehmung entsprechen.

199



Diesen Formulierungen kann entnommen werden, daB das im vorhergehenden
Abschnitt erwihnte Kongruenzprinzip ouch hier von zentraler Bedeutung ist.
Tendenziell besteht Ubereinstimmung zwischen Unternehmungsform und For-
schungsform. Andere Kongruenzen sind aber auch wichtig: Zwischen der For-
schung und Elementen ihrer umgebenden realen Welt, wie auch zwischen ver-
schiedenen Elementen des Forschungssystems, solite Ubereinstimmung vorlie-
gen. Sowohl fiir den. Forscher als auch fiir seine Untersuchungsobjekte ist die
gute Kongruenz eine unabdingbare Voraussetzung fir die hohe Erfillung der
Zielsetzung. Der Forscher und sein Untersuchungsobjekt sollen einander ver-
stehen kénnen; die Forschungsergebnisse sollten derart sein, daB3 sie als wert-
voll empfunden werden; die Probleme des Untersuchungsobjektes sollen vom
Forscher als essentiell betrachtet werden; die Forschungsmethoden soliten den
Voraussetzungen des Untersuchungsobjektes angepafBt sein, usw..

Das soeben Angefiuhrte impliziert aber keine GesetzmdBigkeit. Vielmehr sind
in der realen Welt Inkongruenzen .in der Forschung aligemein verbreitet. Sie
duBern sich darin, daB die Forschungsarbeit und die Forschungsergebnisse vom
Forscher undfoder seinem Untersuchungsobjekt als unzufriedenstellend empfun-
den werden, zum Beispiel der Umstand, daB Problem und Methode nicht mit-
einander (bereinstimmen, daB- Theorie und Daten nicht zusammenpassen oder
qu die Forschungsergebnisse als sinnlos betrachtet werden.

Den Grad der Ubereinstimmung zwischen einem Forschungsprojekt und dessen
Untersuchungsobjekt festzustellen, ist keine leichte Aufgabe, da sich nur mit
Schwierigkeiten feststellen 1dBt, in welchen Proportionen die Elemente der
reinen Forschungsformen und Unternehmungsformen im Projekt und im Unter-
suchungsobjekt vorhanden sind. Die Wirklichkeit ist stets komplex und hetero-
gen. So koénnen zum . Beispiel, was die Unternehmungsform betrifft, Unter-
schiede zwischen den verschiedenen Abteilungen eines Unternehmens und zwi-
schen den verschiedenen Angestellten des Unternehmens wie auch 2wischen

Unternehmungen und zwischen. Branchen vorhanden sein.

Als hypothetisches Beispiel sei ein Unternehmen, das gewdhnlich als koopera-
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tiv gilt, gewdhit. Weil dieses Unternehmen in einer Gesellschoft funktioniert,
die durch das Vorkammen von sowohl kapitalgelenkten als auch stoatsgelenk-
ten Eigenschaften gekennzeichnet ist, muBB das Unternehmen auch solche Ei-
genschaften in seine Unternehmungsform einbeziehen. Um lebensfdhig zu sein,
muB sich das kooperative Unternehmen clso einer nicht-kooperativen Wirklich-
keit anpassen. Dies bedeutet generell gesehen, doB8 das Unternehmen nicht
mit der reinen Sozialitdtsforschung gedient ist, sondern mit einer Forschung,
die gewisse Elemente der Individudlitdts- und Kollektivitdtsforschung ein-
schlieBt. Die bedeutenden kooperativen Einschldge in der Unternehmungsform
miissen aber implizieren, da8 der Soziclitdtsforschung ein groBer Anteil einge-
rdumt wird, besonders im Vergleich zu dem Forschungsbedarf soicher Unter-
nehmungen, die gewdhnlich als kapitalgelenkt oder staotsgelenkt betrachtet
werden.

Um gewisse Probleme des als Beispiel gewdhiten Unternehmens, zum Beispiel
in bezug auf Mitgliedsdemokratie oder Mitbestimmung der Mitarbeiter zu 16-
sen, empfiehit sich eine Forschung, die fast nur durch Sozialititsziige cha-
rakterisiert-ist - es handelt sich ja hier um eine Problematik, die durch so-
ziale Ziele und Mittel, durch Zusammenarbeit und Solidaritdt, durch gegensei-
tige Anpassung, durch das Férderungsprinzip usw. gekennzeichnet ist. Handelt
es sich dagegen um ein Problem wie die Sortimentszusammensetzung, sollten
wahrscheinlich Elemente der Individualitdtsforschung mit etwas gréBerem Ge-
wicht einbezogen werden. Forschungsprojekte mit einem gréBeren Einschlag
von Kollektivititsbeziigen konnen fir das Unternehmen relevant sein, falls es
sich um Fiihrungsprobleme handelt.

Die beiden anderen Paare von Forschungsformen und Unternehmungsformen
kénnen auf genau dieselbe Weise abgehandelt werden. Fir hauptséchlich kapi-
talgelenkte Unternehmungen bietet die Forschung mit vorherrschenden Indivi-
dualitats-Charakteristika die beste Mc'iglichkeit, fir gewisse Problemtypen kén-
nen aber Sozialititsforschung und Kollektivitidtsforschung in héherem Grade
einbezogen werden. Dasselbe trifft fir houptséchlich stootsgelenkte Unterneh-
mungen und Kollektivitdtsforschung zu.
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Gemeinsam fiir diese kleinen Beispiele gilt die Forderung, daB ziemlich hohe
Kongruenz zwischen dem Forschungsprojekt und dem untersuchten Phdnomen in
Termen der Forschungs- und Untersuchungsformen . bestehen muB. Was das
Studium der kooperativen Wirklichkeit betrifft, sollte die Forschung stets von
der Sozialitétsforschungsform dominiert sein, der exakte Anteil variiert aber,
abhdngig von den Eigenschaften des Untersuchungsobjektes und des For-
schungsproblems. in der spezifischen Situation.

Geringfigigere 'lnkonsequenzen kénnen jedoch vorkommen, und'ihnen kann so-
gar ein positiver Wert zugeschrieben werden. Zum Beispiel ist es denkbor, daB
ein Forscher seine Untersuchung eines kooperativen Unternehmens bewuBt so-
zialitdtsbetonter gestaltet als es Problem und Untersuchungsobjekt eigentlich
verlangen. Dadurch kénnte der Forscher den Effekt erzielen, daB er das Un-
ternehmen dazu bewegt, stdrker kooperativ orientiert zu werden, d. h. er kann
dazu beitragen, die kooperativen Charakteristika des Unternehmens zu stdrken
(siehe auch Abschnitt F).

Die Ausfiihrungen dieses Abschnittes besitzen generelle Giiitigkeit, sie kom-
men aber in der Grundlagenforschung nicht so deutlich zum Ausdruck wie in
der angewandten Forschung (Machlup, 1980, Kap. 4). Dies beruht dorouf, daB
das Hauptargument dies oben Angefiihrten die Affinitdt zwischen Forscher und
Untersuchungsobjekt betrifft, und in dieser Beziehung unterscheiden sich die
beiden Forschungstypen. Es liegt in der Natur der dangewandten Forschung,
daB die Forscher kontinuierlichen und engen Kontakt mit der im Konkretfall
untersuchten Wirklichkeit haben. Dies bringt mit sich, doB der Forscher groBe
Méglichkeiten und gute Griinde hat, sich der ihn umgebenden realen Welt
weithin anzupassen. Daraus ergibt sich ein Optimum an Kongruenz z2wischen
der ongewandten Forschung und der realen Welt - zwischen Forschungsform
und Unternehmungsfo‘rm.

Die Grundlagenforschung erfoigt in einer anderen Zielgruppenstruktur. lhre

Abnehmer sind hdufig andere Grundlagenforscher, viele Ausiiber der ange-
wandten Forschung, Studenten und andere mehr. Diese Zersplitterung kann zur
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Folge haben, doB8 sich die Grundlagenforschung etwas von den Charakteristika
der untersuchten Wirklichkeit distanziert. Man neigt dozu, sich stattdessen
nach innen in einer Forschergemeinschaft zu orientieren, wo dann unter-
schiedliche Typen von Beziehungen, Normen und Traditionen entstehen. Es ist
deshalb nicht zu erwarten, daBB in allen Fdllen die gleiche hohe Kongruenz
zwischen der Forschungsform der Grundlagenforschung. und der Unterneh-
mungsform des untersuchten Phdnomens herrscht. Ein gutes Beispiel dafiir
bietet die Volkswirtschaftslehre, in der das Forschungsmilieu oft deutliche
Kollektivitdtsziige aufweist, obwohl Individualitdts-Charakteristika bei den Un-
tersuchungsobjekten vorausgesetzt werden (Andersen et al. 1984, S. 88 ff.).

C. DIE CHARAKTERISTIKA DER FORSCHUNGSFORMEN

Nachdem im vorhergehenden Abschnitt eine Darstellung des Begriffes "For-
schungsformen” gegeben wurde, folgen hier Beschreibungen von Idealtypen der
identifizierten drei Forschungsformen. Die Abbildung 4 fat den Inhalt des
Abschnittes zusammen.

1. Objekt und Zweck der Forschung

Gegenstand der Sozialitdtsforschung sind - soziole Phdnomene. Sie riickt den
Menschen, und zwar den ganzen Menschen, ins Zentrum des Interesses. Sie in-
teressiert sich fir die Wohlfahrt, spezifisch und ganzheitlich. Sie betrachtet
den Menschen in einer sozialen Perspektive und zieht dabei auch &kologische
Aspekte heron. Aus der Ganzheitsperspektive folgt, daB dem sozialen Zusam-
menspiel groBe Bedeutung beigemessen wird. Jeder Mensch verfiigt iiber eine
Vielfalt persénlicher Beziehungen zu anderen Menschen, und diese Beziehungen
bewirken, daB sich das Untersuchungsobjekt als Gruppen, Interaktion, Abhdn-
gigkeiten und dergleichen manifestiert - kurz dls . Sozialitét. DaB die Soziali-
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Abbildung 4: Charakteristika der Forschungsformen

Sozialitdts-

Charakte-~ Forschungs- Individualitats- Kollektivitdts-
ristika form forschung forschung forschung
a) Objekt und Zweck Soziale Wirtschaftliche  Politische
der Forschung Phdnomene; und technolo- Phédnomene;
Wobhlfahrt gische Phdno- Lenkung und
mene; Effekti- Kontrolle
vitdt, Expansion
b) Paradigma Holistisch- Analytischer Wechselnd
dialektisch; Reduktionismus;
Muster, Kausalitat
Verstdndnis
c) Beziehung zwischen Soziale Mechanistische Formalistische
Forscher und Interaktion; Betrachtungs- Betrachtungs-
Untersuchungsobjekt Aktionsfor- weise; Objekti-  weise; Objek-
schung; vierung; Be- tivierung
Prozeflbe- richt als
tonung Produkt
d) Motivation des Soziale Mo- Individuelle Politische
Forschers tive; Ge- Motive; Beloh- Motive;
meinschaft; nungen finan- Pflicht;
Engagement  zieller oder Autoritéits-
persénlicher Art glaube, Zwang
e} Charakter des Zusammenge- Selbstdndigkeit;  Unterwerfung;
Forschungsmilieus hérigkeit; Ge~ Konkurrenz- Autoritats—
meinschofts-  mentalitat gesinnung
geist
f) Charakter der MdBiger Um- GroBier Umfang; Geringerer Um-
Forschungstdtigkeit fang; Pro- Pluralismus, fang; Gleich-
blemorien- Dynamik; schaltung
tierung, An- - Spezialisierung
passung an
die Situation;
Interdiszipli-
naritdt
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titsforschung an der sozialen Wirklichkeit orientiert ist, verhindert jedoch
nicht, daB man auch wirtschaftliche, technologische, politische und juristische
Phdnomene untersucht, diese werden aber dann in einer sozialen Perspektive
betrachtet. Das Entscheidende ist zum Beispiel nicht der wirtschaftliche Er-
trag einer bestimmten Handlung, sondern alle Konsequenzen der Handlung fiir
die Beteiligten, wobei die wirtschaftlichen nur einen Teil davon ausmachen.

Innerhalb der Individualitdtsforschung sind wirtschoftliche und technologische
Fragen primér. Diese Forschung zielt letzten Endes auf Expansion, Entwick-
lung, Effektivitdt, Rationdlitdt, materiellen Standard, Wirtschaftlichkeit usw..
Soziale Angelegenheiten an sich interessieren nicht, aber trotzdem werden
menschliche und zwischenmenséhliche Angelegenheiten zum Gegenstand man-
cher Forschung gemacht, weil sie wichtige Mittel, aber zugleich auch Re-
striktionen fiir die wirtschaftliche und technologische Tdtigkeit ausmachen.

Der Kollektivitdtsforschung ist eine dhnliche instrumentelle Betrachtung der
sozialen Wirklichkeit eigen. Diese Forschung ist vor allem auf politisch-juri-
stische Angelegenheiten (im weitesten Sinne) abgestellt, weil sie es auf Len-
kung und Kontrolle. der Menschen absieht. Den Ausgangspunkt bildet demnach
nicht die eigéne Situation des Menschen; stattdessen bestimmen die Lenkungs-
interessen der herrschenden Machtelite die Perspektive der Forschung. Unter
diesen Lenkuhgsinteressen dominieren die politischen, religiosen oder andere
Ideologien, die somit die ganze Forschungstdtigkeit mit ihren Ideen durchset-

zen.

2. Paradigmen

Das Paradigma der Sozialitdtsforschung kann als holistisch-dialektisch charak-
terisiert werden., Man betrachtet gleichzeitig den einzelnen Menschen und sei-
ne Interessen und Eigenschaften, die soziale Gruppe und ihre Funktion und
Struktur und die ganze Gesellschoft und ihre Entwicklung und Gestaltung.
Wenn man sich auf nur eine Ebene beschrdnkt, ist es nicht méglich, zu einer
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tieferen Erkenntnis der Dinge zu kommen. Zwischen den verschiedenen Ebenen
gibt es so viele, starke und komplexe Bindungen, daB man die Ganzheit und
Teilbereiche davon und vor allem dos Zusammenspiel zwischen der Ganzheit
und den Teilbereichen gleichzeitig analysieren muB. Dementsprechend gibt es
dialektische Bindungen zwischen Strukturen und ProzeB, zwischen Sprache/Wis-
sen/Wissenschoft und den Phdnomenen sowie zwischen Forscher und Untersu-

chungsobjekt.

Das Wissen, das man ouf diese Weise erwirbt, wird nicht als sicher und end-
giiltig betrachtet. Das Entscheidende ist, einen Beitrag zum Verstdndnis und
zur Erkenntnis von Sachverhalten zu leisten. Es geht darum, den untersuchten
Phéinomenen Inhalte und Bedeutungen abzugewinnen und Systeme, Muster und
Zusammenhdnge festzustellen und zu schaffen (vgl. Dilfer 1981).

In der Individualititsforschung ist die Auffassung der Wirklichkeit atomistisch
und mechanistisch, und das vorherrschende Paradigma kann man mit dem
Terminus "analytischer Reduktionismus" bezeichnen. Die Forscher betrachten
hier ihre Untersuchungsobjekte als Konstruktionen, auch wenn sie die soziale
Wirklichkeit untersuchen. Um zur Erkenntnis des Wesens eines bestimmten
PhGnomens zu kommen, kann und solite man dessen Bestandteile unterschei-
den, und dijese Bestandteile kénnen dann in kleinere Komponenten aufgespal-
ten werden usw.. Wenn es gelingt festzustellen, welche Bestandteile vorhanden
und woraus sie zusammengesetzt sind, hat man die Ganzheit erkannt. Die Be-
ziehungen zwischen den Bestandteilen sind vor allem Kausalitdtszusammenhin-
ge. Die so erworbene Einsicht hat einen absoluten Charakter. Man legt des-
halb groBen Wert auf die formale empirische Uberpriifung der Forschungser-

gebnisse.

Dos Paradigma der Kollektivitatsforschung 138t sich nicht eindeutig feststellen
- es_wechselt gemdB der Ambitionen der Machtelite und nach -den Eigen-
schaften der Angehérigen der Gesellschaft. Findet zum Beispiel die Staatsge-
walt, daB man mit Hilfe von materiellen Inzitamenten die Biirger des Staates
am besten Ienken kann, wird das Paradigma ein otomistisch-redukti-onistisches;
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sofern ideologischer Propaganda den' Vorzug gegeben wird, kann das Paradigma
als "eklektisch" bezeichnet werden. Konkrete Beispiele seien ein Sozialer-
mittlungsinstitut (das Parodigma kann hier je nach den Wiinschen des Auf-
traggebers wechseln) oder ein von dem Professor dominiertes Universitdtsinsti-
tut (entscheidend fiir die Paradigmenwahl der Mitarbeiter ist hier der Stand-
punkt, den der Institutsleiter vertritt).

Die Erkenntnisentwickiung der Kollektivitdtsforschung erfolgt im Rahmen ei-
nes einheitlichen, zentral festgelegten Normenkomplexes - juristisch, politisch,
religids, ethisch, usw.. Die Erkenntnisse werden deshalb nicht gemdB einer
Wahrheitsskola eingeschdtzt, sondern danoch, ob sie mit der herrschenden lde-
ologie in Ubereinstimmung sind und diese unterstiitzen. Das impliziert auch,
daB der Inhalt und die Voroussetzungen dieser Ideologie nicht zum Gegenstand
der Erforschung gemacht werden kénnen.

3. Die Beziehungen zwischen dem Forscher und seinem Untersuchungsobjekt

Da soziale Phdnomene Gegenstand der Sozialitdtsforschung sind, betrachtet der
Forscher hier seine eigene Tdtigkeit in sozialen Termen. Dies bedeutet, daB
die soziale Dimension auch die Beziehung Forscher - Untersuchungsobjekt do-
miniert. Die Untersuchungsobjekte sind keine entpersonifizierten Erscheinun-
gen, sondern Mitmenschen, mit denen der Forscher interagiert (weshalb der
Terminus Untersuchungsobjekt hier eigentlich inaddquat ist).

Die Interaktion zwischen dem Forscher und seinem Untersuchungsobjekt ist in
ollen Phosen des Projektes von grofer Bedeutung. Der Zweck der Forschungs-
arbeit besteht nicht darin, einen Bericht zu erstellen, den die Untersuchungs-
objekte lesen und verwenden kénnen, wenn .sie das wollen oder kbénnen, son-
dern darin, den Untersuchungsobjekten irgendwie beizustehen. Aufgabe des
Forschers ist nicht, fertige Probleml6sungen oufzuzeigen, sondern auf verschie-
dene Weise, unter onderem durch alternative Losurigsvorschldge den Untersu-
chungsobjekten zu helfen, so daB sie ihre eigenen Probleme bestméglich auf
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eigene Faust l6sen kénnen. Dies setzt voraus, daB der Forscher bei der Pla-
nung des Projektes und in der einleitenden Phase Riicksicht auf die Interessen,
dos Engogement, die Vorkenntnisse und andere charakteristischen Eigenschaf-
ten der Untersuchungsobjekte nimmt, damit die Probleme und Methoden der
Untersuchung mit den Voraussetzungen der Untersuchungsobjekte {bereinstim-
men. Problemformulierungen, Abgrenzungen, Wahl des Bezugsrahmens, Be-
schiisse in bezug ouf Analysetechniken soliten alle in Zusammenarbeit mit
den Untersuchungsobjekten erfolgen, obwohl der Forscher selbst letzten Endes
fiir alles die Verantwortung trégt. Aber ouch in spdteren Phasen des Projektes
und besonders beim AbschluB des Projektes ist das Zusammenspiel von For-
scher und Untersuchungsobjekt von Bedeutung, da Einiiben und Motivation
wichtige Effekte der Forschungsarbeit ausmachen (vgl. Fromm 1978, S. 37 ff
Uber aktives, engagierendes Einiliben kontra passives, mechanisches Einiben).

Der Forscher und sein Untersuchungsobjekt sowie die Kenntnisse, Interessen
und andere Eigenschaften der beiden Beteiligten werden diso ols ein System
betrachtet, d. h. alle Elemente sind in einer komplexen Weise mit einander
verbunden und miissen deshalb aufeinander und auf das Ganze abgestimmt
sein. Der Forscher kann deshalb nicht seine Arbeit, zum Beispiel Problemfor-
mulierung, Abgrenzungsbeschliisse oder Methodenwahl isoliert von den Untersu-
chungsobjekten betrachten. Die Ergebnisse der Forschungsarbeit fuflen eben-
falls auf einem Systemgedanken.

Die Individudlitdtsforschung ist dadurch gekennzeichnet, doB der Forscher und
sein Untersuchungsobjekt selbstdndige und isolierte Einheiten sind. Soziale
Bindungen oder eine soziale Gemeinschaft sind nicht vorhanden. Fiir den For-
scher sind die Untersuchungsobjekte eben Objekte. Alle Beschliisse in bezug
auf die Gestaltung und Durchfihrung des Projektes werden vom Forscher al-
lein gefaBt. Der Forscher vermittelt dann seine Ergebnisse in Form eines Be-
richtes, und es wird den Lesern (berlassen, diésen auszuwerten. Der Bericht
ist einer Ware mit einem gewissen Wert ouf dem Markt vergleichbar. Wie der
Bericht verwendet wird, ist an sich ohne Bedeutung fir den Forscher; das
Entscheidende ist, daB der Bericht zur Erfiillung seiner persénlichen Zielset-

zung beitragt.
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Die Kollektivititsforschung wird auf Antrag oder im Auftrag einer (ibergeord-
neten Qrganisationshierarchie durchgefihrt. Die Arbeit des Forschers besteht
darin, das in Auftrag gegebene Projekt wie vorgegeben und mit den erwiinsch-
ten Ergebnissen durchzufiihren. Seinen Untersuchungsobjekten gegeniiber nimmt
der Forscher eine neutrale, entpersonifizierte und fremde Haltung ein. Diesel-
be neutrale, unengagierte Einstellung bringt er auch dem eigenen Forschungs-
projekt und dem Forschungsbericht entgegen. Die Ergebnisse der Untersuchung
sind fir den Auftraggeber niitzlich und verwertbar, und nur nach der Ein-
schitzung seiner Leistung durch den Auftraggeber erhdlt der Forscher eine
Belohnung.

4. Motivation des Forschers

Das soziale Zusammenspiel, das die Beziehung des Sozialitiitsforschers zu sei-
nem Untersuchungsobjekt kennzeichnet, setzt eine besondere Motivationsstruk-
tur beim Forscher voraus.- Damit der Forscher gewillt und féhig sein soll, sein
Projekt in Interaktion mit den Untersuchungsobjekten durchzufiihren und iiber-
haupt soziale Probleme als ein interessantes und wichtiges Forschungsgebiet zu
betrachten, muBl er notwendigerweise Eigenschoften wie Teilnchme, Verant-
wortung, Gemeinschaft und Solidaritét hoch einschdtzen. Was den SozialitGts-
forscher motiviert, sind also keine persénlichen Vorteile, sondern die Genug-
tuung, an der Ldsung von in seinen Augen wichtigen sozialen Problemen teil-
haft sein zu dirfen.

Fir den Forscher, der sich mit Projekten der lndividualit(jtsforschung‘beschéf—
tigt, besteht die Motivation in personlichen Belohnungen verschiedener Art. Es
konn sich um Honorare, Karrierenoussicnten, Ansehen und Prestige und der-
gleichen handeln. Seiner individualistischen' Lebensauffassung gemdB orbeitet
er auf eigene Faust und fiir sich selbst. DaB seine Untersuchungsobjekte zum
groBen Teil ous Menschen besiehen, beriihrt ihn nicht persénlich.

Die Einstellung des Kollektivitdtsforschers bestimmen Pflichtgefiihl und Auto-
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ritatsglauben, eventuell auch verschiedene Zwangsmittel. Er engagiert sich
nicht fiir seine Untersuchungsobjekte und ist nicht durch Aussicht auf persén-
lichen Gewinn motiviert. Stattdessen arbeitet er pflichtschuldig, schematisch
und unreflektiert an den Forschungsprojekten, die ihm vorgelegt werden, und
‘mit den Methoden, die vorgeschrieben sind. Der Forscher ist sich dessen
wohlbewuBt, daB fir den Fall, daB seine Arbeit der Leitung miBfdllt, die Mit-
tel fiir sein Projekt abgedrosselt werden und er selbst eventuell entlassen

wird.

5. Charakter des Forschungsmilieus

Wie der Sozidlitdtsforscher in stdndiger sozialer Interaktion mit seinen Unter-
suchungsobjékten steht, hat er auch engen Kontakt zu anderen Sozialitdtsfor-
schern. Der Verkehr mit diesen Forschern ist von dem gemeinsamen Normen-
komplex geprdgt, das Wertung wie Solidaritdt, gegenseitige Unterstiitzung und
Gemeinschaftsgeist umfaBt. Das bringt mit sich, daB die Sozialitdtsforschung
im Gruppenmilieu gedeiht, wo dlle implizierten Forscher auf denselben oder

dhnlichen Prdmissen arbeiten.

Die Individualitdtsforschung wird von Forschern betrieben, denen persénliche
Vorteile als Triebkraft fir ihr Handeln dienen. Jeder arbeitet ohne Koopera-
tion mit anderen an seinem Projekt. Erfahrungsaustausch zwischen den For-
schern ist nicht eingeplant, auch und besonders nicht wéhrend der Projektar-
beit. Bei den Forschern entsteht eine Konkurrenzmentalitét, vor allem in be-
zug auf Karrierenstellen, lohnende Projekte, Ansehen und andere Belohnungen.

Die Kollektivititsforschung erfolgt in autorititsgelenkten Forschungsmilieus.

An der Forschungsinstitution gibt es einen formalen und realen Leiter, der
alle Forschungsaktivitdten kontrolliert.
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6. Charakter der Forschungstatigkeit

Die Entwicklung der Sozialitéitsforschung bestimmen die sozialen Probleme, die
verschiedenen Personen und Orgonisationen haben, - sie kann also «als pro-
blemorientiert bezeichnet werden. Dies bedeutet, daB die Forschungstitigkeit
nur einen mdBigen Umfang hat. Der wissenschaftliche "Werkzeugkasten” setzt
sich durch eine nicht sehr groBe Anzahl von Theorien, Modellen und Techniken
zusammen. Dafiir hat dieses "Werkzeug" einen ziemlich unscharfen Charakter.
Die Forschungsarbeit betont Anpassung an die Situation, wos einen anpas-
sungsbaren Begriffsapparat und interdisziplindre Verfahren erfordert (Patera &
Zacherl, 1980).

Die Triebkrdfte der Individualit(’itsforschdng sind so beschaffen, daB diese For-
schung einen groBen Umfang erreicht und sich nach allen Richtungen hin
entwickelt. Teils kommt die in der Gesellschaft vorherrschende Zuwachside-
ologie auch in der Forschungstdtigkeit zum Ausdruck - die Forscher verlangen
und bekommen ouch mehr Geld, mehr Dienststellen usw.. Teils muB die For-
schung, um einen finanziellen Zuwachs zu sichern, kontinuierlich neue Produk-
te, neue Produktionstechniken, neue Verwaltungsprinzipien usw. erzeugen. Teils
liegt es im Interesse der einzelnen Forscher, viel und wertvolle Forschung zu
produzieren, um dadurch ihre Chancen auf persénliche Belohnungen zu verbes-
sern. Die Forscher suchen deshalb neue, entwicklungsfdhige Forschungsverfah-
ren und Methoden. Die verschiedenen Fachbereiche tendieren, auf diese Weise

noch mehr aufgespalten zu werden,

Da die Kollektivitdtsforschung zentral gelenkt wird und ziemlich homogene
Probleme, ndmlich Lenkung und Kontrolle, behandelt, erfolgt sie mit einem
beschrdnkten und einheitlichen Repertoire an Modellen und Methoden. Es gibt
eine Machtelite, die ein extrem ressourcenschwaches Kollektiv lenkt, und dos
primdre Interessen der Machtelite besteht darin, ihre Position aufrechtzuerhal-
ten und zu verstirken. Infolgedessen strebt man, d. h. besonders die groBe
Masse der Bevblkerung, nicht in groBerem AusmoB die Weiterentwicklung des
vorhandenen Wissens an. Die Forschungstdtigkeit hat einen beschrinkten Um-
fang.
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D. DER BEGRIFF DER GENOSSENSCHAFTSFORSCHUNG

Die Genossenschaftsforschung wird, vwas die eigentliche Erforschung der ge-
nossenschaftlichen Tdtigkeit und die Forschung mit genossenschaftlichem Aus-
gangspunkt betrifft, als ein empirischer Begriff (Realtypenbegriff) verstanden.
Sie ist zwar nicht identisch, aber jedoch verwandt mit der der Sozialitédtsfor-
schung, die zu den Idealtypen gehért und die also ein theoretischer Begriff
ist. Die Sozialitdtsforschung bildet eine Parallele zu dem Idealtyp der reinen
kocperativen Tdtigkeit, wihrend die Genossenschaftsforschung eine Parallele zu
der faktischen kooperativen Tdtigkeit ausmacht. Wenn die beiden Begriffe in
ein Dreieckdiagramm eingetragen werden, wie in Abbildung 3 gezeigt, fallt
die Sozidlitdtsforschung in die Spitze des Dreiecks, wdhrend die Genossen-
schaoftsforschung die obere Hdlfte des Dreiecks deckt.

Wie die kooperativen Unternehmungen der realen Welt nicht der reinen Un-
ternehmungsform entsprechen, kann die Genossenschaftsforschung also auch
nicht mit der Sozialitdtsforschung gleichgesetzt werden. Die kooperativen Un-
ternehmungen der realen Welt weisen in ihrer faktischen Unternehmungsform
bestimmte kopitalgelenkte und bestimmte staatsgelenkte Elemente auf, und
dementsprechend gibt es in der Genossenschaftsforschung bestimmte, aber
wechselnde Einschldge der Individudlitdtsforschung und der Kollektivititsfor-

schung.

Mit anndhernder Exaktheit anzugeben, in welchen Proportionen die drei For-
schungsmodelle in Reinkultur in der Genossenschaftsforschung enthalten sind,
ist nicht mdglich; ebenso unméglich ist es, generell zu sagen, daB die koope-
rativen Unternehmungen aus bestimmten Anteilen der drei Unternehmungsfor-
men in Reinkultur bestehen. Man kann deshalb die Genossenschaftsforschung
nur sehr vage charakterisieren - es handelt sich um eine Mischform, in der
olle drei Forschungsformen enthalten sind, jedoch so, daB die Sozialitdtsfor-
schung gegéni)ber den beiden anderen Uberwiegt; mit anderen Worten: Die
Kooperationsforschung ist ein reletiver Begriff. Der Ubergang zwischen
Kooperationsforschung und Nicht-Kooperationsforschung ist flieBend.
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E. GENOSSENSCHAFTSFORSCHUNG. KONTRA FORSCHUNG UBER DIE
GENOSSENSCHAFT

Alle Genossenschaftsforschung dreht sich um genossenschaftliche Tdtigkeit,
dagegen kann alle Forschung iiber genossenschaftliche Tdtigkeit nicht als Ge-
nossenschaftsforschung anerkannt werden. Um als Genossenschaftsforschung
bezeichnet zu werden, muB das Projekt einen Beitrag zum Versténdnis der ge-
nossenschaftlichen Tdtigkeit gerade in ihrer Eigenschaft als Kooperative lei-
sten. Die Untersuchung iiber ein genossenschaftliches Unternehmen kann also
nicht als Genossenschaftsforschung bezeichnet werden, wenn der Forscher vom
genossenschaftlichen Geprdige des Unternehmens absieht und stattdessen das
Unternehmen als ein "gewéhnliches" Unternehmen mit Eigenschaften vor al-
lem kapitalgelenkter und staatsgelenkter Art betrachtet.

Im Dreieckdiagramm (Abbildung 3) findet man die Genossenschaftsforschung
im oberen Teil des Dreiecks. Ein Projekt, das im unteren Teil der Dreieckfld-
che figuriert, kann nicht als Genossenschaftsforschung bezeichnet werden,
auch nicht, wenn das Untersuchungsobjekt eventuell eine genossenschaftliche
Unternehmung sein solite. Genossenschaftsforschung setzt somit voraus, doB
der Forscher wenigstens zum groBen Teil sein Projekt auf einer genossen-
schaftlichen Grundlage aufbaut, d. h. daB er von einer genossenschaftlichen
Theorie ausgeht und angemessene Analysemethoden wdhit.

Es gibt viele Untersuchungen iber genossenschaftliche Unternehmungen, in de-
nen der Forscher nicht die genossenschaftlichen Charakteristika beachtet, san-
dern stattdessen seine Untersuchungsobjekte ols "gewdhnliche" Unternehmun-
gen betrachtet, d. h. Unternehmungen mit einer Mischung von kapitalgelenk-
ten und staatsgelenkten Eigenschoften. Er wird donn als Instrumente Theorien
und Methoden der (blichen nicht-kooperativen - Theoriebildung verwenden.
Eventuell kann er auch einige von den offenkundigeren Teilen der kooperativen
Theorie mit einbeziehen, aber dann nur oberfldchlich.
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Der Umstand, daB Forscher mitunter genossenschaftliche Unternehmungen un-
tersuchen, ohne die Prinzipien der Genossenschaftsforschung zu applizieren,
kann Konsequenzen haben, die aus genossenschoftlicher Sicht ungliicklich sind:

- Wenn der Verfasser praktische Konklusionen zieht oder wenn sein For-
schungsbericht den Leser zu entsprechenden Konklusionen veranlaBt, wird
er Ratschlige geben, die dem genossenschaftlichen Unternehmen schaden.
Die Ratschidge und die Empfehlungen, die den Entscheidungsfindern des
Unternehmens, den Vereinsmitgliedern, dem Betriebsrat, Vertretern der
Behérden und anderen gegeben werden, sind so beschaffen, daB sie, wenn
sie zu MaBnahmen flihren, den genossenschaftlichen Bestrebungen entge-
genwirken. Die Unternehmungen entarten aus genossenschaftlicher Sicht
noch mehr, und zwor unnétigerweise, und ihre Umgebung wird weniger

genossenschaftsorientiert.

- Wenn die Untersuchung sonst von guter Qualitdt ist, kann sie ondere For-
scher, denen Einsicht in das Wesen der genossenschaftlichen Forschung
abgeht, beeinflussen. Diese Forscher gelangen damit zu einer falschen
Auffassung von dem, was genossenschaftliche Unternehmung heifit und wie
diese erforscht werden solite. Durch die Weiterfiihrung der Projekte die-
ser anderen Forscher kénnte dos EinbuBen des genossenschaftlichen Ge-
priges der betreffenden Unternehmungen verstéirkt werden. Es kdnnte so-
gar eine ganze Forschungstradition entstehen, die ausgehend von nicht-
kooperativen Standpunkten kooperative Unternehmungen untersuchen (sie-
he Nilsson 1986 b, iiber die heutige deutsche Genossenschaftsforschung).

Wenn der mit Genossenschaftstheorie und Genossenschaftsforschung weniger
vertraute Forscher kooperative Unternehmungen untersucht und auf der Basis
seiner Untersuchung den Praktikern Rotschldge und Anweisungen gibt, besteht
die Gefahr, daB er Problemlosungen vorlegt, die viel zu eng formuliert und
viel zu kurzsichtig sind. Er betont z. B. die wirtschaftlichen Ziele des koope-
rativen Unternehmens, libersieht aber dabei, doB es ein iibergeordnetes Wohl-
fahrtsziel gibt. Er unterstreicht die Anpassung des Unternehmens an die es
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umgebende reale Welt (was kooperative Entartung bedeutet), beachtet aber
nicht die Beeinflussung der Gesellschaft in kooperative Richtung durch das
Unternehmen. Er interessiert sich fiir die Probleme der angestellten Betriebs-
leitung und beachtet nicht die Existenz einer Vereinsmitgliedschaft, die einen
demokratischen EinfluB ausiibt. Er neigt dozu, die Rolle der Vereinsmitglieder
zu unterschdtzen, um sich auf die funktionellen Tauschrolien (Kdufer, Liefe-

rant, usw.) zu konzentrieren.

F. WEGE UND IRRWEGE DER GENOSSENSCHAFTSFORSCHUNG

Die Ausfiihrungen des vorliegenden Aufsatzes geben AnlaB zu Konklusionen auf
verschiedenen Ebenen - teils auf einer theoretischen und prinzipiellen, teils
auf einer konkreten und spezifischen Ebene. Ersteres bezieht sich ouf die spe-
ziellen Kennzeichen der Genossenschaftsforschung in bezug ouf Problemstel-
lung, Methoden, Forschermotivation usw.. Es handelt sich also um die beson-
deren Kennzeichen begrifflicher Art der Genossenschaftsforschung. Letzteres
bezieht sich ouf die Frage, wie diese besonderen Kennzeichen in der For-
schungsarbeit zum Ausdruck kommen kénnen und sollten. Fir den Forscher
selbst aber auch fiir die kooperativen Unternehmungen und ihre Mitglieder als
Untersuchungsobjekt und fiir die Abnehmer, fir die Orgone, die Mittel fir die
Projekte gewdhren, und fiir Forscherkollegen verwandter Fachbereiche ist die-
se Frage héchst relevant.

Auf der theoretischen, prinzipiellen Ebene kann kurz festgestellt werden, daB
sich die Genossenschaftsforschung in vieler und grundlegender Hinsicht von der
Forschung iber die kapitalgelenkte und stoatsgelenkte Unternehmung unter-
scheidet. Dies wurde in Abschnitt C mit einer AZusammenfassung in Abbil-
dung 4 ndher beschrieben, weshalb kgin Grund besteht, das hier zu wiederho-
len. Eine andere Frage ist, wie groB die Abweichungen sind. Da die Genos-
senschaftsforschung ein relativer Begriff ist, kann nichts Generelles dariiber
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ausgesagt werden. Das Entscheidende ist, da die Genossenschaftsforschung
stets einen dominierenden Einschlag des Idealtyps der Sozialitdtsforschung

aufweist; der Umfang dieses Einschlages kann aber variieren.

Der Anteil des Sozialitdtsforschungsmodells an der Genossenschaftsforschung
wird aber auf der konkreten, spezifischen Ebene zu der zentralen Frage erho-
“ben. Bei der Gestaltung eines bestimmten Forschungsprojektes setzt sich die-
ses ndmlich stets ous den drei reinen Forschungsformen in gewissen Propor-
tionen zusammen. Welche Proportionen, kommt in den Beschliissen des For-
schers in bezug ouf Problemformulieren, Methoden usw. zum Ausdruck. Der
Forscher muB8 sein Projekt so gestolten, daB die verschiedenen Elemente des
Projektes zusammenpassen und so, daB das Projekt den Eigenschaften des Un-
tersuchungsobjektes, den Wiinschen der Abnehmer und anderen duBeren Um-
sténden entspricht, mit anderen Worten: Eine bestimmte Kongruenz mufl vor-

handen sein.

Dies regt eine Erérterung der Frage an, wie die Genossenschaftsforschung ge-
staltet sein solite, damit die Gefahr zu groBer Inkongruenzen reduziert werden
kann. Die Ausfithrungen der vorhergehenden Abschnitte deuten ndmlich darauf
hin, daB gerade in der Genossenschaftsforschung die Méglichkeit gewisser In-

kongruenzen besteht:

- Ganz allgemein gilt, daB die Genossenschaftsforschung dominierende
Kennzeichen des Sozialitdtsforschungsmodells aufweist, da3 aber auch ein
gewisser Einschlag der beiden anderen Forschungsidealtypen vorhanden ist.
Gerade dieser Umstand definiert den Begriff "Genossenschaftsforschung'.

- Innerhalb des kooperativen Unternehmens gibt es aber Probleme verschie-
dener Art, die zum Gegenstand der- Erforschung gemacht werden kénnen
- einige, die sehr starke Kennzeichen der Sozidlitit aufweisen, andere,
die mehr hervortretende Kennzeichen der Individualitdt zeigen, und weiter
andere, die deutliche Kennzeichen der Kollektivitit aufweisen.

216



- Aligemein kann von den kooperativen Unternehmungen der Gegenwort
(oder wenigstens von den d&lteren, groBen Unternehmungen) behauptet
werden, daB sie in kooperativer Hinsicht durchaus entartet sind, d. h. daoB
ihre Sozidlitdtskennzeichen nicht so stark dominieren. Dementsprechend
sind die kooperativen Wertungen in der Gesellschaft im groBen und gan-
zen verhdltnisméBig schwach.

- Eine Uberpriifung der Forschungsberichte im Bereich der Genossenschaft
zeigt aber, daB3 gewisse Forscher so arbeiten, als ob die kooperativen Un-
ternehmungen den "gewéhnlichen”, nicht-kooperativen Unternehmungen
gleichzusetzen wdéren. Einige Forscher applizieren also auf ihre Erfor-
schung der kooperativen Unternehmungsform eine Kombination von Krite-
rien hauptsdchlich der Individualitdts- und Kollektivitdtsforschungsformen.

- . Die Genossenschaftsforscher arbeiten weitgehend in einem wissenschaftli-
chen Milieu, das von der Individualitits- und Kollektivitdtsforschung ge-
prdagt ist. Viele Umstdnde erschweren somit die Durchfiihrung einer ei-
gentlichen Genossenschoftsforschung - das sind Foktoren wie die Ausbil-
dung und die wissenschaftliche Schulung der Forscher, Normenstrukturen,
-Kriterien fiir die Evaluierung der Forschung, Belohnungssysteme etc..

Wie aus dem Vorstehenden ersichtlich, stehén die Beobachtungen mehr oder
weniger im Widerspruch zueinander. Sie sind nicht kongruent, was impliziert,
daB die Erforschung der kooperativen Unternehmung fehischiagen. kann. Hier
erhebt sich dann die Frage, wie man die nétige Kongruenz zustandebringen
kann. Ausgangspunkt muB dabei die kooperative Wirklichkeit sein. In erster
Linie muBl sich die Forschung der Wirklichkeit onpassen, sonst konn sie nicht
die Wirklichkeit sinnvoll und effektiv beeinflussen.

Dies bedeutet, daB die Genossenschaftsforschung. so ' gestaltet werden muB,

daB sie aus den drei reinen Forschungsformen in etwa denselben Proportionen,
die fiir die drei entsprechenden Unternehmungsformen der untersuchten Wirk-
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lichkeit gelten, besteht. Die Genossenschaftsforschung mu somit deutliche
Kennzeichen des Individualitétsforschungs- und des Koliektivitdtsforschungsmo-
dells aufweisen, jedoch so, doB die Sozialitdtsforschung iberwiegt. Kooperative
Unternehmungen mit Mitteln und Methoden der fast reinen Sozialitédtsfor-
., schung zu untersuchen, ist vor dem Hintergrund der Eigenschaften, die die

gegenwdrtige Kooperation aufweist, also kaum je ratsam.

Dies trifft jedoch nur bedingt zu. Allgemein kann ausgesagt werden, daB For-
schung ‘in bezug auf die Neugenossenschaft, weil die Untersuchungsobjekte
hier in der Regel stark soziolitdtsbetont sind, sehr starke Kennzeichen des
Sozialitatsforschungsmodells aufweisen kann. Es ist also hier ndherliegend, Ak-
tionsforschung zu betreiben und Fragen nach Zusammenarbeit, Demokratie und

EinfluB etc. zu betonen.

Fiir die Erforschung der alten und etablierten Genossenschoft gilt dagegen,
daB den Elementen des Sozialitdtsforschungsmodelis in den Forschungsprojek-
ten eine unbedeutendere Rolle zukommen muB, damit eine héhere Kongruenz
erzielt werden kann. Jedoch soll das Sozialitdtsgeprige der Forschung manife-
stiert sein. Es geht hier um Fragen wie Fiihrung, Organisation, Entscheidungs~
findung und é&hnliche Probleme, die in der iiblichen nicht-kooperativen Theo-
riebildung hinreichend beschrieben sind. Der Forscher lduft deshalb die Ge-
fahr, in seiner Untersuchung die sozialitdtsbetonten Elemente allzu sehr zu
vernachldssigen. Aus dem Grunde scheint im Interesse des Forschers und des
Lesers eine explizite Darstellung der Bindung der Untersuchung an die allge~
meine Genossenschaoftstheorie erwiinscht.

Es ist indessen auch diskutabel, wie sehr man auf der Forderung nach Kon-
gruenz zwischen der erforschten Wirklichkeit und dem Forschungsprojekt be-
stehen soll. Wenn die Kongruenz perfekt ist, verliert die Forschung ja im ge-
wissen Sinne ihre dnderungserzeugende Kraft; zum Beispiel wiirde man mit der
Untersuchung eines entorteten kooperativen Unternehmens in einem damit vél-
lig kongruenten Forschungsprojekt dozu beitragen, daB die bestehende Entar-
tungsstufe des Unternehmens erhalten bleibt.
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Als Alternative kénnte man behaupten, daB es Aufgabe der Genossenschofts-
forschung sein sollte, fiir ein verstirktes kooperctives Gepriige der kooperati-~
ven Unternehmungen und der Geselischaft, in der sie funktionieren, zu wirken
- und also dozu beizutragen, daB die Entartung alimdhlich abnimmt. Das wir-
de implizieren, daB die Forschung etwas stérker sozialitdtsbetont sein miiBte,
als es die kooperativen Unternehmungen und die Gesellschaft sind. Auf diese
Weise kann die stdrkere Sozialitdtsorientierung der Wirklichkeit durch Beein-

flussung gewdhrieistet werden.

Hervorzuheben ist dabei, daB der Sozialitdtsgrad der Genossenschaftsforschung
nur ein wenig hdher sein solite, als der der Untersuchungsobjekte. Wenn die
Forschung bedeutend stdrker sozialitdtsbetont wére, wiirden die Konsequenzen
ndmlich negativer Art sein. Entweder wirden die Unternehmungen die For-
schungsergebnisse nicht verstehen und sie nicht akzeptieren, weshalb die Un-
ternehmungen sich nicht in kooperative Richtung entwickeln wiirden, oder sie
wiirden sich aus Mangel an anderem Material nach den Anweisungen des For-
schungsberichtes richten, jedoch mit der Konsequenz, doB zwischen den Unter-
nehmungen und der sie umgebenden Gesellschaft eine unzuldngliche Koordinie-
rung (Inkongruenz) entstehen wiirde, d. h. daB sich die Lage der Unterneh-
mungen dadurch verschlechtern wiirde. Ein Genossenschaftsforschungsprojekt
mit allzu starken Elementen der Sozialitdtsforschung zu gestalten, ist demnach
ebenso ungliicklich wfe die Gestaltung des Projektes mit zu schwachen Soziali-
tdtselementen (wodurch der Forscher zur fortgesetzten kooperativen Entartung
beitrdgt).

Man muB also konkludieren, daB die Forscher bei ihren Bemihungen, Unter-
nehmungen und deren Umgebung zu einer gréBeren Kooperativitit zu bewegen,
behutsam vorgehen missen. Diese Strategie der Genossenschaftsforschung
flihrt es mit sich, daB die Forscher bestrebt sind, Unternehmen und Geseli-
schaft dazu zu bewegen, sich aliméhlich nach oben in dem Dreieckdiagramm,
das in den vorhergehenden Abschnitten benutzt wurde, zu bewegen oder we-
nigstens dozu, eine fortgesetzte Bewegung nach unten im Diagramm zu brem-

sen.
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Hier wird die Erkenntnis der Charakteristika der Genossenschaft und der Ge-
_nossenschaftsforschung relevant. Damit der Forscher die Eigenschoften seines
Untersuchungsobjektes richtig einschitzen kann, muB8 er unbedingt Kenntnis
von den besonderen Kennzeichen der Genossenschaft haben. Und damit er sein
Projekt auf eine anndhernd kongruente Weise gestalten kann, muB er entspre-
chende Kenntnisse in der Genossenschaftsforschung haben.

Damit wird die Existenz einer grundiegenden und generellen Genossenschafts-
theorie zur Hauptfrage der Genossenschaftsforschung. Von entscheidender Be-
deutung ist dabei, daB es einen aligemein bekannten und akzeptierten koope-
rativen Wissensschatz gibt, der hauptsdchlich auf den Homo Co-operativus-
Voraussetzungen aufgebaut ist (vgl. Engelhardt 1986; Nilsson 1986 b; Weu-
ster 1986).

Research on Cooperatives

The topic of this article is the characteristics of co-operative research. Just
as the task of co-operative research is uncovering the characteristics of co-
operative business, it is co-operative research itself which is analysed here. It
is claimed that co-operative research differs from other social scientific re-
search in a number of respects. These differences are closely related to
those existing between co-operative enterprises and other business forms, and
they concern fundamental aspects of science: object and aim of research;
parradigm; relation between researcher and research objects; researcher moti-
vation; research motivation; research group organization; scope of research.
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DIE BEITRITTSENTSCHEIDUNG UNTER
ANREIZ-BEITRAGS-ASPEKTEN

Privatdozent Dr. Giinther Ringle

A. EINLEITUNG

Die folgende Untersuchung bezieht sich auf eingetragene Genossenschaften,
die ihre Griindungs- und Anlaufphase bereits durchlaufen haben, so daofi es
zum Erwerb der Mitgliedschaft eines Beitritts bedarf.' Die Gewinnung bishe-
riger Nicht-Kunden oder Nichtmitglieder~Kunden als Mitglieder (Ubersicht 1)
ermdglicht, Abgdnge in der Trdgerschaft auszugleichen bzw. dariiber hinaus
durch Ausdehnung des Mitgliederkreises und intensive Geschdftsbeziehungen zu
den Neumitgliedern die kooperationsbetriebliche Marktposition und Férderfa-

higkeit zu verbessern.

Genossenschaften, die sich noch dls echte Selbsthilfebrgonisationen verstehen
und das traditionelle "Mitgliedschaftsprinzip" der Identitét von Trdgern und
Kunden befolgen, lehnen Nichtmitgliedergeschdfte ob, sind aber fir Mitglie-
derneuzugbnge offen. Beispielhaft seien neben Wohnungsbougenossenschaften
diejenigen Kreditgenossenschaften genannt, die in ihrer Satzung die Kredither-
auslegung auf Mitglieder beschrdnken.

Vor allem im‘ warengenossenschaftlichen Bereich diirfte es allerdings schwierig
sein, AuBenstehende zum Beitritt zu bewegen, ohne ihnen ‘vorher Gelegenheit
gegeben zu haben, Leistungsbeziehungen mit dem genossenschoftlichen Ge-
schiftsbetrieb aufzunehmen, Zahireiche Primdérgenossenschaften weichen dort
vom lIdentitétsprinzip ab, indem sie auBer den Mitgliedergeschiften auf der
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gleichen -Leistungsseite Umsatzbeziehungen zu externen Wirtschaftssubjekten
unterhalten. Solche "Nichtmitgliedergeschifte" werden unter anderem in der
Absicht getdtigt, einen Stamm von Mitgliedschaftsanwértern zu bilden und
schlieBlich die ouBenstehenden "Nur-Kunden" als Mitglieder zu werben. Der
Geschdftsverkehr mit Nichtmitgliedern soll, nachdem diese sich von der Lei-
stungsfé‘higkeit der genossenschaftlichen Betriebswirtschaft dberzeugt haben, in
den orgonisatorischen AnschiuB on das Kooperativ miinden.

Der bei vielen Primdrgencssenschaften hohe Anteil des Umsatzes im Nichtmit-
gliedergeschidft am Gesamtgeschéftsvolumen kann als Indiz fir das Vorhanden-
sein von Mitglieder-Zuwachspotential und fir dessen AusmaB gelten. Es ver-
wundert, weshalb nicht zumindest jene Nichtmitglieder-Kunden, die bereits
seit ldngerer Zeit Leistungsbeziehungen zum Genossenschaftsbetrieb unterhal-
ten, um dfe Mitgliedschaft nachgesucht haben. Ist in ihrer Einschitzung die
Genossenschaft zwar als Geschdftspartner attraktiv genug, jedoch nicht betei-

ligungswiirdig?
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Obersicht 1: Mdégliche Beziehungen bisheriger Nichtmitglieder zur Genossen-

schaft

Genossenschaftlich erfaBbare NICHTMITGLIEDER
("Mitglieder-Zuwachspotential")

Bisherige Bisherige
NICHT-KUNDEN - NICHTMITGLIEDER-KUNDEN
("Nur-Kunden")

i
i

F (0] L
O[] O\
Y

D N\

MITGLIEDERGRUPPE GESCHAFTSBETRIEB

GENOSSENSCHAFT

angestrebte organschaftsrechtliche (O) und finanzwirtschaftliche (F)
Beziehung zur Genossenschoft: 3 @

Leistungsaustauschbeziehung zum genossenschaftlichen Geschéftsbe-
trieb

vorhanden: — e————m———— -

von der Genossenschaft angestrebt: — ——— e o
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B. GRUNDSATZLICHE MOTIVATION ZUM ANSCHLUSS AN EINE
PRIMARGENOSSENSCHAFT

]

Die Kernfrage, der wir nachgehen wollen, loutet: Was veranlaBt Wirtschafts-
subjekte dozu, aus freiem EntschluB einer Genossenschaft beizutreten? Wenn-
gleich das persbnliche Entscheidungsverhalten einer vollkommenen Aufkldrung
verschlossen bleibt, gibt es fiir Beitrittsentscheidungen einen elementaren Be-
weggrund, an dem sich jedes Nichtmitglied. ungeachtet seiner im {brigen
héchst individuellen Motivationsstruktur orientiert: Wer Mitglied wird, "handelt
aus der Einsicht heraus, doB in seiner Interessengleichheit mit anderen eine
Plattform gegeben ist, auf der freiwilliges gemeinsames Handeln zum Vorteil
aller gereichen"2 kann, Der dllgemeine Beteiligungsgrund liegt in der Erwar-
tung, durch ZusammenschluB und Zusammenarbeit einen hGheren Verwirkli-
chungsgrad ongestrebter Ziele zu erreichen ols dies beim Verharren ouf dem

Individualweg mdglich erscheint.

Dos auf dem Kooperationsweg erzielbare Mehr on Erfillung 6konomischer
und/oder metadkonomischer Ziele kommt durch entsprechende "Leistungen"
der Genossenchaft im weitesten Sinne (Anreize) zustande, die in engem Zu-
sammenhang mit Informations-, Teilnahme- und Vermdgensrechten eines Mit-
gh‘edes stehen und zum AnschiuB aon die Genossenschaft bzw. zur Mitwirkung

in der Genossenschaft veraniassen kdnnen.

Bei Genossenschaften, die ihre Geschdftsbeziehungen auf den Mitgliederkreis
beschrinken, erwerben nach Nutzenmehrung strebende organisationsexterne
Bedarfstrdger typischerweise die Mitgliedschaft, um in den GenuB von Lei-
stungen zu gelangen, die anderweitig nicht erhéltlich oder quadlitativ oder/und
preislich dem Angebot von Konkurrenten der Genossenschaft - in der subjek-
tiven Einschdtzung von Mitgliedschaftsanwdrtern - iiberlegen sind.3 Primdrge-
nossenschaften hingegen, die ihren Geschdftsverkehr ouf Nichtmitglieder aus-
dehnen, tritt man bei, um zusdtzliche férderwirksame Leistungen zu erlangen,
deren Bereitstellung selektiv auf die Trdgerschaft beschrinkt bleibt oder die
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Mitglieder-Kunden zu giinstigeren Preisen und/oder sonstigen Konditionen als
Nur-Kunden offeriert werden.

Zielerfiillungsrelevante Anreize stellt der Kooperationsbetrieb jedoch nicht
gratis zur Verfiigung. Fiir solche Férderleistungen, die Mitglieder von der Ge-
nossenschaft beziehen, miissen regelmdBig "Gegenleistungen" im weitesten
Sinne (Beitrige) erbracht werden. Diese Mitgliederleistungen an die Genossen-
schoft sind eng mit der Wahrnehmung von Teilnahmerechten sowie mit der
Erfullung von Frequenz- und vermdgensrechtlichen Pflichten verbunden.,

Unbestreitbar wirkt der Umstand, daB der Mitgliedschaftserwerb die kiinftige
Benutzung des Individualweges nicht verstellt, beitrittsférdernd. Einzelwirt-
schaften, die sich organisatorisch an eine Genossenschaft binden, sind als
Mittrdger der Forderwirtschaoft keineswegs gezwungen, einzig und allein den
Kooperativweg zu benutzen, also ousschlieBlich mit der Genossenschaft zu
kontrahieren. Vielmehr erlaubt ihnen das Freiwilligkeitsprinzip, wdéhrend der
Mitgliedschaft fallweise den Individualweg zu beschreiten, um sich jener An-
reize von Konkurrenten der Genossenschaft zu bedienen, von denen sie einen
héheren Zielerfiillungsbeitrag erwarten4 undfoder deren Redlisierung geringere
Beitrdge erfordert. Folglich steht die Genossenschaft permanent unter dem
Zwang, sich dem Wettbewerb zu stellen und im Markt zu behaupten.

C. TRANSAKTIONSOBIEKTE IM SYSTEM VON ANREIZEN UND BEI-
TRAGEN

1. "Leistungen” der Genossenschaft

Unter den als Leistungen der Genossenschaft im weitesten Sinne bezeichneten

Transoktionsgegenstinden verstehen wir die Gesomtheit aller in den Beziehun-
gen zu den beiden Subsystemen des Kooperativs, Mitgliederkreis und Ge-
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Obersicht 2: Leistungen des Anreizgebers "Genossenschaft”

LEISTUNGEN DER GENOSSENSCHAFT

n

Anreize in der Wirt-
schaftsbeziehung zur
Genossenschaft

12

Anreize in der Organi-
sationsbeziehung zur
Genossenschaft

111

112

113

114

115

116

Mdglichkeit des Bezugs
von Exklusivieistungen
der Genossenschoft

Befriedigung von Sicher-
heitsbediirfnissen

(Existenzerhaltung,
Schutz vor Nachteilen
aus .intensivem Wett-
bewerb)

Moglichkeit der Inan-
spruchnahme von Lei-
stungen vergleichsweise
héherer Bedarfsadiquanz
("Zuschnitt" ouf die-
Mitgliederwiinsche)

Finanzielle Vorteile

(giinstige Preise und
Zahlungsmodalitaten,
Dividendenbezug)

Réumliche Néhe (Stand-

ortvorteil) und "mensch-
liche Qualitat" des Ge-
nossenschaftsbetriebes

Fiir eigene Entscheidun-
gen relevante Informa-
tionsversorgung durch
die Genossenschaft

121

122

123

124

Sachanreize zur Aus-
tibung eines Ehrenamtes

(Sitzungsgeld bzw. Auf-
wandsentschddigung,
Informationsvorteile,
Lerneffekte)

Befriedigung sozialer
Bediirfnisse

(zwischenmenschliche
Kontakte, Dazu-Gehéren,
Gelegenheit zur Mitwir-
kung, Pflege der Gesel-
ligkeit)

Befriedigung von Ego-
Bedirfnissen

(Beachtung und Aner-
kennung durch andere,
Prestige, EinfluB,
Selbstachtung, Stolz
auf uneigenniitziges
Engagement)

Befriedigung des Be- -
diirfnisses nach Selbst-
verwirklichung

(Nutzung von Freiheits-
rdumen des Verhaltens
in der Genossenschaft,

Entfaltung der Persén-
lichkeit, Ausschépfung

des Kreativitdtspoten-

tials)
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schiftsbetrieb, gebotenen materiellen und immateriellen Anreize (Vorteile)s,
die fir den Empfdnger einen subjektiven Wert besitzen. Die wichtigsten An-
reizarten weist Obersicht 2 ous. ‘

2. "Gegenleistungen”™ der Mitglieder

Die Gegenleistungen sind gleichermaBen in einem weitgefaten Sinn zu verste-
hen, und zwar ols Gesamtheit aller Aktionen, die Mitglieder in bezug auf die
Genossenschaft tdtigen sollen und kénnen, seien sie materieller oder immate-
rieller Art.6 Es handelt sich um BeitrGge zum Funktionieren und zur Zieler-
reichung der Organisation, die subjektiv als Nachteile empfunden werden kén-
nen. Ausgewdhite Beispiele fiir das Organisationsgebilde "Genossenschaft"
zeigt Ubersicht 3.

Im Bereich dieser Mitgliederieistungen an die Genossenschaft unterscheiden
wir zwischen den nach vollzogenem Beitritt obligatorisch fdlligen Beitrdgen,
wie z. B. Bildung von Geschiftsguthaben oder Zahlung eines Eintrittsgeldes,
mit denen alle Mitglieder in gleicher Weise belastet sind, und Beitrdgen, de-
ren Erbringung vom Vorhandensein zusdtzlicher Leistungsfdhigkeit bzw. Lei-
stungsbereitschaft des einzelnen Mitgliedes abhdngt. Von den letztgenannten
fakuitativen, fir die Genossenschaft nicht durch gesetzliche oder statutarische
Normen gesicherten Beitrdgen kénnte ein Neumitglied - als Ergebnis seiner
"Beitr(:gsentscheidungen"7 - von vorherein absehen oder diese einmalig, von
Zeit zu Zeit oder auch laufend erbringen und eventuell zu einem spdteren
Zeitpunkt mit entlastender Wirkung einschrénken oder gonz einstellen. Fiir
freiwillige Beitrige existiert ein weiter individueller Handiungsspielraum.
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Obersicht 3: Leistungen des Anreiznehmers "Mitglled”

GEGENLEISTUNG DER MITGLIEDER

21

Beitrdge in der Wirt-
schaftsbeziehung zur
Genossenschaft

22

Beitrédge in der Orgoni-
sationsbeziehung zur
Genossenschaft

211

212

214

215

216

217

Hohes AusmaB der funk-
tionalen Verbindung

mit dem Kooperations-
betrieb

(hoher Frequenzgrad,
Erfillung von Andie-
nungs- oder Bezugs-
pflichten)

Dauerhofte Frequen-
tierung des Koopera-
tionsbetriebes

(Genossenschaftstreue)

Bereitstellung von
Beteiligungskapital

(Geschiiftsquthaben)

In Abhdngigkeit von
der konkreten Haft-
pflichtform eventuell
weiterreichende Haft-
pflichtiibernahme

(Haftsumme, gesamtes
Privatvermdégen)

Entrichtung eines Bei-
trittsgeldes

Freiwillige finanzielle
Leistungen

(Mehrfachbeteiligung,
Mitgliederdariehn)

Abgabe leistungsaus-
tauschrelevanter
Informationen an den
Genossenschaftsbetrieb

221

222

223

224

Mitwirkung an der
Selbstverwaltung als
gewdhnliches Mitglied
(Generalversammlung)
bzw. als Funktiondr
(Ehrenomt in einem
Reprdsentativorgan der
Trdgerschaft)

Teilhabe an Meinungs-
bildung und Erfahrungs-
austausch im Mitglie~
derkreis

(Einbringung von Vor-
schldgen und neuen
Ideen, konstruktive
Kritik)

Konsensfindungs-, Kom-
promifi- und Informa-
tionskosten in Wil-
lensbildungs- und Kon-
trollprozessen

Kontaktpflege zwecks
Erhaltung bzw. Stdrkung
der Gruppenkohdsion

232




D. BEURTEILUNG DER VORTEILHAFTIGKEIT EINES BEITRI